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حوار حاكم الشمري 
تصوير عامر الساعدي

مذ عرفته قبل عامين شابا طموحا يحب عمله بجد واخلاص وتفاني شغوفا 
بعمله ليل نهار لا يقف على بابه صاحب حاجة او سؤال الا ووجد له حلا يوم 
امس كان لنا معه حوارا شاملا في مكتبة انه وكيل هيأة التقاعد الوطنية 

حسام عبد الستار حول اوضاع المتقاعدين في العراق والتحديات التي 
تواجه الهيأة وقبل ان يكتمل الحوار رن جرس النقال قال مسؤول الحماية 

استاذ عدد من المتقاعدين يتظاهرون في باب الهيأة نعم حقهم استاذن 
وغادر المكان ليلتقي عددا منهم ويحل مشاكلهم ويعود لنا

أحـــد  هـــو  التقاعـــد  ان  ليؤكـــد   
تؤثـــر  التـــي  الحيويـــة  المواضيـــع 
بشـــكل كبيـــر علـــى حيـــاة العديـــد مـــن 
ــات،  ــف المجتمعـ ــي مختلـ ــراد فـ الأفـ
القضايـــا  أهـــم  مـــن  ويعتبـــر 
التـــي  والاقتصاديـــة  الاجتماعيـــة 
ـــراق،  ـــي الع ـــات. وف ـــا الحكوم تواجهه
يُعـــد نظـــام التقاعـــد مـــن الأنظمـــة 
ـــق  ـــرة تتعل ـــات كبي ـــهد تحدي ـــي تش الت
ـــدرة  ـــي، والق ـــع المال ـــة، التوزي بالعدال
علـــى تلبيـــة احتياجـــات المتقاعديـــن 
فـــان  ذلـــك  مســـتدام.ومع  بشـــكل 
هيئـــة التقاعـــد العامـــة فـــي العـــراق 
ـــا  ـــور دوره ـــف تط ـــها كي ـــذ تاسيس من
ــنين   ــات للمواطـ ــم الخدمـ ــي تقديـ فـ
قـــال ان هيـــأة التقاعـــد الوطنيـــة 
ــكيلات وزارة  ــن تشـ ــكيل مـ ــي تشـ هـ
الماليـــة تتولـــى تنفيـــذ التشـــريعات 
التقاعديـــة وتطبيقهـــا وهـــي مـــن 
التـــي  الخدميـــة  التشـــكيلات 
المواطـــنين  خدمـــة  الـــى  تهـــدف 
التقاعديـــة  الحقـــوق  واحتســـاب 
وتهـــدف الـــى خدمـــة المتقاعديـــن 
وقـــوى  وعســـكريين  مدنـــيين  مـــن 
كافـــة  وتنفيـــذ  الداخلـــي  الامـــن 
وتثبيـــت  التقاعديـــة  التشـــريعات 
خدمـــات منتســـبي الدولـــة ووضـــع 

وإصـــدار  والمبـــادئ  الاســـس 
ـــذ  ـــة التنفي ـــهيل عملي ـــات لتس التعليم
مـــن الجهـــات المختصـــة ومعالجـــة 
ــاكل  ــن مشـ ــق مـ ــه التطبيـ ــا يواجـ مـ
الاهـــداف  هـــذه  اطـــار  ضمـــن 
فـــي  الزائـــدة  الحلقـــات  وحـــذف 
ـــال  ـــة وإدخ ـــة التقاعدي ـــاز المعامل انج
فـــي  الحاســـوب  وأعمـــال  المكننـــة 
ــأة  ــا ان الهيـ ــرة معلنـ ــطة الدائـ انشـ
ـــونين وســـبعمائة  ـــة الان ٢٧٠٠ ملي لدي
الـــف متقاعـــد فعلـــي واكثـــر مـــن 

تقاعـــدي. قيـــد  ملايين  اربعـــة 
 

ـــة  ـــور الأنظم ـــتوى تط ـــم مس ـــف تقي كي
ـــي  ـــد ف ـــة بالتقاع ـــات المتعلق والسياس

ـــنوات؟ ـــر الس ـــى م ـــراق عل الع

 يعـــد قانـــون التقاعـــد الموحـــد رقـــم 
افضـــل  المعـــدل   ٢٠١٤ لســـنة   )۹(
اضـــاف  حيـــث  تقاعـــد  قانـــون 
ميـــزات جديـــدة لـــم تكـــن موجـــودة 
الســـابقة  التقاعـــد  قـــوانين  فـــي 
حيـــث اضـــاف احتســـاب الراتـــب 
 )۱۳( المادة  واضـــاف  التقاعـــدي 
منـــه بمنـــح راتـــب تقاعـــدي لمـــن 
 ( تقاعديـــة  خدمـــة  لديـــه  توفـــر 
عشـــرين ســـنة( وعمـــر )٢٥( ســـنة 
والمفصـــولين...  العمـــل  لتـــاركين 

ـــن  ـــن المتقاعدي ـــن م ـــار الس ـــح كب ومن
علـــى  تثبيتهـــم  يتـــم  لـــم  الذيـــن 
الملاك الدائـــم بســـبب كبـــر ســـنهم. 
الحكومـــة  توجـــه  مـــن  وانطلاقـــا 
الـــى تبســـيط الاجـــراءات لشـــريحة 
المتقاعديـــن حيـــث اصـــدر مكتـــب 
رئيـــس مجلـــس الـــوزراء جملـــة مـــن 
وتبســـيط  لتســـهيل  الاجـــراءات 
ـــى  ـــول عل ـــد والحص ـــراءات التقاع اج
الخدمـــات بطريقـــة ســـهلة ومواليـــة 
للتغيـــرات والمســـتجدات فـــي علـــم 
ــم  ــل بأهـ ــا والعمـ ــور التكنولوجيـ تطـ
المرتكـــزات منهـــا مكافحـــة الفســـاد 
الانظمـــة  اســـتخدام  خلال  مـــن 
الالكترونيـــة فـــي انجـــاز المعاملـــة 
ــا مـــن البيانـــات  ــة وغيرهـ التقاعديـ
التـــي يحتاجهـــا المتقاعـــد او تحتاجهـــا 
ـــب  ـــك لتجن ـــد وذل ـــن المتقاع ـــأة م الهي
الـــروتين فـــضلا عـــن قيـــام الهيـــأة 
كافـــة  فـــي  لهـــا  مكاتـــب  بفتـــح 
الـــوزارات والهيئـــات المســـتقلة وذلـــك 
لانجـــاز المعاملـــة التقاعديـــة داخـــل 
مركـــز الـــوزارة او الهيئـــة المســـتقلة 
مـــع العمـــل علـــى معالجـــة حالـــة 
ــار  ــن كبـ ــد مـ ــى التقاعـ ــالين الـ المحـ
ـــى  ـــم عل ـــم تعيينه ـــم يت ـــن ل ـــن مم الس
ـــن  ـــاوز الس ـــبب تج ـــم بس الملاك الدائ
ـــة  القانونـــي وجـــرى حـــل هـــذه الحال
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التقاعـــدي  الراتـــب  ومنحهـــم 
ــد  ــون التقاعـ ــكام قانـ ــتنادا لاحـ اسـ
 ٢٠١٤ لســـنة   )۹( رقـــم  الموحـــد 

المعـــدل
واجـــراء مقـــابلات مـــع المتقاعديـــن 
والمواطـــنين كافـــة بصـــورة يوميـــة 
يـــوم  تخصيـــص  الـــى  بالاضافـــة 
المقـــابلات  لاجـــراء  الخميـــس 
ــا  ــم وحلهـ ــى مطالبهـ ــتماع الـ والاسـ

القانـــون. حســـب 

الضـــوء  تســـليط  بالامـــكان  هـــل   
ـــا  ـــم تنفيذه ـــدة ت ـــاريع جدي ـــى مش عل
المقدمـــة  الخدمـــات  لتحـــسين 

؟ يـــن عد للمتقا

نظـــام  نحـــو  اتجهـــت  الهيـــأة  ان   
الحكومـــة الالكترونيـــة وذلـــك لتقليـــل 
ـــن  ـــفين م ـــعين بالموظ ـــكاك المراج احت
التقـــدم  وســـائل  اســـتخدام  خلال 
ـــال  ـــارات وادخ ـــر المه ـــي. وتطوي العلم
تطويريـــة  دورات  فـــي  الموظـــفين 
والمشـــاركة فـــي ورش العمـــل مـــن 
ـــة  ـــتراتيجية النزاه ـــق اس ـــل تطبي اج
واصـــدار  الفســـاد  ومكافحـــة 
تطبيـــق تقاعـــدي اي دفـــع الرواتـــب 
ـــددة  ـــا المح ـــي مواعيده ـــة ف التقاعدي

و صـــرف مكافـــأة نهايـــة الخدمـــة 
المديونيـــات  الفروقـــات  وصـــرف 
الســـابقة لشـــرائح ضحايـــا النظـــام 
الارهـــاب  ضحايـــا  مـــن  البائـــد 
مـــن  والمصـــابين  الشـــهداء  مـــن 
ـــق  ـــيين وف ـــجناء السياس ـــريحة الس ش

آليةمعتمـــدة.
ـــى ان  ـــأة ال ـــس الهي ـــل رئي ـــار وكي واش
ـــدور  ـــة ص ـــام صح ـــت نظ ـــأة فعل الهي
الوثائـــق الالكترونيـــة المؤمنـــة فـــي 
ــدوق  ــأة والصنـ ــروع الهيـ ــام وفـ اقسـ
وتفعيـــل العمـــل علـــى نظـــام صحـــة 
صـــدور شـــهادات الحيـــاة وتوثيـــق 
تطبيـــق  علـــى  الهيـــأة  صفحـــة 
فيـــس بـــوك بالتعـــاون مـــع هيئـــة 
وتفعيـــل   . والاتصـــالات  الاعلام 
ــة  ــتعلامات الالكترونيـ ــق الاسـ تطبيـ
مـــع منصـــة آور  وتخصيـــص خـــط 
ـــتقبال  ـــم )٥٩٥٥( لاس ـــاخن بالرق س
والإجابـــة  والشـــكاوي  الاســـئلة 

عليهـــا.

المســـتقبلية  الخطـــط  هـــي  مـــا 
الرواتـــب  صـــرف  آليـــة  لتطويـــر 

؟ للمتقاعديـــن 

ـــة  ـــال كاف ـــى ادخ ـــل عل ـــأة تعم  ان الهي

المتطـــورة  الالكترونيـــة  الانظمـــة 
التقاعديـــة  الرواتـــب  بصـــرف 
وهـــي تعتمـــد النظـــام الالكترونـــي 
بايصـــال الرواتـــب التقاعديـــة الـــى 
ـــارف  ـــع المص ـــاون م ـــن بالتع المتقاعدي
التـــي يتـــم تـــوطين رواتبهـــم عليهـــا.

   مـــا هـــى أبـــرز المشـــاكل والتحديـــات 
ـــة  ـــد العام ـــة التقاع ـــه هيئ ـــي تواج الت

ـــي؟ ـــت الحال ـــي الوق ف

عـــدم امـــتلاك الهيـــأة لبنايـــة خاصـــة 
الهيـــأة  عمـــل  مـــع  تتماشـــى  بهـــا 
وتخضـــع للشـــروط والمعاييـــر الدوليـــة 
كثـــرة التشـــريعات القانونيـــة والتـــي 
ـــن  ـــداد المتقاعدي ـــادة اع ـــى زي ادت ال
بشـــكل كبيـــر ممـــا يؤثـــر علـــى ســـير 
العمـــل وبالتالـــي لـــه تأثيـــر مباشـــر 
موظفـــي  تقاعـــد  صنـــدوق  علـــى 
التقاعديـــة  التوقيفـــات  الدولـــة 
ــى  ــلبا علـ ــر سـ ــات تؤثـ ــة التوقيفـ وقلـ

الصنـــدوق

أو  قانونيـــة  معوقـــات  توجـــد  هـــل 
إداريـــة تؤثـــر علـــى تقديـــم الخدمـــات 

ــنين ؟ ــال للمواطـ ــكل فعـ بشـ

اطلاق خدمات على منصة اور لتأييد 
الطالب والراتب

شمول المتقاعدين بقطع الاراضي
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 هنالـــك تعـــارض بين قانـــون التقاعـــد 
 ٢٠١٤ لســـنة   )۹( رقـــم  الموحـــد 
المعـــدل وقـــوانين التقاعـــد الخاصـــة 
ـــون  ـــة وقان ـــة الانتقالي ـــوانين العدال بق
الداخلـــي  الأمـــن  قـــوى  تقاعـــد 
وقانـــون التقاعـــد العســـكري ويكـــون 
الحـــل هـــو اللجـــوء إلـــى مجلـــس 
الدولـــة لرفـــع التبايـــن بين بعـــض 

المـــواد القانونيـــة.

ــات  ــة أي صعوبـ ــه الهيئـ ــل تواجـ    هـ
فـــي التنســـيق بين مختلـــف الجهـــات 

الحكوميـــة لتســـوية ملفـــات ؟

نعـــم عـــدم توفـــر الأوليـــات التـــي 
تؤيـــد بدايـــة ونهايـــة الخدمـــة لـــدى 

ـــود  ـــدم وج ـــك ع ـــد كذل ـــرة المتقاع دائ
تخـــص  التـــي  الاداريـــة  الاوامـــر 
التعـــيين او الاســـتقالة او تـــرك العمـــل 
ممـــا يـــؤدي الـــى أعبـــاء اضافيـــة 

ــأة. ــذه الهيـ ــل هـ ــى عمـ علـ

ـــا  ـــي تتخذه ـــراءات الت ـــي الإج ـــا ه   م
ـــة للحـــد مـــن تأخيـــر المعـــاملات  الهيئ

منح المتقاعدين تخفيض 25 بالمية 
باسعار تذاكر السفر
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والتعامـــل مـــع الشـــكاوى المتعلقـــة 
بذلـــك؟

 
 يتـــم متابعـــة المعـــاملات التقاعديـــة 
والوقـــوف  تأخيرهـــا  يتـــم  التـــي 
التأخيـــر ان كانـــت  علـــى اســـباب 
مـــن دائـــرة المتقاعـــد او الاســـباب 
قانونيـــة فيتـــم حلهـــا او اذا كانـــت 
فيتـــم محاســـبته  بســـبب موظـــف 
حســـب قانـــون انضبـــاط موظفـــي 
ــراءات  ــة الاجـ ــاذ كافـ ــة واتخـ الدولـ

القانونيـــة بحقـــه.

القـــوانين  تحديـــث  يتـــم  كيـــف   
بالتقاعـــد  المتعلقـــة  والأنظمـــة 
التطـــورات  مـــع  لتتماشـــى 
؟ والاجتماعيـــة  الاقتصاديـــة 

ــأة ان المادة  ــس الهيـ ــل رئيـ ــال وكيـ قـ
)٣٦( مـــن قانـــون التقاعـــد الموحـــد 
المعـــدل   ٢٠١٤ لســـنة   )۹( رقـــم 
قضـــت تـــزداد بقـــرار مجلـــس الـــوزراء 

الرواتـــب التقاعديـــة كلمـــا زادة نســـبة 
ـــون  ـــى ان لا تك ـــنوي عل ـــم الس التضخ
ـــم ـــبة التضخ ـــن نس ـــر م ـــادة أكث الزي

حـــول  نقاشـــات  أي  هنـــاك  هـــل   
التقاعـــد، قـــوانين  تعديـــل 

 خصوصـــا اعـــادة الســـن القانونـــي 
للاحالـــة الـــى التقاعـــد؟

 نعـــم هنالـــك مناقشـــات لتعديـــل 

منح المتقاعدين أولوية للعلاج خارج 
العراق

صرف فوري لمخصصات نهاية الخدمة 
مع اول راتب تقاعدي
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ــد  ــون التقاعـ ــي قانـ ــواد فـ ــض المـ بعـ
 ٢٠١٤ لســـنة   )۹( رقـــم  الموحـــد 
المتقاعديـــن  بشـــأن  امـــا  المعـــدل 
لا  القدامـــى  والمتقاعديـــن  الجـــدد 
يوجـــد فـــي قانـــون التقاعـــد الموحـــد 
ومتقاعديـــن  جـــدد  متقاعديـــن 
ـــون  ـــن يخضع ـــكل المتقاعدي ـــاء ف قدم
الـــى معادلـــة واحـــدة فـــى احتســـاب 

التقاعـــدي. الراتـــب 

يتـــم  التـــي  الخطـــوات  هـــي  مـــا 
اتخاذهـــا لضمـــان حقـــوق المـــرأة 

؟ المتقاعـــدة 

ــاب  ــرق بين احتسـ ــك فـ ــس هنالـ  ليـ
الحقـــوق التقاعديـــة للمـــرأة عـــن 
الرجـــل فالجميـــع يخضعـــون الـــى 
وميـــز  الموحـــد،  التقاعـــد  قانـــون 
التقاعـــد الموحـــد المذكـــور  قانـــون 
ــي  ــق فـ ــا الحـ ــان لهـ ــرأة بـ ــا« المـ أنفـ
الاحالـــة الـــى التقاعـــد اذا كانـــت 
وثلاث  ســـنة   ١٥( خدمـــة  لديهـــا 
ــر  ــة عشـ ــن الخامسـ ــال دون سـ اطفـ

بغـــض النظـــر عـــن عمرهـــا.

ــن  ــن مـ ــم المتقاعديـ ــم دعـ  كيـــف يتـ
أو  الخاصـــة  الاحتياجـــات  ذوي 
ـــات؟ ـــون صعوب ـــن يواجه ـــك الذي أولئ

 يتـــم تكليـــف موظـــف واحـــد مـــن 
الـــى  للذهـــاب  المختـــص  القســـم 
كمـــال  لا  المتقاعـــد  ســـكن  محـــل 

التقاعديـــة معاملتـــه  انجـــاز 

 هـــل تقـــوم الهيئـــة بتنظيـــم برامـــج 
للمتقاعديـــن  توعويـــة  أو  تدريبيـــة 

لتعريفهـــم بحقوقهـــم ؟

 نعـــم مـــن خلال نشـــر الهيـــأة علـــى 
صفحتهـــا الرســـمية علـــى تطبيـــق 
التـــي  الامـــور  كافـــة  بـــوك  فيـــس 
ــات  ــن تعليمـ ــن مـ ــص المتقاعديـ تخـ
وأي شـــيء يخـــص عمـــل هـــذه الهيـــأة.

ــن  ــم المتقاعديـ ــات دعـ ــى آليـ ــا هـ  مـ
فـــي حـــال تعرضهـــم لأزمـــات صحيـــة 

أو اجتماعيـــة بعـــد التقاعـــد ؟

ــان  ــة الضمـ ــع هيئـ ــأة مـ ــل الهيـ  تعمـ
يرغـــب  مـــن  لشـــمول  الصحـــي 
ــان  ــام الضمـ ــن بنظـ ــن المتقاعديـ مـ
وزارة  اقرتـــه  الـــذي  الصحـــي 

. لصحـــة ا

نظـــام  مســـتقبل  تـــرون  كيـــف 
خلال  العـــراق  فـــي  التقاعـــد 

؟ القادمـــة  الســـنوات 

الخطـــط  مـــن  الكثيـــر  هنالـــك 
فـــي  التقاعـــدي  النظـــام  لتطويـــر 
العـــراق مـــن خلال ايجـــاد آليـــات 
واصـــدار قانـــون تقاعـــدي واحـــد 
ــي  ــواء فـ ــرائح سـ ــة الشـ ــمل كافـ يشـ
القطـــاع العـــام او القطـــاع المختلـــط 

الخـــاص القطـــاع  او 

ـــات  ـــيع الخدم ـــم لتوس ـــي رؤيتك ـــا ه م
ـــتقبل  ـــي المس ـــن ف ـــة للمتقاعدي المقدم

ـــب ؟ القري

 رؤيـــة الهيـــأة تقـــوم علـــى مبـــدأ 
ايجـــاد افضـــل الطـــرق والوســـائل 
واســـتخدام التكنولوجيـــا الحديثـــة 
المتقدمـــة  فـــي تطويـــر الخدمـــات 

المتقاعديـــن. للاخـــوة 

 هـــل تخططـــون لإدخـــال تعـــديلات أو 
تحديثـــات علـــى

البرامج التقاعدية الحالية ؟

هـــذه  فـــي  العمـــل  جـــاري  نعـــم.   
أتمتـــة  اســـتكمال  علـــى  الهيـــأة 
ـــأة  ـــذه الهي ـــل ه ـــل وعم ـــع مفاص جمي

. الورقـــي  العمـــل  ومغـــادرة 

هـــل هنـــاك رســـالة خاصـــة ترغـــب 
المتقاعديـــن  إلـــى  توجيههـــا  فـــى 

؟ وأســـرهم  العراقـــيين 

كافـــة  المتقاعديـــن  الـــى  رســـالتي 
الدعـــوات  وراء  الانصيـــاع  بعـــدم 
المشـــبوهة التـــي تصـــدر مـــن بعـــض 
النفـــوس لتضليـــل عمـــل  ضعـــاف 
مـــن  المعلومـــات  واخـــذ  الهيـــأة 

الرســـمية. مصادرهـــا 

صرف مكافئة نقدية بقيمة 500 الف 
دينار
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 كيـــف يمكـــن للمواطـــنين تحـــسين 
التقاعـــد  هيئـــة  مـــع  تجاربهـــم 

؟ العامـــة 

 بأمـــكان اي متقاعـــد لديـــه مشـــكلة 
ــاب  ــدي او احتسـ ــه التقاعـ ــي راتبـ فـ
خدماتـــه التقاعديـــة او غيرهـــا مـــن 
المشـــاكل مراجعـــة الهيـــأة وبصـــورة 
ـــاد  ـــد وايج ـــا يري ـــم م ـــرة لتقدي مباش
الحـــل المناســـب بحســـب مارســـمه 

القانـــون
واكـــد وكيـــل رئيـــس الهيئـــة انهـــا 
لهيـــأة  مكتبـــا   )٤٥( فتتحـــت 
التقاعـــد الوطنيـــة داخـــل الـــوزارات 
تطبيـــق  واطلاق  والتشـــكيلات 
تقاعـــدي علـــى الهواتـــف النقالـــة 
يتيـــح للمســـتخدم داخـــل وخـــارج 
العـــراق اثبـــات حياتـــه والاســـتعلام 
عـــن راتبـــه التقاعـــدي فـــضلا عـــن 

اور  اطلاق خدمـــات علـــى منصـــة 
الالكترونيـــة منهـــا تأييـــد الطالـــب 
ـــن  ـــة م ـــب واطلاق حزم ـــد الرات وتأيي
لتبســـيط  والتعاميـــم  الاجـــراءات 
التقاعديـــة  المعـــاملات  انجـــاز 
وتأهيـــل وتوســـعة قاعـــات لاســـتقبال  
المتقاعديـــن بمـــا يلائـــم وضعهـــم 
ـــنين  ـــؤون المواط ـــم ش ـــتحداث قس واس
لـــذوي  حديثـــة  مصاعـــد  وانشـــاء 
و  الســـن  وكبـــار  الاحتياجـــات 
ــن كل  ــس مـ ــوم الخميـ ــص يـ تخصيـ

المواطـــنين لمقابلـــة  اســـبوع 
وحـــول البرنامـــج الحكومـــي ومـــاذا 
ــل  ــال وكيـ ــد قـ ــأة التقاعـ ــت هيـ قدمـ
ــه  ــا تضمنـ ــع مـ ــجاماً مـ ــأة انسـ الهيـ
البرنامـــج الحكومـــي مـــن رعايـــة 
وشـــريحة  الســـن  كبـــار  ودعـــم 
للاهتمـــام  وتحقيـــقاً  المتقاعديـــن 
ـــن  ـــفين الذي ـــة الموظ ـــي ورعاي الحكوم

قدمـــوا خدماتهـــم الوظيفيـــة، وجـــه 
ـــر  ـــة ماه ـــد العام ـــأة التقاع ـــس هي رئي
اعـــداد  بضـــرورة  رشـــيد  حـــسين 
ـــة  ـــة التقاعدي ـــة المعامل ـــم وتهيئ وتنظي
ـــن  ـــد م ـــى التقاع ـــال ال ـــف المح للموظ
ـــن  ـــهر م ـــتة أش ـــدة س ـــل م ـــه قب دائرت
ـــد دون ان  ـــى التقاع ـــه ال ـــخ احالت تاري
ــد  ــى التقاعـ ــه الـ ــي ذلـــك إحالتـ يعنـ
ـــتلزمات  ـــة مس ـــتكمال كاف ـــرض اس لغ
منـــعاً  أنـــفاً  المعاملـــة  ومتطلبـــات 
وتـــأمين  الاجـــراءات  فـــي  للتأخـــر 
التقاعـــدي فـــي  تقاضـــي الراتـــب 

المواعيـــد المحـــددة.
ـــات  ـــة المعلوم ـــم وتهيئ ـــداد وتنظي و اع
تســـتلزمها  التـــي  والبيانـــات 
التقاعديـــة  الهويـــة  اســـتصدار 
قبـــل شـــهر مـــن تاريـــخ الانفـــكاك 
بالشـــكل الـــذي يؤمـــن اســـتلامها 
متكاملـــة دون تأخيـــر والعمـــل علـــى 

افتتحنا 45 مكتبا للهيأة داخل 
الوزارات والتشكيلات

اطلاق تطبيق تقاعدي على الهواتف 
النقالة
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الاجـــراءات  اســـتكمال  ضـــرورة 
ـــة  ـــة الخدم ـــة باضاف ـــة المتعلق الملائم
وخاصـــة  للموظـــف  الوظيفيـــة 
الموظـــف الـــذي ســـيتم احالتـــه الـــى 
ـــة  ـــراءات المعامل ـــام اج ـــد واتم التقاع
التقاعديـــة للموظـــف المحـــال الـــى 
ومراعـــاة  بإنســـيابية  التقاعـــد 
اســـتقطاع  تســـديده  مـــن  التأكـــد 
التوقيفـــات التقاعديـــة الـــى الجهـــة 
التـــي ينتســـب اليهـــا وتفـــادي حصـــول 
ـــل يؤثـــر علـــى تقاضـــي الراتـــب  أي خل
ـــدد دون  ـــده المح ـــي موع ـــدي ف التقاع
تأخيـــر وعـــدم الامتنـــاع عـــن تســـليمه 
عـــدم  بحجـــة  التقاعـــدي  راتبـــه 
ـــة  ـــل الجه ـــن قب ـــات م ـــديد التوقيف تس
ــار أن لا  ـــا باعتبـ ــب اليه ــي ينتسـ التـ
ـــتلام  ـــب اس ـــك ويتوج ـــي ذل ـــه ف ـــد ل ي
راتبـــه فـــي موعـــده المحـــدد واعـــداد 

وتنظيـــم وتهيـــأة الاجـــراءات المتعلقـــة 
ـــة  ـــازات التراكمي ـــغ الاج ـــرف مبل بص
نقـــداً وقـــت انفـــكاك الموظـــف المحـــال 
مكافئـــة  وصـــرف  التقاعـــد  الـــى 
ـــار  ـــا )500,000( دين ـــة مقداره نقدي
خمســـمائة الـــف دينـــار للموظـــف 
ـــه  ـــوم انفكاك ـــد ي ـــى التقاع ـــال ال المح
ـــة  ـــة نهاي ـــرف مكافئ ـــه وص ـــن دائرت م
الخدمـــة مـــع أول راتـــب تقاعـــدي 
عـــن  المصرفـــي  بحســـابه  يســـلم 
طريـــق البطاقـــة الذكيـــة مـــع توفيـــر 
اللازمـــة  الماليـــة  التخصيصـــات 
ـــيق  ـــة التنس ـــي وزارة المالي ـــك وتول لذل
ـــدة  ـــركات المتعاق ـــارف والش ـــع المص م
ـــي  ـــع الالكترون ـــال الدف ـــي مج ـــا ف معه
ــع آليـــة تعتمـــد مبـــدأ تبســـيط  لوضـ
لاثبـــات  وفاعليتهـــا  الاجـــراءات 
شـــهادة الحيـــاة لتفـــادي موضـــوع 

المتقاعديـــن.  رواتـــب  ايقـــاف 
الوظيفيـــة وتنظيـــم حفـــل تكريـــم 
ــد  ــى التقاعـ ــالين الـ ــفين المحـ للموظـ
ــم  ــناً لجهودهـ ــنوي تثميـ ــكل سـ وبشـ
وشـــمول  الخدمـــة  فـــي  المبذولـــة 
ـــة  ـــص قطع ـــح تخصي ـــن بمن المتقاعدي
المســـتفيدين  لغيـــر  ســـكنية  ارض 
ـــض  ـــن تخفي ـــح المتقاعدي ـــابقاً ومن س
)25( بأســـعار تذاكـــر الســـفر علـــى 
وإيـــاباً  ذهـــاباً  الوطنـــي  الناقـــل 
ولمـــرة واحـــدة فـــي الســـنة ومنـــح 
ــارج  ــعلاج خـ ــة للـ ــن أولويـ المتقاعديـ
ــل  ــة الدولة.والعمـ ــى نفقـ ــراق علـ العـ
ــن  ــي المدائـ ــام فـ ــاح اقسـ ــى افتتـ علـ

وجســـر ديالـــى للتقاعـــد.
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برامج الذكاء الاصطناعي 
وتأثيرها على السوق والاقتصاد

بقلم /علاء عبد الحسين عبد الهادي

شهد العالم في السنوات الأخيرة تطورًا مذهلًا في 
تقنيات الذكاء الاصطناعي، التي باتت تُشكل حجر 
الأساس في مختلف الصناعات والقطاعات الاقتصادية. 
لم يعد الذكاء الاصطناعي مجرد أداة مساعدة، بل أصبح 
محركًا رئيسيًا للتغيير والتطور، مما أثر بشكل مباشر على 
السوق والاقتصاد العالمي. فمن تحسين الإنتاجية إلى 
خلق فرص عمل جديدة، ومن خفض التكاليف التشغيلية 
إلى إعادة تشكيل سلاسل الإمداد، يلعب الذكاء 
الاصطناعي دورًا حيويًا في تشكيل المستقبل الاقتصادي.
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فــي  ودوره  الاصطناعــي  الــذكاء 
الســوق هيــكل  تغييــر 

1. تحسين الكفاءة الإنتاجية
الــذكاء  برامــج  تســاعد 
كفــاءة  رفــع  فــي  الاصطناعــي 
خلال  مــن  الإنتاجيــة  العمليــات 
ــؤ  ــة والتنب ــات الضخم ــل البيان تحلي
معــدلات  وتخفيــض  بالطلــب 
ــم  ــع، يت ــاع التصني ــي قط ــأ. ف الخط
التعلــم  مثــل  تقنيــات  اســتخدام 
فــي  الذكيــة  والروبوتــات  الآلــي 
يســرّع  ممــا  الإنتــاج،  خطــوط 
عمليــات التصنيــع ويحســن الجــودة. 
إلــى خفــض تكاليــف  يــؤدي  هــذا 
الإنتــاج وزيــادة تنافســية الشــركات 

الســوق. فــي 

العــملاء  تجربــة  تعزيــز   .2
الخدمــات وتخصيــص 

الــذكاء  الشــركات  تســتخدم 
ســلوك  لفهــم  الاصطناعــي 
العــملاء وتقديــم تجــارب شــخصية 
ــات  ــل بيان ــن خلال تحلي ــنة. م محسّ
للــذكاء  يمكــن  المســتخدمين، 
توصيــات  تقديــم  الاصطناعــي 
ــتخدمها  ــي تس ــل الت ــة، مث مخصص
الإلكترونيــة  التجــارة  منصــات 
الرقميــة.  المصرفيــة  والخدمــات 
علــى ســبيل المثــال، أنظمــة التوصية 

تعتمــد  ونتفليكــس  أمــازون  فــي 
ــم  ــي لتقدي ــذكاء الاصطناع ــى ال عل
اهتمامــات  تلائــم  اقتراحــات 
مــن  يزيــد  ممــا  المســتخدمين، 
والاشــتراكات. الشــراء  معــدلات 

التســعير  أنظمــة  تطويــر   .3
ميكــي ينا لد ا

الاصطناعــي  الــذكاء  يســاعد 
ــركات على تنفيذ استراتيجيات  الش
مــع  تتكيــف  ديناميكيــة  تســعير 
فــي  والطلــب  العــرض  تغيــرات 
، تســتخدم شــركات 

ا
الســوق. مــثلا

الإلكترونيــة  والتجــارة  الطيــران 
الأســعار  لضبــط  التقنيــة  هــذه 
ــا بنــاءا علــى عوامــل مثــل وقــت  تلقائيا
الشــراء، عــدد الطلبــات، وســلوك 

. ين لمســتهلك ا

التســويق  عمليــات  تحــسين   .4
ت لمبيعــا ا و

ــي  ــذكاء الاصطناع ــج ال ــب برام تلع
ــا فــي التســويق الرقمــي  ا محوريا دورا
مــن خلال تحليــل بيانــات الســوق 
وتوجيــه الحــملات الإعلانيــة بشــكل 
ســتخدم خوارزميــات 

ُ
أكثــر دقــة. ت

الــذكاء الاصطناعــي في اســتهداف 
بالإعلانــات  المناســبين  العــملاء 
المناســبة فــي التوقيــت المثالــي، ممــا 
يزيــد مــن كفــاءة الإنفــاق الإعلانــي 
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ــى. ــل أعل ــدلات تحوي ــق مع ويحق

علــى  الاصطناعــي  الــذكاء  تأثيــر 
الاقتصــاد

وإعــادة  جديــدة  وظائــف  خلــق   .1
تشــكيل ســوق العمــل

ــن أن  ــاوف م ــن المخ ــم م ــى الرغ عل
ــى  ــيؤدي إل ــي س ــذكاء الاصطناع ال
فقــدان بعــض الوظائــف التقليديــة، 
ــا فــرص عمــل 

ا
إلا أنــه يخلــق أيض

جديــدة فــي مجــالات مثــل تحليــل 
البرمجيــات،  تطويــر  البيانــات، 
الأدوار  أن  كمــا  المعلومــات.  وأمــن 
مــع  لتتكيــف  تتطــور  التقليديــة 
التكنولوجيــا الحديثــة، ممــا يتطلــب 
بــإدارة  تتعلــق  جديــدة  مهــارات 

الذكيــة. الأنظمــة 

2. تحفيز الابتكار وريادة الأعمال
ــا  أتــاح الــذكاء الاصطناعــي فرصا
غيــر مســبوقة للشــركات الناشــئة 
ــح  ــث أصب ــة، حي ــاريع الريادي والمش
بالإمــكان تطوير منتجــات وخدمات 
جديــدة قائمــة علــى التكنولوجيــا 
، تســتخدم شــركات 

ا
الذكيــة. مــثلا

 )Fintech( الماليــة  التكنولوجيــا 
الــذكاء الاصطناعــي فــي تحــسين 
الخدمــات المصرفيــة الرقميــة، ممــا 
يســاهم فــي توســيع نطــاق الوصــول 
والشــركات  للأفــراد  المالــي 

الصغيــرة.

3. تحــسين التخطيــط الاقتصــادي 
ــرارات ــاذ الق واتخ

يســاهم الــذكاء الاصطناعــي فــي 
ــة  ــات الاقتصادي ــة التوقع ــز دق تعزي
ممــا  الماليــة،  البيانــات  وتحليــل 
والشــركات  الحكومــات  يســاعد 
ــتراتيجية  ــرارات اس ــاذ ق ــى اتخ عل

ــن  ــة. يمك ــات دقيق ــى بيان ــة عل مبني
تحليــل  الاصطناعــي  للــذكاء 
والتنبــؤ  الاقتصاديــة  الأنمــاط 
يســمح  ممــا  الماليــة،  بالأزمــات 
اســتباقية  إجــراءات  باتخــاذ 

الاقتصاديــة. الأزمــات  لتجنــب 

وتقليــل  الإنتاجيــة  زيــادة   .4
ليــف لتكا ا

ــل  ــات وتقلي ــة العملي ــن خلال أتمت م
البشــري،  التدخــل  إلــى  الحاجــة 
يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي 
خفــض التكاليــف التشــغيلية وزيادة 
الزراعــة،  قطــاع  فــي  الإنتاجيــة. 
تقنيــات  اســتخدام  يتــم   ،

ا
مــثلا

لتحليــل  الاصطناعــي  الــذكاء 
وتوقعــات  التربــة  جــودة 

الطقــس، ممــا يعــزز 
الإنتــاج  كفــاءة 

عــي  ا ر لز ا
يقلــل  و

مــن 

. ر لهــد ا

التحديــات والمخاطــر الاقتصاديــة 
للــذكاء الاصطناعــي

1. فقدان الوظائف التقليدية
ــى  ــد عل ــاد المتزاي ــؤدي الاعتم ــد ي ق
الــذكاء الاصطناعــي إلــى فقــدان 
بعــض الوظائــف التقليديــة، خاصــة 
فــي القطاعــات التــي تعتمــد علــى 
ذلــك،  ومــع  اليدويــة.  العمالــة 
المشــكلة  هــذه  معالجــة  يمكــن 
مــن خلال الاســتثمار فــي برامــج 
التدريــب وإعــادة التأهيــل للعمــال 
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المتضرريــن.

2. احتكار التكنولوجيا
مثــل  الكبــرى  الشــركات  تهيمــن 
ومايكروســوفت  أمــازون،  جوجــل، 
علــى تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، 
ممــا قد يــؤدي إلــى احتــكار البيانات 
يحتــاج  الأســواق.  فــي  والتحكــم 
سياســات  إلــى  العالمــي  الاقتصــاد 
التنافســية  لضمــان  تنظيميــة 
الــذكاء  اســتغلال  ومنــع  العادلــة 
مــن  قلــة  قبــل  مــن  الاصطناعــي 

الكبــار. اللاعــبين 
3. تحديات الخصوصية والأمان

تعتمــد برامــج الــذكاء الاصطناعــي 
وتحليــل  جمــع  علــى  كبيــر  بشــكل 
البيانــات، ممــا يثيــر مخــاوف بشــأن 
الخصوصيــة والأمــان الســيبراني.

يتطلــب ذلــك وضــع قــوانين صارمــة 
المســتخدمين  بيانــات  لحمايــة 
الأخلاقــي  الاســتخدام  وضمــان 

التقنيــات. لهــذه 

وختامــا يشــكل الــذكاء الاصطناعي 
الأعمــال  عالــم  فــي  دافعــة  قــوة 
فــي  يســاهم  حيــث  والاقتصــاد، 
تحــسين الكفــاءة، زيــادة الإنتاجيــة، 

ــإن  ــع ذلــك، ف ــكار. وم ــز الابت وتحفي
التكنولوجيــا  هــذه  دمــج  نجــاح 
مــع  التعامــل  يتطلــب  الســوق  فــي 
مــن  بهــا،  المرتبطــة  التحديــات 
تنظيميــة  سياســات  تطويــر  خلال 
العاملــة  القــوى  تدريــب  وضمــان 
لمواكبــة التحــولات التكنولوجيــة. إذا 
ــي  ــذكاء الاصطناع ــتغلال ال ــم اس ت
ســيمهد  فإنــه  مســؤول،  بشــكل 
ــر  ــادي أكث ــتقبل اقتص ــق لمس الطري

ا. وابتــكارا ا  ازدهــارا
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بغداد / المدير التنفيذي
حوريات من ذهب، إنتظمن صفاً وراء زجاج “جامخانات” دار بغداد 

للسبائك، وهي تعرض كتلًا رشيقة الأشكال برغم نوئها بكيلوغرام من 
ذهب، يمكن لقطعتين منها شراء ربع مدينتي الصويرة.. سبائك رصفت 

في عارضات زجاجية زاهية، إحتوت أشكالًا نحتية بارزة.. رليف.. فوق 
واجهة السبائك المتفاوتة الأوزان بآحاد وعشرات ومئات الغرامات التي 

تشكل ثروة... 

الـــدار  علـــى  القائمـــون  إســـتقبل 
بترحـــاب  التنفيـــذي”  “المديـــر 
بغـــدادي أصيـــل، فـــاض مـــن لهجـــة 
للســـبائك”  “بغـــداد  إدارة  مديـــر 
حيـــدر محمـــد علـــي، وهـــو يقـــول: 
ـــبكتليالي..  ـــي.. س ـــي.. وديتليال جبتليال
وقـــال  الجمـــال..  مرهـــف  بلفـــظ 

بغـــداد  دار  شـــركة  علـــي:  محمـــد 
شـــركة  أول  الذهبيـــة،  للســـبائك 
التســـجيل  دائـــرة  فـــي  مســـجلة 
تنتـــج  بغـــداد،  إســـتثمار  وهيئـــة 
الســـبائك مـــن غـــرام واحـــد الـــى 
ـــدة،  ـــات ع ـــي قياس ـــل، ف ـــو الكام الكيل
ـــة، مؤكـــداً:  ضمـــن المواصفـــات العالمي

متفاوتـــة..  وعيـــار  ووزن  نقـــاوة 
والســـبائك  والكوينـــات  الليـــرات 
ــة  ــارا الواحـــد وعشـــرين والأربعـ عيـ
وعشـــرين، هـــذا فـــي المنظـــور العـــام، 
وعندنـــا منتجـــات خاصـــة نقـــدم 
مـــن خلالهـــا خدمـــات بيـــع وشـــراء 
المنتجـــات ضمـــن الســـوق العالمـــي 
ـــراق  ـــاص بالع ـــمي خ ـــعر الرس وبالس

بالعـــراق. خاصـــة  أســـعار  أي 
مـــن  الذهـــب  نتســـلم  وأضـــاف: 
ــد تدويـــره  ــة المجازيـــن ونعيـ الصاغـ
بالطـــرق التقنيـــة الحديثـــة، المتبعـــة 
عالمـــياً.. الرفاينـــري.. معمـــل نعيـــد 
ـــة الـــى ســـبائك، لافـــتاً:  تدويـــره ونحيل
المعـــارض  فـــي  ســـبائكنا  نعـــرض 
ــا  ــداد وفروعنـ ــي بغـ ــا فـ ــة لنـ التابعـ
ســـبائك  نبيـــع  المحافظـــات..  فـــي 
منتجاتنـــا  حلـــياً..  وليـــس  فقـــط، 
ــط  ــراء فقـ ــع وشـ ــي بيـ ــبائك، وهـ سـ
زبائننـــا  حلـــياً،  وليـــس  ســـبائك 
ـــم  ـــل أمواله ـــرون تحوي ـــون يؤث مواطن
فالذهـــب  ذهبيـــة؛  ســـبائك  الـــى 
إســـتثمار يحقـــق أربـــاحاً تحافـــظ 
علـــى قيمـــة الدينـــار، لأن الذهـــب 
ـــة  ـــوك العالمي ـــي والبن ـــب عالم ـــه طل علي
الذهـــب؛  تشـــتري  هـــي  والـــدول 

دار بغداد للسبائك 
تنشر ثقافة إقتناء الذهب
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ثقافـــة  المواطـــن  لـــدى  فصـــارت 
إقتنـــاء الذهـــب؛ لغـــرض المحافظـــة 
ــود  ــدم وجـ ــه؛ لعـ ــة فلوسـ ــى قيمـ علـ
مصنعيـــة.. تجـــيء أجورهـــا بســـيطة 
برنيـــوم  سياســـة  علـــى  وتدخـــل 
ــي  ــع العـــرض والطلـــب فـ ــر مـ المتغيـ

الســـوق.
ـــكاته  ـــن مستمس ـــدم المواط ـــاد: يق وأف
ضمـــن  لـــه  فنبيـــع  الرســـمية 
عليهـــا  المنصـــوص  الضوابـــط 
أهلـــي  قطـــاع  فنحـــن  قانونـــياً، 
بنـــا،  خاصـــة  شـــركة  أصحـــاب 
خـــاص،  قطـــاع  مســـتثمرو  نحـــن 
غيـــر مرتبـــطين بجهـــة حكوميـــة، 
الجهـــات  مـــن  مجازيـــن  لكـــن 
جهـــاز  وأهمهـــا  كافـــة،  المعنيـــة 
النوعيـــة؛  والســـيطرة  التقييـــس 
لأنـــه الرقابـــة العليـــا فـــي ميـــدان 
ــا  ــد تصنيعهـ ــا بعـ ــا؛ فمنتجاتنـ عملنـ
التقييـــس  جهـــاز  عليهـــا  يطلـــع 
ليعطوننـــا  النوعيـــة،  والســـيطرة 
شـــهاداتها بالختـــم، وفـــق ضوابـــط 
تصنيفـــات  منوهـــا:  الجهـــاز، 
ـــرين  ـــد وعش ـــارات.. واح ـــب، عي الذه
ــرين..  ــة وعشـ ــر واربعـ ــة عشـ وثمانيـ
ـــا  ـــة منه ـــعون بالمائ ـــي تس ـــا منتجات أن
عيـــار اربعـــة وعشـــرين لأن ثقافـــة 
كلهـــا  النـــاس  جعلـــت  الســـبيكة 
وعشـــرين،  أربعـــة  عيـــار  تبحـــث 
ـــة  ـــرة ذات الخمس ـــع صغي ـــا قط ولدين
ونصـــف  وغـــرامين  غرامـــات 
وكوينـــات  الرشـــادي  والليـــرات 
التـــراث  لإســـتعادة  أحييناهمـــا 
العراقـــي مـــن خلال منتجـــات تدخـــل 
الزقـــورة  الآثـــار..  أشـــكال  فيهـــا 
القصـــب  وبيـــت  وملويـــة ســـامراء 

وخارطـــة العـــراق وآيـــات قرآنيـــة.
ورجـــح حيـــدر: كل منتجاتنـــا تصنـــع 
ــى  ــن الأف الـ ــل، مـ ــي المعمـ ــا.. فـ هنـ
اليـــاء، خـــاص بنـــا.. كلـــه تصنيـــع 
داخـــل العـــراق فـــي معملنـــا.. نقـــش 
الســـبيكة  واجهـــة  علـــى  بالليـــزر 
ــوتاً،  ــماً منحـ ــس مجسـ ــها، وليـ نفسـ
الســـبيكة،  علـــى  يطبـــع  لوكـــو 
ــو  ــاد هـ ــريان الإقتصـ ــناً: روح شـ معلـ
ــن  ــه؛ ونحـ ــم كلـ ــي العالـ ــب، فـ الذهـ
الوطنـــي،  الإنتـــاج  داعمـــي  مـــن 
ــة  ــي والأيـــدي العاملـ ــل الوطنـ والعمـ
كلهـــا عرقيـــون، ويظـــل الذهـــب فـــي 
ـــة  ـــح ثم ـــره.. صحي ـــاد تدوي ـــراق يع الع
ـــمى  ـــة الأس ـــن الغاي ـــح، لك ـــش رب هام

خدمـــة إقتصـــاد الوطـــن.
ـــزي  ـــك المرك ـــى البن ـــى عل ـــر: أتمن وذك
جهـــة  أو  بالأســـعار،  نشـــرة  إعلان 
مـــا تتولـــى ذلـــك لتبصـــر المســـتهلك 
بثمـــن الذهـــب؛ كـــي تنتشـــله مـــن 
ـــزي..  ـــب اللامرك ـــات والتلاع التخبط
ــي  ــعر عالمـ ــة سـ : ثمـ

ا
ــملا ــياً؛ مكـ كيفـ

يتغيـــر فـــي لحظـــة والـــدول تســـعره.. 
ـــعر  ـــياً س ـــدد يوم ـــه، تح ـــوم بيوم كل ي
كـــي  شـــراء،  ســـعر  يناظـــره  بيـــع 
حســـب  يبيـــع  صائـــغ  كل  يبقـــى  لا 
مزاجـــه، لكـــن لـــو أعلنـــت نشـــرة 
ســـيعرف  يومـــياً،  بالتســـعيرة.. 
ـــة  ـــه، وعملي ـــا علي ـــه وم ـــا ل ـــن م المواط
الذهـــب  ســـعر  علـــى  الســـيطرة 
إصـــدار  بمجـــرد  وممكنـــة  ســـهلة 
ــة  ــة حكوميـ ــن جهـ ــة مـ ــرة يوميـ نشـ
ـــه  ـــزم إذا جهزت ـــغ يلت ـــة، والصائ معني
جهـــة  وهنـــاك  بالذهـــب،  الدولـــة 
تتلقـــى الشـــكاوى بحـــق المخالـــفين.. 

ميدانـــياً.

حيدر العامري: 
ثمة هامش ربح، 

لكن الأسمى 
خدمة الوطن

السيطرة على 
السعر سهلة 
بإصدار نشرة 

يومية.. حكومياً
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اعداد: وليد عيدي عبدالنبي
 المدير المفوض للشركة العراقية لضمان الودائع

كان العراق في فترة الخمسينيات بلداً نامياً يعتمد 
على الزراعة بشكل رئيسي في تحقيق موارده المالية، 

إلى جانب حصة من النفط الذي تستخرجه وتبيعهُ 
)شركة النفط البريطانية( لذلك فإن إحتياطيات 

العراق من العملات الأجنبية الفائضة تكاد لا تذكر، لم 
يتضمن الهيكل التنظيمي للبنك المركزي العراقي  

خلال منتصف الستينات دائرة للاستثمارات حيث تكون 
هذا الهيكل من الدوائر الآتية: 

تقييم قرار البنك المركزي العراقي
 بألغاء المنصة الالكترونية لبيع الدولار 

للمصارف.

ـــرة  ـــة، دائ ـــة الصيرف ـــرة مراقب  )دائ
مديريـــة  والخزائـــن،  الإصـــدار 
ـــل  ـــرة التحوي ـــارف، دائ ـــة المص مراقب
التفتيـــش،  مديريـــة  الخارجـــي، 
مديريـــة الإدارة، مديريـــة المبانـــي 
الحقـــوق،  مديريـــة  والصيانـــة، 

والأبحـــاث(. الإحصـــاء  دائـــرة 
ـــف  ـــيم الوظائ ـــن تقس ـــك يمك      وبذل
والدوائـــر  للبنـــك  الرئيســـية 
 )2004( عـــام  حتـــى  والمديريـــات 

والتـــي تقـــوم بهـــا وهـــي
التقليديـــة  الوظائـــف   .1
ـــة،  ـــة للدول ـــة المصرفي ـــمل الوكال وتش
وعمليـــات إصـــدار النقـــد وتقـــوم 
بهـــا دائرتـــي الصيرفـــة، والاصـــدار 

. ئـــن ا لخز ا و
الرقابيـــة  الأعمـــال   .2
مراقبـــة  بهـــا  وتقـــوم  والتنفيذيـــة 

الخارجـــي  التحويـــل  المصـــارف، 
حســـابات  وحفـــظ  والخدمـــة، 

وتدقيقهـــا. الحكومـــة 
المتعلقـــة  الشـــؤون   .3
للبنـــك  القانونيـــة  بالقضايـــا 
ـــي،  ـــل الخارج ـــرة التحوي ـــمل دائ وتش
المصـــارف،  مراقبـــة  ومديريـــات 
والصيانـــة،  والمبانـــي  والإدارة 

والحقـــوق. والتفتيـــش، 
الإحصائيـــة  الأعمـــال   .4
ــة  ــة والإعلاميـ ــة والفنيـ والاقتصاديـ
ــاء  ــرة الإحصـ ــا دائـ ــوم بهـ ــي تقـ التـ

. ث بحـــا لأ ا و
       إلا أن صـــدور قانـــون مراقبـــة 
 )19( رقـــم  الخارجـــي  التحويـــل 
إيـــرادات  وزيـــادة   ،1961 لســـنة 
العـــراق مـــن النفـــط تطلـــب إنشـــاء 
دائـــرة الاســـتثمارات وقـــد ســـاعدت 

ــوارد  ــى مـ ــة علـ ــراءات الرقابيـ الإجـ
العـــملات الأجنبيـــة  العـــراق مـــن 
ـــام 1972  ـــي ع ـــط العراق ـــم النف وتأمي
ـــملات  ـــن الع ـــي م ـــر إحتياط ـــي توفي ف
الأجنبيـــة بلغـــت حتـــى عـــام 1980 
قرابـــة )35( مليـــار دينـــار، قـــام 
علـــى  بإنفاقهـــا  الســـابق  النظـــام 
متطلبـــات حربـــي الخليـــج الأولـــى 
ـــرزح  ـــداً ي ـــراق بل ـــل الع ـــة وجع والثاني
خارجيـــة  مديونيـــة  أثقـــال  تحـــت 
 )120( قرابـــة   2003 عـــام  بلغـــت 
الإحصـــاءات  حســـب  دولار  مليـــار 
الرســـمية والتـــي جـــرى التفـــاوض 
ـــذي  ـــس( ال ـــادي باري ـــع )ن ـــأنها م بش
يتخصـــص )بالديـــون الحكوميـــة( 
المتخصـــص  لنـــدن(  )نـــادي  و 
إضافـــة  التجاريـــة  بالديـــون 
والأفـــراد  الشـــركات  ديـــون  إلـــى 
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بالبضائـــع  للعـــراق  المجهـــزون 
والخدمـــات. والســـلع 

      وبهـــدف التعـــرف علـــى جهـــود 
فـــي  العراقـــي  المركـــزي  البنـــك 
العـــملات  مـــن  إحتياطياتـــهِ  إدارة 
وأوجـــه  والذهـــب  الأجنبيـــة 
المعيـــار  ضـــوء  فـــي  اســـتخدامها 
النقـــد  صنـــدوق  مـــن  الصـــادر 
الدولـــي )s.d.d.s( مـــن خلال خطـــة 

اســـتثمار تعدهـــا دائـــرة الاســـتثمار 
ـــتثمار  ـــة الاس ـــا لجن ـــها وتقره وتناقش
محافـــظ  معالـــي  يرأســـها  التـــي 
البنـــك المركـــزي العراقـــي، وتشـــمل 
ــتثمارات  ــذه الاسـ ــع هـ ــع وتوزيـ تنويـ
علـــى مختلـــف العـــملات الدوليـــة 
زمنـــياً  وتوزيعهـــا  الرئيســـية، 
ومكانـــياً واســـتخدام جـــزء منهـــا 
والســـندات  الذهـــب  لشـــراء 

ــن  ــادرة مـ ــة الصـ ــوالات الخزينـ وحـ
ــة  ــة الناجحـ ــوك المركزيـ ــرز البنـ أبـ
ـــن  ـــا يمك ـــم، كم ـــي العال ـــة ف والرصين
ـــم  ـــتثمارات تقس ـــذهِ الاس ـــول أن ه الق
ـــيولة،  ـــة الس ـــتثمارات لمواجه ـــى اس إل
الربـــح  لأغـــراض  واســـتثمارات 
والمتاجـــرة ولأغـــراض الإحتياطـــي 

العراقيـــة. للعملـــة 
ــزي  ــك المركـ ــد البنـ ــذا ولا يعُـ         هـ
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وســـيلة  العملـــة  نافـــذة  العراقـــي 
مـــن وســـائل السياســـة النقديـــة بـــل 
هـــي إجـــراء تنظيمـــي لإدارة العملـــة 
ســـلطة  عليـــه  فرضتـــه  الأجنبيـــة 
مـــا،  وهـــو   )2003( عـــام  الأتلاف 
 حاجـــة الاقتصـــاد العراقـــي 

ُ
تتطلبـــه

ــك  فـــي تلـــك الفتـــرة، وإن دور البنـ
المصـــدر  مـــن  العملـــة  نقـــل  هـــو 
الحكومـــي إلـــى القطـــاع الخـــاص 
إحتياجاتـــهِ  قيمـــة  تلبيـــة  لغـــرض 
 إلـــى 

ا
مـــن الإســـتيرادات، إضافـــة

المتعلقـــة  الأخـــرى  الأغـــراض 
العراقـــيين. المواطـــنين  بحاجـــات 

البنـــك  وبالرغـــم مـــن جهـــود       
والجهـــات  العراقـــي  المركـــزي 
 فـــي توفيـــر العملـــة 

ُ
الســـاندة لـــه

الأجنبيـــة وإعتبارهـــا كإحتياطيـــات 
لتغطيـــة  العراقـــي  للاقتصـــاد 
المصـــدرة،  العراقيـــة  العملـــة 
الضروريـــة  المتطلبـــات  وتلبيـــة 
للعـــراق ولمواطنيـــهِ، إلا أن النظـــام 
ــي  ــتنزفها فـ ــابق إسـ ــي السـ السياسـ
الحـــروب، كمـــا لـــم يتمكـــن البنـــك 
فـــي إنشـــاء ســـوق لتبـــادل العـــملات 
الأجنبيـــة، بـــل أن القانـــون جعـــل 
الأجنبيـــة  بالعـــملات  التعامـــل 
الجرائـــم  مـــن  للتعليمـــات  خلافاً 
لـــم  كمـــا  الخطيـــرة  الاقتصاديـــة 
تســـمح التعليمـــات بفتـــح حســـاب 
بالعملـــة للمواطـــنين العراقـــيين الا 
ــل  ــا قبـ ــداً مـ ــرة متأخـــرة جـ فـــي فتـ

.2003 عـــام 

مـــن  )االباحـــث(  اســـتفاد        
خدمتـــهِ الطويلـــة فـــي ســـبعة مـــن 
البنـــك  فـــي  المختصـــة  دوائـــر 
ولفتـــرة  العراقـــي  المركـــزي 
مـــارس  عـــاماً،  ثلاثين  مـــن  أكثـــر 
خلالهـــا الكثيـــر مـــن الأعمـــال ذات 
ــة،  ــات الأجنبيـ ــة بالإحتياطيـ العلاقـ
ـــان  ـــن اللج ـــر م ـــي الكثي ـــاهمة ف والمس
كمـــا  العمليـــة،  بهـــذه  المختصـــة 
محاضـــرة  بإعـــداد  تكليفـــي  تـــم 
النقديـــة  السياســـة  عـــن  ســـنوية 
للبنـــك المركـــزي العراقـــي يلقيهـــا 
علـــى  المحافـــظ  الســـيد  جنـــاب 
للدراســـات  البكـــر  جامعـــة  طلاب 
العســـكرية العليـــا ســـنوياً وتتضمـــن 
ـــه  ـــات وأوج ـــذه الإحتياطي  له

ا
ـــيلا تحل

إدارتهـــا،  وأســـلوب  اســـتخدامها، 
لذلـــك. المنظمـــة  والتعليمـــات 

      كمـــا عُهـــد للباحـــث مـــا بعـــد 
العملـــة  نافـــذة  إدارة   2003 عـــام 
الأجنبيـــة ضمـــن اللجـــان المكلفـــة 
 

ُ
ــه ــا مكنـ ــنوات ممـ ــدة سـ ــك ولعـ بذلـ
والعملـــي  النظـــري  الإطلاع  مـــن 
علـــى إدارة إحتياطيـــات العـــملات 

وعملـــياً. نظـــرياً  الأجنبيـــة 
البنـــك  إدارة  مجلـــس  تـــدارس      
مـــن  عـــدد  العراقـــي  المركـــزي 
بيـــع  نافـــذة   ( لألغـــاء  الخيـــارات 
ـــا  ـــة( ومنه ـــملات الأجنبي ـــراء الع وش
مقتـــرح إنشـــاء شـــركة مختلطـــة لبيـــع 
دور  ويكـــون  الأجنبيـــة،  العـــملات 
ــركة  ــذه الشـ ــل هـ ــو تمويـ ــك  هـ البنـ

ــاب وزارة  ــن حسـ ــدولار مـ ــة الـ بعملـ
الماليـــة، وتكـــون فـــروع المصـــارف 
ـــع  ـــة ببي ـــة مخول ـــة، والخاص الحكومي
والمســـتوردين  للشـــركات  الـــدولار 
الأغـــراض  ولمختلـــف  والمواطـــنين 
الاســـتيرادية او لأغـــراض الســـفر 
والحـــج والعمـــرة والدراســـة خـــارج 
المعالجـــة  لأغـــراض  او  العـــراق، 
الطبيـــة وغيرهـــا، إلا ان وزارة الماليـــة 
ــره  ــرح، وغيـ ــذا المقتـ ــن هـ تخلـــت عـ
مـــن المقترحـــات الأخـــرى التـــي لـــم 
تحـــض بالموافقـــة، ممـــا اضطـــره 
مـــع  النافـــذة  علـــى  الإبقـــاء  الـــى 
ادخـــال عـــدد مـــن التعـــديلات علـــى 
ـــكل  أســـلوب عملهـــا وجعلهـــا علـــى ش
ــد  ــت بتأييـ ــة حضـ ــة الكترونيـ منصـ
حتـــى  الامريكيـــة  الخزانـــة  وزارة 
التخلـــي عنهـــا فـــي عـــام )2025(.
ـــن البنـــك المركـــزي  وختـــاماً فقـــد أعل
ـــزام  ـــي الالت ـــه ف ـــن نجاح ـــي ع العراق
ببرنامجـــه المتعلـــق بالانتقـــال مـــن 
التحـــويلات الخارجيـــة عبـــر المنصـــة 
الالكترونيـــة الـــى تعزيـــز ارصـــدة 
ــا  ــدى بنوكهـ ــة لـ ــارف العراقيـ المصـ
ــذا  ــرى هـ ــة، وجـ ــلة الخارجيـ المراسـ
مـــرت  مراحـــل  عبـــر  الانتقـــال 
الخارجـــي  التحويـــل  عمليـــة  بهـــا 
بـــدأت بنافـــذة بيـــع وشـــراء العملـــة 
مرحلـــة  الـــى  وانتقلـــت  الأجنبيـــة 
للتحـــويلات  الالكترونيـــة  المنصـــة 
بعمليـــات  وانتهـــت  الخارجيـــة، 
تعزيـــز الأرصـــدة تدريجـــياً خلال 
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بشـــكل  وتحققـــت   )2024( عـــام 
ـــذا  ـــن ه ـــر م ـــبوع الأخي ـــي الأس ـــي ف كل

ــام. العـ
ــذا  ــى أن هـ ــدم الـ ــا تقـ ونخلـــص ممـ
 جـــذرياً متوافـــقاً 

ا
الإنجـــاز يعـــد تحـــولا

مـــع أفضـــل المعاييـــر والممارســـات 
مالـــي  نظـــام  لتحقيـــق  الدوليـــة 
مســـتقر و آمـــن، وحظـــي هـــذا العمـــل 
بدعـــم وإشـــادة دولـــيين عبـــر مراحـــل 
ــى  ــارف علـ ــجع المصـ ــه، ويشـ تطبيقـ
ــز  ــود لتعزيـ ــن الجهـ ــد مـ ــذل المزيـ بـ
المزيـــد  وأقامـــة  المالـــي،  وضعهـــا 

ــة  ــة العالميـ ــات المصرفيـ ــن العلاقـ مـ
المتميـــزة لغـــرض انجـــاز المعـــاملات 
الاســـتيرادية لزبائنهـــا مـــن التجـــار 
يبعدهـــا  وبشـــكل  والمســـتوردين 
ســـيقوم  حيـــث  المخاطـــر،  عـــن 
البنـــك بتغطيـــة مبالغهـــا مـــن خلال 
التحـــويلات الماليـــة التـــي يجريهـــا 
ــدى  ــة لـ ــاباتها المفتوحـ ــز حسـ لتعزيـ
الـــدول  مختلـــف  فـــي  مراســـليها 
منهـــا  العـــراق  يســـتورد  التـــي 
ســـيبدي  المركـــزي  البنـــك  وان 
كافـــة  لدعـــم  اســـتعداداته  كامـــل 

تعمـــل  التـــي  العراقيـــة  المصـــارف 
علـــى تطويـــر خدماتهـــا، وتعزيـــز 
والافصـــاح،  الشـــفافية  مبـــادئ 
ـــل  ـــة غس ـــة جريم ـــة، ومعالج والحوكم
الأمـــوال بالشـــكل الـــذي يعـــزز ثقـــة 
العراقـــيين،  والمـــودعين  المواطـــنين 
ــوك  ــة البنـ ــان ثقـ ــب ضمـ ــى جانـ الـ
فـــي  جهودهـــا  لتســـاهم  الدوليـــة 
ـــي  ـــي العراق ـــاع المصرف ـــر القط تطوي
العراقـــي  والاقتصـــاد  خاصـــة، 

بصـــورة عامـــة.   
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مع تسارع الابتكار 
التكنولوجي، تتجه 
المنازل الذكية نحو 
مستوى جديد من 
الكفاءة والراحة، وتعِد 
تقنيات عام 2025 
بإحداث ثورة في حياتنا 
اليومية، حيث تمزج 
بين الذكاء الاصطناعي 
والروبوتات لتحويل 
منازلنا إلى بيئات ذكية 
متكاملة.

ا أن الـــذكاء الاصطناعـــي  وليـــس ســـرّا
ا أكبـــر فـــي حياتنـــا مـــن  يلعـــب دورا
وأدوات  الدردشـــة  برامـــج  خلال 
لكـــن  التوليـــدي،  المحتـــوى  إنشـــاء 
ـــا هـــو كيـــف 

ا
مـــا قـــد يكـــون مفاجئ

يمكـــن للـــذكاء الاصطناعـــي تحـــسين 
ـــات  ـــن خلال تحديث ـــة م ـــا اليومي حياتن
للأجهـــزة والأدوات ســـتغير طريقـــة 

تفاعلنـــا مـــع منازلنـــا.
 

أجهزة استشعار المياه
 تعمـــل أجهـــزة استشـــعار الميـــاه الذكيـــة 
أيـــام  طـــوال  الســـاعة  مـــدار  علـــى 
الأســـبوع للكشـــف عـــن التســـريبات 
ـــر  ـــز التطهي ـــدة وتحفي ـــب المجم والأنابي
المكلفـــة  الفيضانـــات  أضـــرار  لمنـــع 
وإصلاحـــات الســـباكة داخـــل المنـــزل. 
ـــن المال  ـــر م ـــيوفر الكثي ـــذي س ـــر ال الأم

ــب. ــت والمتاعـ والوقـ
 

الغسالة والمجفف
 الغســـالة والمجفـــف تـــم دمـــج الـــذكاء 
ا  ــرا ــدث تأثيـ ــا أحـ ــي فيهمـ الاصطناعـ
الاستشـــعار  أجهـــزة  فمـــع  ـــا،  فوريا

ـــة  ـــورة طاق ـــع فات ـــك توق ـــة، يمكن الذكي
وميـــاه أقـــل.

تســـتخدم  الجديـــدة  فالغســـالات   
ـــواع  ـــن أن ـــف ع ـــعار للكش ـــزة استش أجه
بداخلهـــا  ألقيـــت  التـــي  الأقمشـــة 
الحمولـــة،  حجـــم  إلـــى  بالإضافـــة 
 20000 مـــن  أكثـــر  وباســـتخدام 
نقطـــة بيانـــات، تختـــار دورة مثاليـــة 
لذلـــك،  ـــا 

ا
وفق الميـــاه  وتســـتخدم 

مـــا يوفـــر عليـــك اســـتخدام الميـــاه 
. خنة لســـا ا

ــف  ــوم المجفـ ــه، يقـ ــياق عينـ ــي السـ  فـ
الـــذكاء  بتقنيـــة  يعمـــل  الـــذي 
الاصطناعـــي باكتشـــاف وزن ومســـتوى 
الرطوبـــة فـــي الملابـــس بالداخـــل حتـــى 
ــة  ــدة زمنيـ ــف لمـ ــن التجفيـ ــن مـ تتمكـ
ـــة  ـــة ثمين ـــك طاق ـــر ل ـــا يوف ـــبة، م مناس
أو اســـتخدام حـــرارة ألطـــف وأقـــل 
عرضـــة لإتلاف الأقمشـــة الرقيقـــة.

 
الأفران الذكية

 لقـــد اتخـــذت العلامـــات التجاريـــة 
الكبيـــرة خطـــوات كبيـــرة مـــع الأجهـــزة 
ـــران  ـــخ، فالأف ـــة بالمطب ـــة الخاص الذكي

الابتكار التكنولوجي
في المنازل عام 2025
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الكهربائيـــة الجديـــدة علـــى ســـبيل 
ـــا  ـــل م ـــة مث ـــات مهم ـــل معلوم ـــال تنق المث
ـــى  ـــا عل ـــي تضعه ـــقلاة الت ـــت الم إذا كان
ـــارة  ـــل إش ـــة أم لا، وترس ـــد متوافق الموق
ـــخين  ـــم تس ـــا يت ـــك عندم ـــة لهاتف لطيف

ا.
ا

الفـــرن مســـبق
ـــرن  ـــل الف ـــرا داخ ـــا كامي

ا
ـــاك أيض  وهن

ــي  ــه فـ ــا وضعتـ ــة مـ ــك مراقبـ ــح لـ تتيـ
الداخـــل لتجنـــب حرقـــه.

 

الثلاجات الذكية
الحديثـــة  الثلاجـــات  تســـتخدم   
ــر  ــادة العمـ الـــذكاء الاصطناعـــي لزيـ
الافتراضـــي للطعـــام بداخلهـــا، بحيـــث 
تقـــوم برمجيـــة الـــذكاء الاصطناعـــي 
بتقييـــم الظـــروف حســـب الحاجـــة 
عندمـــا  بنشـــاط  الثلاجـــة  لتبريـــد 
ا فـــي درجـــة الحـــرارة  تكتشـــف تغيـــرا
ومنـــع الطعـــام بالداخـــل مـــن التلـــف 
ـــى  ـــاظ عل ـــع الحف ـــك م ـــرعة. وكل ذل بس

أقصـــى قـــدر ممكـــن مـــن الكفـــاءة 
لتوفيـــر الطاقـــة.

 
أمن المنزل

 لقـــد حصـــل أمـــن المنـــازل علـــى حصـــة 
ـــي  ـــذكاء الاصطناع ـــن ال ـــه م ـــة ب خاص
علـــى  المنـــازل  أصحـــاب  لمســـاعدة 
والتنبيـــه  الأمامـــي  البـــاب  مراقبـــة 
إلـــى مـــا يحـــدث فـــي المنـــزل وحولـــه 
ــكلة  ــاك مشـ ــون هنـ ــا تكـ ــط عندمـ فقـ
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محتملـــة، وليـــس فـــي كل مـــرة يمـــر 
تحـــت  الأســـرة  أفـــراد  أحـــد  فيهـــا 

الكاميـــرا.
 وفـــي حين أن تقنيـــة التعـــرف علـــى 
الوجـــه هـــي الميـــزة الجديـــدة المثيـــرة 

للجـــدل إلـــى حـــد مـــا التـــي تدفـــع 
بهـــا شـــركات الأمـــن المنزلـــي هـــذا 
ــا  ـ ــا اتجاها ـ

ا
ــد شـــهدنا أيض ــام، فقـ العـ

ا آخـــر فـــي معـــرض 
ا

ـــا صاعـــد أمنيا
CES 2025، يتمثـــل فـــي المزيـــد مـــن 

الشاشـــات علـــى قطـــع مهمـــة مـــن 
المنزليـــة. التكنولوجيـــا 

الذكيـــة بشـــكل   وتطـــورت الأقفـــال 
ــذ  ــل نافـ ــزة مثـ ــل وظهـــرت أجهـ أفضـ
ـــو. ـــل بالفيدي ـــذي يعم ـــي ال ـــاب الذك الب
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الروبوتات المنزلية العملية

والمماســـح  الكهربائيـــة  المكانـــس   
ــة  ــي أمثلـ ــب هـ ــز العشـ ــات جـ وماكينـ
واضحـــة علـــى الروبوتـــات المنزليـــة 

العمليـــة، وبفضـــل التقـــدم المســـتمر 
ـــة  ـــياء المدعوم ـــى الأش ـــرف عل ـــي التع ف
ـــذه  ـــد ه ـــم تع ـــي، ل ـــذكاء الاصطناع بال
ـــا 

ا
ـــى بحث ـــكل أعم ـــول بش ـــزة تتج الأجه

ــام. ــاخ والحطـ ــن الأوسـ عـ

ـــن  ـــدة م ـــة جدي ـــت فئ ـــا ليس ـــم أنه ورغ
المنـــزل الذكـــي، فـــإن التعـــرف المتقـــدم 
ــعلا  ــي جـ ــم الآلـ ــياء والتعلـ ــى الأشـ علـ

مـــن هـــذه الأجهـــزة أكثـــر فائـــدة.
 

منظم الحرارة الذكي
منظمـــات  برمجـــة  يمكـــن  لا   
ـــب،  ـــوم فحس ـــة الي ـــرارة الذكي الح
ـــك  ـــم عادات ـــا تعل

ا
ـــا أيض ـــل يمكنه ب

اليوميـــة وضبـــط درجـــة حـــرارة 
ــك. ــا لذلـ ـ

ا
ــك وفق منزلـ

 علـــى ســـبيل المثـــال، إذا كنـــت 
تميـــل إلـــى تفضيـــل البـــرودة فـــي 
ـــدفء  ـــك وال ـــاء نوم ـــي أثن ـــل ف اللي
فـــي أثنـــاء النهـــار لأنـــك تعمـــل 
ـــل  ـــزة مث ـــن لأجه ـــزل، يمك ـــن المن م
منظـــم الحـــرارة الذكـــي ضبـــط 
ـــى  ـــاءا عل ـــك بن ـــرارة منزل ـــة ح درج

نمطـــك.
منظـــم  يكـــون  لا  قـــد  وبينمـــا   
الأداة  هـــو  الذكـــي  الحـــرارة 
فـــي  جاذبيـــة  الأكثـــر  التقنيـــة 
ـــدى  ـــون إح ـــد يك ـــه ق ـــك، لكن منزل
لأنـــه  ا  تأثيـــرا الأدوات  أكثـــر 
ــتخدام  ــل اسـ ــى تقليـ ــاعد علـ يسـ
ـــة.  ـــة الكربوني ـــة والبصم الطاق
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780 مؤسسة حكومية تنشر نقاط البيع 
الالكتروني

، فـــخلال العـــام 2024 حقـــق اكثـــر 
مـــن 18 تريليـــون دينـــار، كتســـويات 
الالكترونـــي،  الدفـــع  عبـــر  ماليـــة 
بينمـــا قبـــل ســـنوات كان هـــذا الرقـــم 
دينـــار،  مليـــار  ال500  يتجـــاوز  لا 
بالإضافـــة الـــى البطاقـــات المصرفيـــة 
تجـــاوزت العشـــرين مليـــون بطاقـــة، 
وصلـــت  المصرفيـــة  والحســـابات 
الـــى اكثـــر مـــن 14 مليـــون حســـاب 
ــا تقـــوم بعـــض المصـــارف اليـــوم،  كمـ
وتســـوية  التطبيقـــات  باســـتخدام 
حضـــور  بـــدون  الماليـــة  المعـــاملات 
الدولـــة  توجـــه  وهـــذا  شـــخص،  أي 
واطلاق  الاتمتـــة  بتنفيـــذ  العراقيـــة 

الالكترونيـــة. الحكومـــة 

*مـــا هـــو دور الرابطـــة فـــي تحفيـــز 
التمويـــل  زيـــادة  علـــى  المصـــارف 
للمشـــروعات الصغيـــرة والمتوســـطة 
الخدمـــات  إلـــى  وصولهـــا  وتســـهيل 

المصرفيـــة؟

للمشـــاريع  ا  كبيـــرا ـــا  اهتماما نولـــي 
باعتبارهـــا  والمتوســـطة  الصغيـــرة 
ركيـــزة أساســـية لتنميـــة الاقتصـــاد 
ـــزي  ـــك المرك ـــع البن ـــل م ـــي، ونعم الوطن
ريـــادة،  مصـــرف  تأســـيس  علـــى 
المشـــاريع،  هـــذه  بدعـــم  الخـــاص 
دوليـــة  مؤسســـات  مـــع  والاتفـــاق 
ومحليـــة لتوفيـــر ضمانـــات أو قـــروض 
علـــى  المصـــارف  تشـــجّع  ميســـرة 

تمويـــل هـــذه الفئـــة.

وبالتنســـيق مـــع البنـــك المركـــزي نعمـــل 
الضمـــان  شـــروط  تخفيـــف  علـــى  
المصـــارف  بين  المنافســـة  وتشـــجيع 

علـــى تقديـــم قـــروض ميسَـــرة.
ــك  ــع البنـ ــة مـ ــق الرابطـ ــف تنسّـ *كيـ
المركـــزي العراقـــي والجهـــات الرســـمية 
ـــة  ـــات المالي ـــق الإصلاح ـــان تحقي لضم
ــاع  ــم القطـ ــة لدعـ ــة اللازمـ والقانونيـ

المصرفـــي الخـــاص؟

ــع  ــة مـ ــال منتظمـ ــوات اتصـ ــا قنـ لدينـ
البنـــك المركـــزي العراقـــي واللجنـــتين 
مجلـــس  فـــي  والاقتصاديـــة  الماليـــة 
النـــواب وهيئـــة المستشـــارين، ونعمـــل 
ضمـــن لجـــان مشـــتركة علـــى دراســـة 
المصرفيـــة،   التشـــريعات  وتحديـــث 

  علي طارق 
المدير التنفيذي لرابطة المصارف 

الخاصة العراقية

قال علي طارق المدير التنفيذي لرابطة المصارف الخاصة العراقية يشهد 
التحول الرقمي، تقدما ملموسا في العراق، بسبب الاستثمار الكبير في 
البنية التحتية، لتحسين نظم الدفع الإلكتروني وتعزيز أمن المعلومات، وبناء 
القدرات البشرية، عبر التدريب، كما لابد الإشادة بتوجه الحكومة العراقية، 
التي أجبرت على تنفيذ الدفع الالكتروني في جميع المؤسسات الحكومية، 
مما جعل اكثر من 780 مؤسسة حكومية تنشر نقاط البيع ومن خلال ذلك
يشهد العراق نموا كبيرا في الدفع الالكتروني
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العراق يشهد نموا كبيرا في الدفع 
الالكتروني

المؤتمـــرات  فـــي  نشـــارك  كمـــا 
والاجتماعـــات الرســـمية مـــع مجلـــس 
النـــواب والـــوزارات ذات الصلـــة مـــن 
ـــه  ـــي تواج ـــات الت ـــرض التحدي ـــل ع أج
ـــول  ـــراح الحل ـــة واقت ـــارف الخاص المص
العمليـــة، ومراجعـــة وتعديـــل القـــوانين، 
تشـــريعية  بيئـــة  توفيـــر  لضمـــان 
ــي،  ــو المصرفـ ــة للنمـ ــجعة وداعمـ مشـ
ماليـــة  وسياســـات  أهـــداف  ووضـــع 
تخـــدم مســـار التنميـــة الاقتصاديـــة 

ــبلاد. ــي الـ فـ

*كيـــف ينجـــح المديـــر التنفيـــذي فـــي 
رســـم الأهـــداف الاســـتراتيجية مـــع 

مجلـــس الإدارة وتنفيذهـــا؟
ا  ا حاســـما يلعـــب المديـــر التنفيـــذي دورا
فـــي توجيـــه المؤسســـة نحـــو تحقيـــق 
وذلـــك  الاســـتراتيجية،  أهدافهـــا 
ـــس الإدارة،  ـــع مجل ـــق م ـــاون الوثي بالتع
ــوح  ــو وضـ ــم، هـ ــة الأهـ ــون النقطـ وتكـ
فـــي  يســـاهم  ذلـــك  لان  الأهـــداف، 
بين  والمســـؤوليات  الأدوار  تحديـــد 
الإدارة  ومجلـــس  التنفيـــذي  المديـــر 

لضمـــان ســـير العمـــل بسلاســـة.
يطـــرح  التنفيـــذي  فالمديـــر   
الاســـتراتيجيات التفصيليـــة لتنفيـــذ 
ـــز 

ّ
يترك بينمـــا  الموضوعـــة،  الرؤيـــة 

دور مجلـــس الإدارة علـــى الإشـــراف 

وضـــع  وعنـــد  والتوجيـــه.  والرقابـــة 
مـــع  تتوافـــق  أن  يجـــب  الأهـــداف، 
التـــي  الذكيـــة   الأهـــداف  مبـــادئ 
تســـاعد علـــى قيـــاس التقـــدم بشـــكل 
واضحـــة  مواعيـــد  وتحديـــد  دقيـــق 

المهـــام. لإنجـــاز 
ــة  ــب المرونـ ـ

ّ
ــر، تتطل ــب آخـ ــن جانـ ومـ

ـــة  ـــرات الطارئ ـــع التغيي ـــف م ـــي التكيّ ف
ــة  ــاع الداخليـ ــواق أو الأوضـ ــي الأسـ فـ
ـــة وآليـــة  للمؤسســـة، وجـــود خطـــط بديل
تقييـــم مســـتمرة للأداء، وذلـــك عبـــر 
والمراجعـــات  الدوريـــة  الاجتماعـــات 
التنفيـــذي  المديـــر  بين  المشـــتركة 
كمـــا  الإدارة.  مجلـــس  وأعضـــاء 
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تكتســـب الحوكمـــة والشـــفافية أهميـــة 
قـــرارات  اتخـــاذ  لضمـــان  خاصـــة 
ـــم  ـــن خلال تقدي ـــة، م ـــليمة ومدروس س
تقاريـــر ماليـــة وإداريـــة دقيقـــة وإدارة 

مخاطـــر فعّالـــة.
ــاح إلا  ــرة النجـ ــل دائـ ا، لا تكتمـ ــرا أخيـ
بوجـــود ثقافـــة الابتـــكار والتحـــسين 

المســـتمر داخـــل المؤسســـة، وتحفيـــز 
وتقديـــم  للاجتهـــاد  العمـــل  فـــرق 
ــق  ــد تحقيـ ــدة. وعنـ ــادرات الجديـ المبـ
إنجـــازات مرحليـــة، يبـــرز دور المديـــر 
التنفيـــذي فـــي الاحتفـــاء بالنجاحـــات 
وتعزيـــز روح الفريـــق، مـــا يـــؤدي إلـــى 
وتحقيـــق  الدافعيـــة  مســـتوى  رفـــع 

الاســـتراتيجية  المؤسســـة  أهـــداف 
بفاعليـــة واســـتدامة.

*ما الفرق بين القائد والمدير؟ 
منـــذ عقـــود وحتـــى اليـــوم، لا يـــزال هـــذا 
ـــال  ـــم الأعم ـــي عال ـــا ف ـــؤال مطروحا الس
والإدارة. ويـــرى وارن بينيـــس، أحد روّاد 

عام 2024 حققنا تسويات مالية بقيمة18 
تريلون من خلال الدفع الالكتروني

نعمل مع البنك المركزي على تاسيس 
مصرف ريادة الخاص بالمشاريع
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 الفـــرق الجوهـــري 
ّ

الفكـــر الإداري، أن
ـــق  ـــي الأف ـــل ف ـــر يتمث ـــد والمدي بين القائ
ـــد  ـــد يعتم ـــه؛ فالقائ ـــرون إلي ـــذي ينظ ال
ــاء  ــي بنـ ــدى فـ ــدة المـ ــة بعيـ ــى رؤيـ علـ
ـــز علـــى 

ّ
المؤسســـة، بينمـــا المديـــر يرك

ـــير  ـــان س ـــدى لضم ـــرة الم ـــة قصي الرؤي
العمليـــات اليوميـــة بانتظـــام.

القائـــد  يتميـــز  فـــي هـــذا الإطـــار، 

الأفـــكار  عـــن  المســـتمر  بالبحـــث 
الجديـــدة، وتحفيـــز الموظـــفين علـــى 
التغييـــرات  مـــع  والتكيّـــف  الإبـــداع 
المتســـارعة فـــي عالـــم الأعمـــال. كمـــا 
يحـــرص علـــى بنـــاء ثقافـــة داخليـــة 
والإلهـــام  الفريـــق  روح  تحتضـــن 
ســـلوك  فـــي  ا  مؤثـــرا الشـــخصي، 
الأفـــراد وإطلاق طاقاتهـــم الإيجابيـــة 
ـــة. ـــتركة طموح ـــة مش ـــق رؤي ـــو تحقي نح
تطبيـــق  علـــى  فيركـــز  المديـــر  أمّـــا 
اللازمـــة  والإجـــراءات  السياســـات 
مـــع  والتعامـــل  الأعمـــال،  لتســـيير 
المشـــكلات التشـــغيلية وفـــق أنظمـــة 
خاصـــة  أهميـــة  ويولـــي  واضحـــة. 
لتحديـــد الأهـــداف الكميـــة، وإعـــداد 
 )KPIs( الأداء  قيـــاس  مؤشـــرات 
لضمـــان تنفيـــذ الخطـــط بفعاليـــة، 
ـــح  ـــزام باللوائ ـــى الالت ـــرص عل ـــع الح م
مـــن  الكفاءة.وبالرغـــم  وتحقيـــق 
الاخـــتلاف الواضـــح فـــي نظـــرة كل 
وآليـــات  منهمـــا لمســـتقبل المؤسســـة 
فـــإن  الأهـــداف،  إلـــى  الوصـــول 
إلـــى  تحتـــاج  الناجحـــة  المؤسســـات 
ـــادة والإدارة  ـــن القي ـــل م ـــج المتكام المزي
ـــا. إذ يضـــع القائـــد الرؤيـــة بعيـــدة  معا
ـــق  ـــا يطبّ ـــق، بينم ـــز الفري

ّ
ـــدى ويحف الم

أرض  علـــى  الرؤيـــة  هـــذه  المديـــر 
الواقـــع مـــن خلال خطـــط مدروســـة، 
الأداء  وقيـــاس  المـــوارد،  وتنظيـــم 
لضمـــان تحقيـــق النتائـــج المتوقعـــة.

التنفيـــذي  المديـــر  يواجـــه  *كيـــف 
؟ ت يـــا لتحد ا

ــم  ــى رسـ ــذي علـ ــر التنفيـ ــل المديـ يعمـ
التـــي  للتحديـــات  شـــاملة  صـــورة 
ـــك  ـــي ذل ا ف

ا
ـــتعين ـــة، مس ـــه المؤسس تواج

ـــة  ـــة والخارجي ـــة الداخلي ـــل البيئ بتحلي
حيـــث   ،”SWOT“ منهجيـــة  وفـــق 
التـــي  القـــوة  نقـــاط  بدقـــة  يـــدرس 
يمكـــن توظيفهـــا، ونقـــاط الضعـــف 
ـــر،  ـــة أو التطوي ـــتوجب المعالج ـــي تس الت
إلـــى جانـــب رصـــد الفـــرص الناشـــئة 
فـــي الســـوق، والاســـتعداد لمواجهـــة 

المحتملـــة. التهديـــدات 
 وفـــي ضـــوء هـــذا التحليـــل، يضـــع 
المديـــر التنفيـــذي خطـــة اســـتراتيجية 
ــل  ــرق العمـ ــع فـ ــاون مـ ــة بالتعـ واضحـ
آليـــات  متضمنـــة  الإدارة،  ومجلـــس 
أداء  قيـــاس  ومؤشـــرات  تنفيـــذ 
الإنجـــازات  رصـــد  فـــي  تســـاعد 
ا. وتعتمـــد  ومعالجـــة أي خلـــل مبكـــرا
ــدرة  ــى القـ ــط علـ ــذه الخطـ ــاح هـ نجـ
علـــى اتخـــاذ قـــرارات ســـريعة مبنيـــة 
 عـــن 

ا
علـــى معلومـــات دقيقـــة، فـــضلا

المحافظـــة علـــى تواصـــل فعّـــال مـــع 
مختلـــف المســـتويات الإداريـــة وتوفيـــر 
ومـــن  للموظـــفين.  اللازم  الدعـــم 
خلال هـــذا النهـــج الشـــامل، يضمـــن 
المؤسســـة  قـــدرة  التنفيـــذي  المديـــر 
ـــام  ـــرات واغتن ـــع المتغي ـــف م ـــى التكيّ عل
الفـــرص، مـــع الحفـــاظ علـــى تركيـــز 
الكبـــرى  الأهـــداف  علـــى  واضـــح 

والنجـــاح. النمـــو  واســـتمرارية 

المدير التنفيذي يعمل على رسم صورة 
شاملة للتحديات التي تواجه المؤسسة
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الاقتصاديـــة  التحديـــات  مـــع  لكـــن 
بيـــع  سياســـة  أصبحـــت  الأخيـــرة، 
الـــدولار محـــط انتقـــادات وتســـاؤلات 
حـــول مـــدى فعاليتهـــا، ومـــدى الحاجـــة 
إلـــى بدائـــل أو حلـــول لضمـــان اســـتقرار 

السياســـة النقديـــة ويتبنـــى البنـــك 
ــن  ــدولار مـ ــع الـ ــة بيـ ــزي سياسـ المركـ
خلال نافـــذة بيـــع العملـــة الأجنبيـــة 
كوســـيلة لتلبيـــة الطلـــب علـــى الـــدولار 
فـــي الســـوق المحليـــة. التـــي تهـــدف 

ــى ــة إلـ ــذه السياسـ هـ

1. اســـتقرار ســـعر الصـــرف: الحـــد 
ــار  ــرف الدينـ ــعر صـ ــات سـ ــن تقلبـ مـ

العراقـــي.

البنك المركزي وسياسة بيع الدولار: 
بين التذبذب والحلول الممكنة

يمثل البنك المركزي في أي دولة العمود الفقري للسياسة 
النقدية والاستقرار الاقتصادي. وفي العراق، يتصدر البنك المركزي 
مشهد الاقتصاد من خلال إدارة احتياطيات النقد الأجنبي وسياسة 

بيع الدولار، التي تعد أداة أساسية للحفاظ على استقرار سعر 
صرف الدينار العراقي مقابل الدولار. 
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ــة  ــة: تلبيـ ــارة الخارجيـ ــل التجـ 2. تمويـ
المـــواد  مـــن  الاســـتيراد  احتياجـــات 

الأساســـية.
منـــع  المحلـــي:  الســـوق  دعـــم   .3

الـــدولار. علـــى  المضاربـــة 
ورغـــم ذلـــك، تواجـــه هـــذه السياســـة 
أســـعار  تذبـــذب  بســـبب  انتقـــادات 
الســـوداء  الســـوق  فـــي  الصـــرف 
الاســـتقرار  تحقيـــق  وصعوبـــة 

. م ا لمســـتد ا

التحديات الحالية:

ســـوق  وجـــود  الموازيـــة:  الســـوق   .1
ســـوداء يُضعـــف مـــن تأثيـــر سياســـات 

البنـــك المركـــزي.
ـــى  ـــر إل ـــير تقاري ـــة: تش ـــب العمل 2. تهري
صـــرف 

ُ
ت التـــي  الأمـــوال  بعـــض  أن 

ــتخدم  سـ
ُ

ــدولار ت ــع الـ ــذة بيـ ــر نافـ عبـ
غيـــر  تجـــارة  أو  تهريـــب  لأغـــراض 

قانونيـــة.
ـــة  ـــف الرقاب ـــدودة: ضع ـــة المح 3. الرقاب

ـــراء. ـــع والش ـــات البي ـــى عملي عل
ـــد  ـــة: تعقي ـــات الخارجي ـــر العقوب 4. تأثي
الأســـواق  مـــع  الماليـــة  العلاقـــات 

ــود  ــات أو القيـ ــة للعقوبـ ــة نتيجـ العالميـ
الدوليـــة.

الحلول الممكنة:

ــع  ــذة بيـ ــى نافـ ــة علـ ــز الرقابـ 1. تعزيـ
ـــات  ـــتخدام تقني ـــن خلال اس ـــة م العمل
ومنـــع  الأمـــوال  لتتبـــع  متطـــورة 
صارمـــة  شـــروط  التلاعب.وفـــرض 
مـــن  المســـتفيدة  الجهـــات  علـــى 

الـــدولار.
2. تنويع مصادر العملة الأجنبية:

دعـــم الصـــادرات لتوفيـــر عـــملات 
 مـــن الاعتمـــاد 

ا
أجنبيـــة إضافيـــة بـــدلا

النفط.وتشـــجيع  علـــى  الكامـــل 
ــوات  ــر قنـ ــة عبـ ــويلات الخارجيـ التحـ

رســـمية.
ـــي  ـــار العراق ـــي الدين ـــة ف ـــز الثق 3. تعزي
ــي  ــدولار فـ ــى الـ ــاد علـ ــل الاعتمـ وتقليـ
أداء  المحلية.وتحـــسين  المعـــاملات 
الدينـــار  لجعـــل  المصرفـــي  النظـــام 

ــة. ــر جاذبيـ أكثـ
4. إصلاحات هيكلية:

دعـــم الاســـتثمار الأجنبـــي المباشـــر 

ـــفافية  ـــسين الش ـــز الاقتصاد.وتح لتعزي
الماليـــة والحـــد مـــن الفســـاد.

5. تنسيق السياسة النقدية والمالية:
توحيـــد الجهـــود بين البنـــك المركـــزي 
اســـتقرار  لضمـــان  والحكومـــة 

النقديـــة. السياســـات 
ــى  ــون إلـ ــون الاقتصاديـ ــير المحللـ ويشـ
النقديـــة  السياســـة  اســـتقرار  أن 
توفيـــر  بين  دقيـــقاً  تـــوازناً  يتطلـــب 
الـــدولار فـــي الســـوق ومنـــع إســـاءة 
ـــن  ـــول تكم ـــرون أن الحل ـــتخدامه. وي اس
فـــي الإصلاحـــات الهيكليـــة والرقابـــة 

الدقيقـــة علـــى عمليـــات الســـوق.
يظـــل  والتحديـــات،  الانتقـــادات  بين 
أمـــام  العراقـــي  المركـــزي  البنـــك 
علـــى  للحفـــاظ  كبيـــرة  مســـؤولية 
اســـتقرار ســـعر الصـــرف وتحقيـــق 
الحلـــول  إن  اقتصاديـــة.  اســـتدامة 
ـــية  ـــى إرادة سياس ـــاج إل ـــة تحت المطروح
وتنفيـــذ صـــارم لضمـــان نجاحهـــا. 
المركـــزي  البنـــك  يســـتطيع  فهـــل 
تحقيـــق ذلـــك فـــي ظـــل الظـــروف 
ـــا  ـــل مفتوحا ـــؤال يظ ـــذا الس ـــة؟ ه الحالي

القادمـــة التطـــورات  أمـــام 
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وألقـــى كلمـــة رحـــب فيهـــا بممثلـــي 
ـــدورة  ـــاركة ب ـــات المش ـــركات والجه الش
هـــذا العـــام، التـــي شـــهدت عـــودة 
الـــدورات  عـــن  انقطعـــت  شـــركات 
الســـابقة، وهـــي إضافـــة مهمـــة لإقامـــة 

شـــراكات منتجـــة وواعـــدة وتعـــاون 
ـــات  ـــة التحدي ـــن مواجه ـــزز م ـــوى يع أق
ـــادي“. ـــوّ الاقتص ـــة النم ـــم خارط ويرس
بحســـب  الـــوزراء،  رئيـــس  وأشـــار 
الحاليـــة  ”الـــدورة   

ّ
أن إلـــى  البيـــان، 

لمعـــرض بغـــداد الدولـــي تتزامـــن مـــع 
يشـــهدها  التـــي  النشـــطة  الحركـــة 
قطاعـــات  جميـــع  فـــي  العـــراق 
الاقتصـــاد، والصناعـــة، والزراعـــة، 
والخدمـــات،  التحتيـــة،  والبُنـــى 

السوداني يفتتح معرض بغداد الدولي 
بمشاركة 1250 شركة عربيه واجنبية

أكد رئيس مجلس الوزراء، محمد شياع السوداني، اليوم السبت العراق 
مقبل على أوسع حركة عمرانية في مجال السكن.

وذكر مكتب السوداني أن الأخير ”افتتح معرض بغداد الدولي بدورته 
الـ48 وبمشاركة )1250( شركة، بمختلف التخصصات، تمثل 22 دولة عربية 

وأجنبية، 
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”الحكومـــة  أن  مؤكـــداً  والطاقـــة“، 
نفـــذت  تشـــكيلها  بدايـــة  ومنـــذ 
المتصلـــة  والبرامـــج  المخططـــات 
والمكملـــة لبعضهـــا مـــن أجـــل إحـــداث 
ـــقف  ـــت س ـــح، تح ـــوس وواض ـــر ملم تغيي
عـــات وطموحـــات المواطـــنين فـــي 

ّ
توق

الـــبلاد“. أرجـــاء  عمـــوم 
ـــداد  ـــرض بغ ـــد لمع ـــه ”نري ـــى ان ـــت ال ولف
أن يكـــون منصـــة تلاقٍ، تتجمـــع فيهـــا 
والعـــروض  والتفاهمـــات  الفـــرص 
لتعزيـــز حركـــة التنميـــة فـــي العـــراق، 
ـــى  ـــو رض ـــاح ه ـــي للنج ـــار الحقيق والمعي
بمـــا  الإيجابـــي  وتفاعلـــه  المواطـــن 
ــي  ــذي الخدمـ ــاز التنفيـ ــه الجهـ يقدمـ
إلـــى جانـــب الإصلاح الاقتصـــادي“.

ـــع  ـــى أوس ـــل عل ـــراق مقب ـــد، أن ”الع وأك
ـــكن،  ـــال الس ـــي مج ـــة ف ـــة عمراني حرك
مشـــاريع  ضمـــن  العمـــل  وانطلـــق 
المـــدن الجديـــدة للوصـــول إلـــى مـــا 
يقـــارب مـــن مليـــون وحـــدة ســـكنية“، 
مشـــروع  عـــن  ”أعلنـــا  أنـــه  مـــردفاً 
ــن  ــاواط مـ ــف ميغـ ــة 15 - 20 ألـ إضافـ
ـــة،  ـــبكة الوطني ـــي للش ـــاج الكهربائ الإنت

ورفـــع الإنتـــاج إلـــى مســـتويات هـــي 
الطلـــب  نســـبة  تلبيـــة  فـــي  الأعلـــى 
علـــى الطاقـــة، وعملنـــا علـــى تحقيـــق 
إنتـــاج  لمشـــاريع  الفعليـــة  المشـــاركة 
الطاقـــة النظيفـــة والمتجـــددة بعـــد أن 
ـــات“. ـــث وتصريح ـــرد أحادي ـــت مج كان
يمثـــل  الصحـــي  ”القطـــاع  أن  وبين، 
بعـــد  للاســـتثمار  حقيقيـــة  فرصـــة 
اســـتكمال عشـــرات المشـــاريع المتلكئـــة 
أســـلوب  واعتمـــاد  للمستشـــفيات، 
الإدارة والتشـــغيل المشـــترك وتفعيـــل 
تنفيـــذ  وبعـــد  الصحـــي،  الضمـــان 
الاســـتثمارات  زادت  الإصلاحـــات 
ـــن  ـــراق ع ـــى الع ـــدة إل ـــة الواف الخارجي
ـــة واضحـــة  60 مليـــار دينـــار، وهـــي دلال

المال“. رأس  اطمئنـــان  علـــى 
ــة  ــرت البيئـ ــة وفـ وأردف، ان ”الحكومـ
للأعمـــال،  الصديقـــة  الاســـتثمارية 
والاعتباريـــة  القانونيـــة  والحمايـــة 
ـــركات  ـــتثمر والش ـــا المس ـــع به ـــي يتمت الت
بنـــاء  وتـــم  العـــراق،  فـــي  العاملـــة 
شـــركاء  مـــع  واتفاقيـــات  تفاهمـــات 
دولـــيين ومؤسســـات ماليـــة عالميـــة، 

للقطـــاع  ســـيادية  ضمانـــات  ومنـــح 
ـــتراتيجية  ـــراكة اس ـــة ش ـــاص لإقام الخ
واقتصاديـــات  صناعيـــة  دول  مـــع 

كبـــرى“.
الحكومـــة  ”خطـــوات  أن  وأكمـــل، 
مكانـــة  تـــرصين  فـــي  أســـهمت 
الاقتصـــاد العراقـــي ورفـــع مســـتوى 
وخفـــض  دولـــياً،  الائتمانيـــة  الثقـــة 
أدنـــى  إلـــى  الخارجيـــة  المديونيـــة 
التنميـــة  وطريـــق  مســـتوياتها، 
)مشـــروع الشـــعب( ســـيكون الأكثـــر 
فعاليـــة لربطـــه بين آســـيا وأوروبـــا، 
مـــروراً بالعـــراق والشـــرق الأوســـط“، 
ــام  ــوح أمـ ــاب مفتـ ــى ان ”البـ ــا الـ لافتـ
ـــة،  ـــق التنمي ـــاهمة بطري ـــع للمس الجمي
مـــن  جانبيـــه  علـــى  ســـتتوفر  ومـــا 
صناعيـــة  اقتصاديـــة  لمـــدن  فـــرص 

الحـــرة“. للتجـــارة  ومناطـــق 
”ســـجلنا  بأنـــه  حديثـــه  واختتـــم 
نجاحـــات مهمـــة، أنســـبها بـــكل فخـــر 
كل  فـــي  الأشـــداء  العامـــلين  إلـــى 

التنمويـــة“. القطاعـــات 
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قـــرر البنـــك المركـــزي العراقـــي، تخفيـــض الســـقف الأعلـــى لاســـعار العقـــارات لشـــمولها بضوابـــط العنايـــة بمكافحـــة 
ـــابق. ـــرار الس ـــا للق ـــي وفق ـــار عراق ـــون دين ـــن الــــ500 ملي ـــدلا م ـــار ب ـــون دين ـــى 100 ملي ـــاب، ال ـــل الإره ـــوال وتموي ـــيل الأم غس
ــا الســـومرية نيـــوز، ان البنـــك المركـــزي خاطـــب المصـــارف كافـــة، بتخفيـــض الســـقف  واظهـــرت وثيقـــة اطلعـــت عليهـ

ــيل  ــة غسـ ــمولها بضوابـــط مكافحـ ــار وشـ ــون دينـ ــارات الـــى 100 مليـ ــع العقـ ــاملات بيـ ــغ معـ الخـــاص بمبالـ
ــاب. ــل الإرهـ ــوال وتمويـ الأمـ

وســـبق ان اتخـــذ البنـــك المركـــزي العراقـــي قـــرارا منتصـــف العـــام الماضـــي، بجعـــل 
ـــار  ـــون دين ـــن 500 ملي ـــد ع ـــي تزي ـــارات الت ـــة للعق ـــغ المالي ـــليم المبال تس

عبـــر صـــك مصرفـــي حصـــرا، وبعـــد اخضـــاع المبلـــغ 
ــيل  ــة غسـ ــط مكافحـ ــات ضوابـ لتحقيقـ

الأمـــوال.

البنك المركزي تخفيض اسعار 
شراء العقارات الى 100 مليون 
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ــة  ــة لمكافحـ ــي وزارة الداخليـ ــيبراني فـ ــن السـ ــز الأمـ ــع مركـ ــتراتيجية مـ ــراكة اسـ ــن شـ ــن  عـ ــرف الرافديـ ــن مصـ اعلـ
ـــلف والقـــروض والتســـهيلات  ـــل الس ـــات مث ـــة تقديـــم خدم ـــة مدعي ـــار كاذب ـــي تـــروج لأخب ـــة الت الصفحـــات والمواقـــع الوهمي

المصرفيـــة بهـــدف الاحتيـــال علـــى المواطـــنين واســـتغلال اســـم المصـــرف.
وأكـــد قســـم الشـــمول المالـــي فـــي مصـــرف الرافديـــن أن مركـــز الأمـــن الســـيبراني رصـــد هـــذه الصفحـــات الوهميـــة 
ـــة. ـــر الموثوق ـــات غي ـــك الجه ـــع تل ـــل م ـــن التعام ـــاد ع ـــى الابتع ـــنين إل ـــا المواط ـــمي داعيا ـــه الرس ـــر موقع ـــا عب ـــر تفاصيله ونش
ـــاملات  ـــى أن التع ـــد عل ـــع التأكي ـــة م ـــات المصرفي ـــة البيان ـــذر لحماي ـــي والح ـــي بالوع ـــة التحل ـــى أهمي ـــرف عل ـــدد المص وش

ـــرف. ـــة للمص ـــمية التابع ـــوات الرس ـــن خلال القن ـــط م ـــم فق ـــة تت المالي

الرافدين تعاون ثنائي مع الامن 
السبراني بالداخلية
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تعريف البيانات الضخمة
 )Big Data( الضخمـــة  البيانـــات 
البيانـــات  مجموعـــات  إلـــى  تشـــير 
الكبيـــر  بالحجـــم  تتســـم  التـــي 
والتنـــوع الســـريع والســـرعة العاليـــة 
 :V’s فـــي الإنتـــاج )المعروفـــة بثلاثـــة
الحجـــم، التنـــوع، الســـرعة(. تشـــمل 
هـــذه البيانـــات النصـــوص، الصـــور، 
مقاطـــع الفيديـــو، البيانـــات المولـــدة 
ــا مـــن  مـــن الأجهـــزة الذكيـــة، وغيرهـ

المتنوعـــة. المصـــادر 
دور الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي تحليـــل 

ــة ــات الضخمـ البيانـ
يُعـــد الـــذكاء الاصطناعـــي أداة فعالـــة 
البيانـــات  وتحليـــل  معالجـــة  فـــي 
ـــم  ـــل التعل ـــات مث ـــل تقني ـــة بفض الضخم
الآلـــي )Machine Learning(، التعلـــم 
العميـــق )Deep Learning(، وتحليـــل 
أبـــرز  إليـــك  التنبـــؤي.  البيانـــات 

ــذكاء  ــا الـ ــتخدم بهـ ــي يسـ ــرق التـ الطـ
الاصطناعـــي فـــي هـــذا المجـــال

 :)Machine Learning( 1. التعلـــم الآلـــي
يتيـــح التعلـــم الآلـــي للأنظمـــة تعلـــم 
الأنمـــاط مـــن البيانـــات وتحـــسين الأداء 
بشـــري.  تدخـــل  دون  الوقـــت  بمـــرور 
التجـــارة  فـــي  المثـــال،  ســـبيل  علـــى 
اســـتخدام  يمكـــن  الإلكترونيـــة، 
ـــملاء  ـــلوك الع ـــؤ بس ـــات للتنب الخوارزمي

وتوجيـــه العـــروض المخصصـــة.
 :)Deep Learning( 2. التعلـــم العميـــق
ـــبكات  ـــى الش ـــق عل ـــم العمي ـــد التعل يعتم
لمحـــاكاة  الاصطناعيـــة  العصبيـــة 
ـــل  ـــمح بتحلي ـــا يس ـــري، مم ـــاغ البش الدم
ــر  ــات غيـ ــن البيانـ ــة مـ ــات ضخمـ كميـ
والصـــور.  النصـــوص  مثـــل  المنظمـــة 
فـــي مجـــال الرعايـــة الصحيـــة، يمكـــن 
لتحليـــل  العميـــق  التعلـــم  اســـتخدام 

ـــراض. ـــاف الأم ـــة واكتش ـــور الطبي الص
Pre-( التنبـــؤي  البيانـــات  تحليـــل   .3
الـــذكاء  يســـاعد   :)dictive Analytics
الاصطناعـــي فـــي التنبـــؤ بالاتجاهـــات 
ـــات  ـــل البيان ـــن خلال تحلي ـــتقبلية م المس
ــي  ــد فـ ــل مفيـ ــذا التحليـ ــة. هـ التاريخيـ
ـــؤ  ـــزون أو التنب ـــل إدارة المخ ـــالات مث مج

بأزمـــات ماليـــة.
المنظمـــة:  غيـــر  البيانـــات  تحليـــل   .4
ــة )مثـــل  ــل البيانـــات غيـــر المنظمـ مثـ

ُ
ت

النصـــوص، الصـــور، مقاطـــع الفيديـــو( 
ــات  ــل البيانـ ــي تحليـ ا فـ ــرا ــا كبيـ ـ تحديا
الضخمـــة. باســـتخدام تقنيـــات مثـــل 
 )NLP( الطبيعيـــة  اللغـــة  معالجـــة 
للـــذكاء  يمكـــن  الكمبيوتـــر،  ورؤيـــة 
الاصطناعـــي معالجـــة هـــذه البيانـــات 

واســـتخراج رؤى قابلـــة للتطبيـــق.
تطبيقـــات الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي 

تحليـــل البيانـــات الضخمـــة

في عصر البيانات الرقمية، أصبح تحليل البيانات 
الضخمة أحد أهم العوامل التي تؤثر على اتخاذ 
القرارات في العديد من المجالات مثل التجارة، 
الرعاية الصحية، والتسويق. في هذا السياق، 
يظهر الذكاء الاصطناعي )AI( كأداة حيوية 
لتحليل هذه البيانات الهائلة والمعقدة، مما 
يعزز قدرة المؤسسات على استخلاص رؤى قيّمة 
وتحقيق نتائج أفضل.

تحليل البيانات الضخمة 
باستخدام الذكاء 

الاصطناعي
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للـــذكاء  العمليـــة  التطبيقـــات  تتنـــوع 
الاصطناعـــي فـــي تحليـــل البيانـــات 
الضخمـــة فـــي العديـــد مـــن المجـــالات، 

ــا منهـ
ــتخدام  ــن اسـ ــة: يمكـ ــة الصحيـ الرعايـ
الـــذكاء الاصطناعـــي لتحليـــل البيانـــات 
الطبيـــة الضخمـــة، مثـــل الســـجلات 
والصـــور  الإلكترونيـــة  الصحيـــة 
ــة  ــاط المرضيـ ــد الأنمـ ــة، لتحديـ الطبيـ

وتقديـــم تشـــخيصات دقيقـــة.
التجـــارة الإلكترونيـــة: يســـاعد تحليـــل 
تخصيـــص  فـــي  العـــملاء  بيانـــات 
وتحـــسين  والإعلانـــات  العـــروض 

المســـتخدم. تجربـــة 
الماليـــة: يمكـــن للبنـــوك والمؤسســـات 
الماليـــة اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي 
وتحليـــل  الســـوق  بحـــالات  للتنبـــؤ 

المخاطـــر الماليـــة.
التحليـــل الاجتماعـــي: فـــي مجـــالات 

يمكـــن  الاجتماعـــي،  الإعلام  مثـــل 
تحليـــل المحادثـــات والتفـــاعلات لفهـــم 
ـــرأي  ـــات ال ـــور واتجاه ـــلوكيات الجمه س

ــام. العـ
ـــات  ـــل البيان ـــة بتحلي ـــات المرتبط التحدي
الـــذكاء  باســـتخدام  الضخمـــة 

عـــي صطنا لا ا
وعلـــى الرغـــم مـــن الفوائـــد الكبيـــرة، 
اســـتخدام  تواجـــه  تحديـــات  هنـــاك 
تحليـــل  فـــي  الاصطناعـــي  الـــذكاء 

البيانـــات الضخمـــة، مثـــل
تحليـــل  والأمـــان:  الخصوصيـــة   .1
البيانـــات الضخمـــة يتطلـــب الوصـــول 
ــة،  ــخصية وحساسـ ــات شـ ــى معلومـ إلـ
انتهـــاك  خطـــر  مـــن  يزيـــد  ممـــا 

. صيـــة لخصو ا
الفعلـــي:  الوقـــت  فـــي  التحليـــل   .2
ـــات  ـــة البيان ـــي معالج ـــن ف ـــدي يكم التح
ــالات  ــي حـ ــوري فـ ــكل فـ ــة بشـ الضخمـ

العمليـــات  أو  الذاتيـــة  القيـــادة  مثـــل 
الفوريـــة. المصرفيـــة 

3. الجـــودة والمصداقيـــة: يحتـــاج الـــذكاء 
نظيفـــة  بيانـــات  إلـــى  الاصطناعـــي 
ـــيلات  ودقيقـــة ليتمكـــن مـــن تقديـــم تحل

موثوقـــة.
ـــد  ـــي أح ـــذكاء الاصطناع ـــد ال ـــك يُع لذل
ــي  ــاعد فـ ــي تسـ ــية التـ الأدوات الرئيسـ
تحليـــل البيانـــات الضخمـــة وتحويلهـــا 
إلـــى معلومـــات قيمـــة. فـــي المســـتقبل، 
مـــن المتوقـــع أن تـــزداد أهميـــة هـــذه 
ــى  ــدرة علـ ــزز القـ ــا يعـ ــات، ممـ التقنيـ
ــة  ــتنيرة ومدعومـ ــرارات مسـ ــاذ قـ اتخـ
المجـــالات.  مختلـــف  فـــي  بالبيانـــات 
ـــات  ـــة التحدي ـــب مواجه ـــك، يج ـــع ذل وم
والجـــودة  بالخصوصيـــة  المتعلقـــة 
ـــذه  ـــن ه ـــة م ـــتفادة الكامل ـــان الاس لضم

التقنيـــات المتطـــورة.
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القرار لتعزيز الشفافية 
ومحاربة غسيل الاموال 

الداخلي
اثار قرار البنك 

المركزي الذي ينص 
على ”حظر بيع 

العقارات التي تتجاوز 
قيمتها 100 مليون 

دينار إلا عبر المصارف، 
من خلال إلزام البائع 

والمشتري بفتح 
حساب مصرفي“، 

جدلا واسعا بين 
الاوساط الشعبية 
والاقتصادية على 

الرغم من ان مغزى 
القرار هو تعزيز 

الشفافية ومحاربة 
غسيل الأموال 

الداخلي.

قرار حظر بيع العقارات 
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روتيـــناً  يضيـــف  قـــد  ذلـــك  ان  الا 
ـــد  ـــنين ويزي ـــل المواط ـــل كاه ـــداً يثق معق
ـــي  ـــة الت ـــاملات العقاري ـــة المع ـــن تكلف م

ــا. ــن حاليـ ــا المواطـ ــي منهـ يعانـ
 

باب اخر للفساد
 

ــح  ــد يفتـ ــك قـ ــض ان ”ذلـ ــرى البعـ ويـ
خلال  مـــن  للفســـاد  جديـــدا  بابـــا 
خفـــض تقييـــم العقـــارات للتحايـــل 
الاتفـــاق  تفعيـــل  او  القـــرار  علـــى 

المخفـــي بين البائـــع والمشـــتري خـــارج 
ــا الان،  ــول بهـ ــمية المعمـ ــر الرسـ الأطـ
ـــادي  ـــر الاقتص ـــده الخبي ـــا يؤك ـــذا م وه

نبيـــل المرســـومي.
العراقـــي  المركـــزي  البنـــك  وقـــرر   
فـــي وقـــت ســـابق، تخفيـــض الســـقف 
ــمولها  ــارات لشـ ــعار العقـ ــى لاسـ الأعلـ
ــيل  ــة غسـ ــة بمكافحـ ــط العنايـ بضوابـ
الأمـــوال وتمويـــل الإرهـــاب، الـــى 100 
مليـــون دينـــار بـــدلا مـــن الــــ500 مليـــون 
ـــابق. ـــرار الس ـــي وفقـــا للق ـــار عراق دين

 
تخبط بالقرارات

 
المصرفـــي  القطـــاع  تأخـــر  وبظـــل 
المحلـــي وتفاقـــم الفســـاد فـــي العديـــد 
مـــن الملفـــات التـــي ارهقـــت كاهـــل 
ـــا،  معا الدولـــة  وخزينـــة  المواطـــن 
ـــتثمار  ـــة الاس ـــس لجن ـــب رئي ـــف نائ يص
النيابيـــة حـــسين الســـعبري، اليـــوم 
ــزي  ــك المركـ ــرار البنـ ــبت، ان ”قـ السـ
ـــي  ـــارات الت ـــع العق ـــر بي ـــي بحظ العراق
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تتجـــاوز قيمتهـــا 100 مليـــون دينـــار 
ــر  ــط وغيـ ــارف بالمتخبـ ــر المصـ إلا عبـ

المـــدروس“.
تصريـــح  فـــي  الســـعبري  ويقـــول   
ــن  ــع عـ ــوز“، ان ”البيـ ــومرية نيـ لـ“السـ
لكـــن  صحيـــح  المصـــارف  طريـــق 
العـــراق لا يتملـــك لغايـــة الان القطـــاع 
ــيجنبنا  ــذي سـ ــن الـ ــي المتمكـ المصرفـ
ــواق  ــة الأسـ ــود حركـ ــاكل ركـ ــن مشـ مـ

البلـــد“. فـــي  والاســـتثمارات 
 ويتابـــع، ان ”القـــرار ينـــدرج ضمـــن 
التـــي  المتخبطـــة  القـــرارات  قائمـــة 
المركـــزي،  البنـــك  مـــن  أصـــدرت 
بالرغـــم مـــن وضـــوح اليـــة بيـــع عقـــارات 
بالضرائـــب“،  وتســـجيلها  الدولـــة 
ســـيزيد  ”القـــرار  ان  الـــى  مشـــيرا 
مـــن ضرائـــب البيـــع والشـــراء فـــي 

الأســـواق“.
العـــام  ”الوضـــع  ان  الـــى  وأشـــار   
والقطـــاع المتأخـــر وملفـــات الفســـاد لا 
ــزي  ــك المركـ ــرار البنـ ــع قـ ــق مـ تتناسـ
ـــي“. ـــت الحال ـــي الوق ـــح ف ـــر الصحي غي

 
غسيل الأموال

 
بملـــف  المتصاعـــدة  الازمـــة  وبظـــل 
غســـيل الأمـــوال الداخلـــي وارتفـــاع 
ــة  ــاع الحكومـ ــارات ومسـ ــعار العقـ أسـ

بإيجـــاد  العامـــة  النزاهـــة  وهيئـــة 
ـــث  ـــد بالباح ـــف، يؤك ـــذا المل ـــول له الحل
بالجانـــب المالـــي والمصرفـــي مصطفـــى 
حنتـــوش، ان ”قـــرار البنـــك المركـــزي 
ـــي  ـــارات الت ـــع العق ـــر بي ـــي بحظ العراق
تتجـــاوز قيمتهـــا 100 مليـــون دينـــار 
ضمـــن  ينـــدرج  المصـــارف  عبـــر  إلا 
تحجيـــم ”غســـيل الامـــوال الداخلـــي 
” علمـــا ان غســـيل الأمـــوال الكبيـــر 
ـــوالات  ـــر ) ح ـــي عب ـــو خارج ـــراق ه بالع
ـــار  ـــل الــــ70 ملي ـــتيراد تص ـــدف الاس به
دولار ( والبضاعـــة التـــي يتـــم جبايـــة 
ــاوز  ــا ( لا تتجـ ــة لهـ ــرك وضريبـ ) كمـ
يجعلـــه  ممـــا  دولار،  مليـــار   )20( ــــ ال
ـــي  ـــوال ف ـــيل الام ـــواب غس ـــر اب ـــن اكب م

ــم“. العالـ
ــم  ــن تقييـ ــود مـ ــاف، ان ”المقصـ  وأضـ
الــــ )100( مليـــون دينـــار هـــو تقييـــم 
ســـوقي،  تقييـــم  وليـــس  ضريبـــي 
ــي  ــم الضريبـ ــى ان التقييـ ــر الـ بالنظـ
ـــادل  ـــد تع ـــر الواح ـــة المت ـــي لقيم العراق
ـــوقية  ـــة الس ـــن القيم ـــا )٪20 ( م تقريب
الواحـــد  المتـــر  تقييـــم  يتـــراوح  اذا 
الـــف   350 مـــن   ( المناطـــق  حســـب 
دينـــار الـــى 900 الـــف دينـــار ( فـــي 

والشـــعبية“. الســـكنية  المناطـــق 
 وتابـــع، ان ”هـــذا الملـــف يحتـــاج الـــى 
البنـــك  قبـــل  مـــن  جـــدي  تحـــرك 

المركـــزي العراقـــي بربـــط الاعتمـــادات 
ـــرك  ـــذ الكم ـــذ واخ ـــع المناف ـــوالات م وح
ــح  ــع فتـ ــر مـ ــكل مباشـ ــة بشـ والضريبـ

الاعتمـــاد او الحوالـــة“.
 

سد العجز المالي
 

ويذهـــب خبـــراء اقتصاديـــون الـــى ان 
”هـــدف القـــرار لا يتعلـــق بمكافحـــة 
مزاعـــم  بحســـب  الأمـــوال  غســـيل 
احـــد  هـــو  بـــل  المركـــزي  البنـــك 
ــد  ــي سـ ــاعد فـ ــي ستسـ ــرارات التـ القـ
الماليـــة“. والســـيولة  المالـــي  العجـــز 
 وأشـــار الخبـــراء إلـــى أن، ”القـــرار 
أمـــام  إضافيـــة  تحديـــات  يضـــع 
ناحيـــة  مـــن  ولاســـيما  المشـــترين، 
توفيـــر المبالـــغ الكبيـــرة دفعـــة واحـــدة 
ــا  ــو مـ ــارف، وهـ ــي المصـ ــا فـ وإيداعهـ
مـــن  للكثيـــر  ا  كبيـــرا ـــا 

ا
عائق يمثـــل 

المواطـــنين“.
قـــد  الإجـــراء  ”هـــذا  أن  وأضافـــوا   
يـــؤدي إلـــى ارتفـــاع تكلفـــة المعـــاملات 
العقاريـــة وتأخيرهـــا نتيجـــة الـــروتين 
والإجـــراءات المصرفيـــة، مـــا قـــد يفقـــد 
ـــه ويـــؤدي إلـــى ركـــود  الســـوق ديناميكيت

ــارات“. ــاع العقـ ــي قطـ ــادي فـ اقتصـ
 تسريع التحقيقات

ــة  ــام لمكافحـ ــر العـ ــاون مديـ  وكان معـ
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غســـيل الأمـــوال فـــي البنـــك المركـــزي 
ــح  ــي تصريـ ــد فـ ــد اكـ ــي قـ حـــسين علـ
ســـابق بـــأن هـــذه الإجـــراءات تهـــدف 
المتعلقـــة  التحقيقـــات  تســـريع  إلـــى 
ـــرة  ـــراف دائ ـــع إش ـــوال، م ـــيل الأم بغس
مراقبـــة  علـــى  العقـــاري  التســـجيل 
أي  وتوثيـــق  المشـــبوهة،  العمليـــات 
لتســـهيل  أمـــوال  غســـيل  حـــالات 

متابعـــة الجهـــات المعنيـــة.

للســـكن  المتفاقمـــة  الازمـــة  ومـــع   
ـــة  ـــراءات الحكوم ـــراق والإج ـــل الع داخ
ــك  ــرار البنـ ــيكون قـ ــل سـ ــة، فهـ المقيتـ
يضـــاف  جديـــدا  عبئـــا  المركـــزي 
لكاهـــل المواطـــن المثقـــل مـــن الأصـــل 
ان نتائجـــه ســـتكون إيجابيـــة بالعديـــد 

مـــن الملفـــات بالمســـتقبل القريـــب.
 وفـــي آيـــار الماضـــي، اتخـــذ البنـــك 
المركـــزي العراقـــي قـــرارا منتصـــف 

ـــغ  ـــليم المبال ـــل تس ـــي، بجع ـــام الماض الع
الماليـــة للعقـــارات التـــي تزيـــد عـــن 500 
ــي  ــك مصرفـ ــر صـ ــار عبـ ــون دينـ مليـ
حصـــرا، لاخضـــاع المبلـــغ لتحقيقـــات 

ضوابـــط مكافحـــة غســـيل الأمـــوال.
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ـــة  ـــرد او مجموع ـــوم ف ـــاط يق ـــا  نش ـــا كونه ـــياحة فقه ـــرف الس  تع
مـــن الافـــراد ينتـــج عنـــه انتقـــال مـــن مـــكان لاخـــر او مـــن بلـــد الـــى 
اخـــر لغـــرض اداء مهمـــة معينـــة او زيـــارة مـــكان مـــعين او عـــدة 
ـــارات  ـــى حض ـــه الاطلاع عل ـــج عن ـــه وينت ـــرض الترفي ـــن او لغ اماك
اخـــرى واضافـــة معلومـــات ومشـــاهدات جديـــدة  وثقافـــات 
والالتقـــاء بشـــعوب وجنســـيات متعـــددة بشـــكل يمكـــن ان يؤثـــر 
معـــه تأثيـــرا مباشـــرا فـــي الدخـــل القومـــي للدولـــة الســـياحية 
واســـتثمارات  صناعـــات  لمواطنيهـــا   عمـــل  فـــرص  ويوفـــر 
متعـــددة لخدمـــة النشـــاط الســـياحي ويرتقـــي بمســـتوى اداء 
ـــم  ـــم وعاداته ـــم وحضاراته ـــر تأريخه ـــم وينش ـــعوب وثقافاته الش
ــا  ــة كونهـ ــياحة العالميـ ــة السـ ــا منظمـ ــا عرفتهـ ــم، كمـ وتقاليدهـ
ظاهـــرة ثقافيـــة واجتماعيـــة واقتصاديـــة تتمثـــل بانتقـــال الافـــراد 
مـــن بلدانهـــم الـــى مناطـــق خـــارج بيئتهـــم ومحيطهـــم المعتـــاد 

ــة. ــة او مهنيـ لأغـــراض شـــخصية او تجاريـ
والســـياحة علـــى انـــواع متعـــددة مـــن اهمهـــا الســـياحة الدينيـــة 
المتمثلـــة بزيـــارة المراقـــد المقدســـة لغـــرض اداء الشـــعائر الدينيـــة، 
والســـياحة التجاريـــة القائمـــة علـــى الســـفر بغيـــة التجـــارة فـــي 
بيـــع وشـــراء البضائـــع والســـلع، والســـياحة العلميـــة او الثقافيـــة 
ـــا  ـــة بانواعه ـــرات العلمي ـــور المؤتم ـــة او حض ـــى الدراس ـــة ال الهادف
الطبيـــة  المعالجـــة  لغـــرض  العلاجيـــة  والســـياحة  المختلفـــة، 
ـــور  ـــا حض ـــرض منه ـــون الغ ـــي يك ـــة الت ـــياحة الرياضي ـــة للس اضاف

الانشـــطة الرياضيـــة علـــى اخـــتلاف انواعهـــا.
  ان نجـــاح النشـــاط الســـياحي داخـــل الدولـــة انمـــا يعتمـــد 
ـــر  ـــل بتوفي ـــياحي المتمث ـــن الس ـــق الأم ـــى تحقي ـــى عل ـــة الاول بالدرج
والطمأنيـــة  الامـــان  عنصـــر 
حـــدود  دخولـــه  مـــن  للســـائح 
لهـــا  مغادرتـــه  لـــحين  الدولـــة 
واهلـــه  نفســـه  علـــى  للحفـــاظ 
الامـــن  يتمثـــل  اذ  ومالـــه، 
الاداريـــة  بالانشـــطة  الســـياحي 
والامنيـــة الهادفـــة الـــى تـــامين 
مســـار النشـــاط الســـياحي فـــي منـــاخ يســـوده الاطمئنـــان للســـائح 
ـــا  ـــه انم ـــك كل ـــه وذل ـــبة ل ـــروف المناس ـــة الظ ـــر كاف ـــن خلال توفي م
يرتبـــط ارتباطـــا مباشـــرا بالأمـــن السياســـي والاقتصـــادي 

. للدولـــة  والجنائـــي  والاجتماعـــي 
والجرائـــم الســـياحية عمومـــا هـــي كل فعـــل او امتنـــاع يقـــع 

بمخالفـــة القـــوانين والانظمـــة والتعليمـــات المنظمـــة للنشـــاط 
الســـياحي، كمـــا ان هنالـــك مـــن الجرائـــم المرتبطـــة بالســـائح 
مباشـــرة كونـــه قـــد يكـــون مجنـــى عليـــه فـــي بعضهـــا، ومتهمـــا 
ـــاع  ـــى القط ـــلبية عل ـــا الس ـــب اثاره ـــث ترت ـــر بحي ـــض الاخ ـــي البع ف
ــدة  ــم لعـ ــم تنقسـ ــك الجرائـ ــان تلـ ــذا فـ ــه، لـ ــياحي بمجملـ السـ
ـــل  ـــا تتمث ـــياحي عموم ـــاط الس ـــة بالنش ـــم المتعلق ـــام ، فالجرائ اقس
بجرائـــم المنشـــاءات الســـياحية والفندقيـــة وجرائـــم الشـــركات 
الســـياحية وجرائـــم المرشـــدين الســـياحيين وجرائـــم انشـــاء 
ـــر  ـــتخدام غي ـــم الاس ـــص وجرائ ـــياحية دون ترخي ـــاءات الس المنش
ـــا او  ـــرر المادي به ـــاق الض ـــياحية او الح ـــاءات الس ـــي للمنش القانون

اســـاءة اســـتخدام وســـائل الســـياحة .
ـــك  ـــرة، فهنال ـــائح مباش ـــة بالس ـــياحية المرتبط ـــم الس ـــا الجرائ ام
مـــن الجرائـــم التـــي يكـــون الســـائح فيهـــا مجنـــى عليـــه ومـــن ذلـــك 
جرائـــم الارهـــاب الســـياحي المرتكبـــة لغـــرض ارهـــاب الســـياح 
ومنعهـــم مـــن الدخـــول للـــبلاد والاســـاءة لســـمعتها والحـــاق 
ــم  ــال والجرائـ ــرقة والاحتيـ ــي والسـ ــاد الوطنـ ــرر بالاقتصـ الضـ
ــا  ــيما عندمـ ــل سـ ــول او الفعـ ــرش بالقـ ــة كالتحـ ــر الاخلاقيـ غيـ
يكـــون الســـائح امـــراءة او حدثـــا وكذلـــك جرائـــم الاعتـــداء 
المادي كالضـــرب او الجـــرح وغيرهمـــا ، والملاحـــظ عـــادة عـــدم 
الاخبـــار او اقامـــة الشـــكوى مـــن قبـــل الســـائح بالنســـبة لمثـــل هـــذا 
النـــوع مـــن الجرائـــم لاســـباب متعـــددة مـــن اهمهـــا الحفـــاظ علـــى 
الســـمعة ســـيما ان كان المجنـــى عليـــه مـــن النســـاء او الاحـــداث 
ــه او  ــن اقاربـ ــه مـ ــن كان برفقتـ ــة ممـ ــة مرتكبـ او كانـــت الجريمـ
ـــكوى  ـــة الش ـــراءات اقام ـــة باج ـــة الكامل ـــدم المعرف ـــه او ع اصدقائ
ـــت  ـــق الوق ـــا كان ضي ـــا وربم ـــات ارتكابه ـــى اثب ـــدرة عل ـــدم الق او ع
ـــة  ـــي الجريم ـــق ف ـــراءات التحقي ـــة اج ـــا باطال ـــائح مقترن ـــدى الس ل
ــذا  ــا، لـ ــار عنهـ ــن الاخبـ ــا مـ ــا مانعـ ــة ذاتهـ ــاطة الجريمـ او بسـ
ـــدلات  ـــض لمع ـــم الغام ـــرف بالرق ـــي مايع ـــه القانون ـــتخدم  الفق يس
ــة الاحصائيـــات  ــه عـــدم صحـ ــياحية والمـــراد منـ ــة السـ الجريمـ
المقدمـــة للجرائـــم الســـياحية مقارنـــة عمـــا هـــو مرتكـــب منهـــا 
حقيقـــة وفـــعلا ، وقـــد تلجـــا الســـلطات الاداريـــة الـــى عـــدم 
الافصـــاح عـــن الرقـــم الحقيقـــي للجرائـــم الســـياحية المرتكبـــة 
فـــعلا، بغيـــة المحافظـــة علـــى ســـمعة القطـــاع الســـياحي للدولـــة 
ــكل  ــا، بالشـ ــور اليهـ ــن الحضـ ــياح مـ ــور السـ ــة دون نفـ والحيلولـ
الـــذي قـــد يرتـــب اثـــاره الســـلبية علـــى الاقتصـــاد الوطنـــي عمومـــا.

الجرائم السياحية
القاضي د حبيب ابراهيم حمادة
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التطور التكنولوجي 
وأثره على نظم الدفع 

الإلكتروني 
 

بغداد / المدير التنفيذي

يعد من المواضيع المهمة التي تبرز دور التكنولوجيا 
في تحسين وتسهيل العمليات المالية. ويمكن ان 
نتناول هذا الموضوع من خلال عدة محاور أساسية 

تركز على كيفية تطور نظم الدفع الإلكتروني 
مع مرور الوقت وتأثير هذا التطور على الأفراد 

والشركات.
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ــم  ــي نظـ ــي فـ ــور التكنولوجـ 1. التطـ
ــي ــع الإلكترونـ الدفـ

شـــهدت نظـــم الدفـــع الإلكترونـــي 
التقـــدم  بفضـــل  ا  كبيـــرا ا  تطـــورا
ـــالات  ـــي مج ـــتمر ف ـــي المس التكنولوج
مثـــل الإنترنـــت، الهواتـــف الذكيـــة، 
وتقنيـــات التشـــفير. مـــن البدايـــة 
ـــويلات  ـــى تح ـــد عل ـــت تعتم ـــي كان الت
أنظمـــة  إلـــى  بســـيطة،  بنكيـــة 
ـــت  ـــر الإنترن ـــع عب ـــح الدف ـــدة تتي معق
الائتمـــان،  بطاقـــات  باســـتخدام 
والمحافـــظ الإلكترونيـــة، والعـــملات 

المشـــفرة مثـــل البيتكويـــن.
ـــول:  ـــف المحم ـــر الهات ـــات عب المدفوع
الهواتـــف  أجهـــزة  أصبحـــت 
ا  أساســـيا ا  جـــزءا الآن  الذكيـــة 
مـــن عمليـــات الدفـــع الإلكترونـــي 
المخصصـــة  التطبيقـــات  بفضـــل 
Google Wal- و   Apple Pay  مثـــل
ــى  ــهل علـ ــات تسـ ــذه التطبيقـ let. هـ
المدفوعـــات  إجـــراء  المســـتخدمين 
الإنترنـــت  عبـــر  أو  المتاجـــر  فـــي 

واحـــدة. بلمســـة 
الدفعـــات عبـــر الإنترنـــت: تطـــور 
الدفـــع الإلكترونـــي عبـــر الإنترنـــت 
ـــة  ـــات آمن ـــى منص ـــد عل ـــح يعتم أصب
والشـــركات  للمســـتهلكين  تتيـــح 
بسملاســـة.  المعـــاملات  إجـــراء 
البطاقـــات  مثـــل  تقنيـــات 
الافتراضيـــة و الدفـــع عنـــد التســـليم 
ـــذه  ـــريع ه ـــي تس ـــاهمت ف ـــي س الرقم

العمليـــة.
الاصطناعـــي  الـــذكاء  أثـــر   .2
والتعلـــم الآلـــي فـــي نظـــم الدفـــع
الـــذكاء الاصطناعـــي )AI( والتعلـــم 
قـــد   )Machine Learning( الآلـــي 
ـــة  ـــي كيفي ـــرة ف ـــرات كبي ـــا تغيي أحدث
ــي.  ــع الإلكترونـ ــات الدفـ إدارة عمليـ
ــات  ــذه التقنيـ ــتخدام هـ ــن اسـ يمكـ

الضخمـــة  البيانـــات  لتحليـــل 
مـــن  العـــملاء  تجربـــة  وتحـــسين 

خلال
يمكـــن  الاحتيـــال:  عـــن  الكشـــف 
بالـــذكاء  المدعومـــة  للأنظمـــة 
ـــع  ـــاط الدف ـــل أنم ـــي تحلي الاصطناع
ـــة  ـــر العادي ـــاملات غي ـــاف المع واكتش
الأمـــان  يعـــزز  ممـــا  المريبـــة،  أو 
ويحمـــي العـــملاء مـــن محـــاولات 

الاحتيـــال.
التعلـــم  خلال  مـــن  التخصيـــص: 
عـــروض  تقديـــم  يمكـــن  الآلـــي، 
أو خدمـــات مدفوعـــة بنـــاءا علـــى 
ســـلوك المســـتهلكين وتفضيلاتهـــم، 
ولاء  زيـــادة  فـــي  يســـاهم  ممـــا 
العـــملاء ورفـــع مســـتوى الرضـــا.

3. تقنيات الدفع البيومتري
ـــات  ـــي التقني ـــتمر ف ـــور المس ـــع التط م
علـــى  التعـــرف  مثـــل  البيومتريـــة 
ـــح  ـــة، أصب ـــة الرقمي ـــه و البصم الوج
المدفوعـــات  إجـــراء  الممكـــن  مـــن 
ــذه  ــتخدام هـ ــان باسـ ــهولة وأمـ بسـ
اســـتخدام  يمكـــن  الأســـاليب. 
علـــى  التعـــرف  مثـــل  تقنيـــات 
بصمـــات الأصابـــع أو مســـح الوجـــه 
هويـــة  مـــن  للتحقـــق  كوســـيلة 
ممـــا  الدفـــع،  عنـــد  الشـــخص 
إضافيـــة  أمـــان  طبقـــة  يضيـــف 
ـــة  ـــر راح ـــرع وأكث ـــع أس ـــل الدف ويجع

للعـــملاء.
وتقنيـــات  الرقميـــة  العـــملات   .4

ين كـــش بلو
و  البلوكـــشين  لتقنيـــات  كان 
ـــن  ـــل البيتكوي ـــفرة مث ـــملات المش الع
ـــم  ـــى نظ ـــر عل ـــر كبي ـــوم تأثي والإيثري
هـــذه  تقـــدم  الإلكترونـــي.  الدفـــع 

التقنيـــات مزايـــا مثـــل
إلغـــاء الوســـيط: بفضـــل البلوكـــشين، 
يمكـــن إتمـــام المعـــاملات الماليـــة 
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دون  الأطـــراف  بين  مباشـــرة 
مثـــل  وســـطاء  إلـــى  الحاجـــة 
ــا يقلـــل مـــن تكاليـــف  البنـــوك، ممـ

المعـــاملات.
معاملـــة  كل  والأمـــان:  الشـــفافية 

ــتاذ  ــر أسـ ــي دفتـ ــجيلها فـ ــم تسـ يتـ
ممـــا  بـــه،  التلاعـــب  يمكـــن  لا 
يعـــزز مـــن الثقـــة بين المســـتخدمين 

والشـــركات.

كمـــا أن العـــملات الرقميـــة تتيـــح 
للمســـتخدمين إجـــراء مدفوعـــات 
دوليـــة بســـرعة ودون الحاجـــة إلـــى 
الانتظـــار  أو  عاليـــة  رســـوم  دفـــع 
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لفتـــرات طويلـــة.
ودورهـــا  الســـحابية  الحوســـبة   .5

فـــي الدفـــع الإلكترونـــي
ــحابية  ــبة السـ ــات الحوسـ أدت تقنيـ
إلـــى تحـــسين فعاليـــة نظـــم الدفـــع 
تقديـــم  خلال  مـــن  الإلكترونـــي 
منصـــات مرنـــة وآمنـــة لتخزيـــن 
يمكـــن  والمعـــاملات.  البيانـــات 
الحوســـبة  خلال  مـــن  للشـــركات 
ــات  ــى بيانـ ــول إلـ ــحابية الوصـ السـ
ــن أي  ــت ومـ ــي أي وقـ ــاملات فـ المعـ
إدارة  عليهـــا  يســـهل  مـــا  مـــكان، 
المدفوعـــات بشـــكل أكثـــر كفـــاءة.
توفـــر  الأنظمـــة:  بين  التكامـــل 
ــة  ـــا بيئـ

ا
الحوســـبة الســـحابية أيض

الدفـــع  أنظمـــة  لدمـــج  موحـــدة 
ـــتهلكين  ـــمح للمس ـــا يس ـــة، مم المختلف
بإجـــراء المدفوعـــات عبـــر منصـــات 
عبـــر  ســـواء  بســـهولة،  متعـــددة 
تطبيقـــات الهاتـــف المحمـــول أو عبـــر 

الإنترنـــت.
تلامـــس  بـــدون  المدفوعـــات   .6

)Contactless Payments(
بـــدون  الدفـــع  تقنيـــة  ظهـــرت 
ــكارات  ــرز الابتـ ــد أبـ ــس كأحـ تلامـ
التـــي غيـــرت الطريقـــة التـــي يقـــوم 
ــات  ــراء المدفوعـ ــراد بإجـ ــا الأفـ بهـ
فـــي المتاجـــر أو الأماكـــن العامـــة. 
 NFC ـــة ـــتخدام التقني ـــن خلال اس م
)الاتصـــال قريـــب المـــدى(، يمكـــن 
للعـــملاء إجـــراء المدفوعـــات بمجـــرد 
هواتفهـــم  أو  بطاقاتهـــم  تقريـــب 

الذكيـــة مـــن جهـــاز الدفـــع، ممـــا 
ـــام  ـــوب لإتم ـــت المطل ـــن الوق ـــل م يقل
الراحـــة  مـــن  ويزيـــد  المعاملـــة 

والأمـــان.
هـــذا النـــوع مـــن الدفـــع أصبـــح 
ا فـــي جميـــع أنحـــاء العالـــم،  شـــائعا
ــه. ــة وأمانـ ــرعته العاليـ ــز بسـ ويتميـ
يواجههـــا  التـــي  التحديـــات   .7
نظـــم  فـــي  التكنولوجـــي  التطـــور 

الإلكترونـــي الدفـــع 
يواجـــه  الكبيـــر،  التقـــدم  رغـــم 
الدفـــع الإلكترونـــي عـــدة تحديـــات

الأمـــن وحمايـــة البيانـــات: مـــع تزايـــد 
عمليـــات الاحتيـــال والاختراقـــات 
شـــركات  أولويـــة  تظـــل  الأمنيـــة، 
الدفـــع الإلكترونيـــة حمايـــة بيانـــات 

ــة. ــات الماليـ ــملاء والمعلومـ العـ
والتشـــريعات:  للقـــوانين  الامتثـــال 
مـــع تطـــور تقنيـــات الدفـــع، يتـــعين 
قـــوانين  وضـــع  الحكومـــات  علـــى 
وتشـــريعات محدثـــة لتنظيـــم هـــذه 

العمليـــات وحمايتهـــا.
ـــدول  ـــي ال ـــات ف ـــى التقني ـــول إل الوص
الناميـــة: فـــي بعـــض الـــدول، قـــد 
ـــة  يواجـــه الأفـــراد والشـــركات صعوب
التقنيـــات  إلـــى  الوصـــول  فـــي 
الدفـــع  تتيـــح  التـــي  الحديثـــة 
إلـــى  يـــؤدي  ممـــا  الإلكترونـــي، 
تفـــاوت فـــي إمكانيـــة الاســـتفادة 

مـــن هـــذه الخدمـــات.
8. مستقبل نظم الدفع الإلكتروني

الدفـــع  يســـتمر  أن  المتوقـــع  مـــن 
الإلكترونـــي فـــي التطـــور بفضـــل 
المســـتمرة.  التقنيـــة  الابتـــكارات 
نحـــو  توجهـــات  هنـــاك  ســـتكون 
الاصطناعـــي  الـــذكاء  اســـتخدام 
تجربـــة  لتحـــسين  أكبـــر  بشـــكل 
التكامـــل  وتحقيـــق  المســـتخدم، 
ـــع  ـــات الدف ـــف منص ـــام بين مختل الت
العالميـــة، ممـــا يعـــزز مـــن قـــدرة 
الأفـــراد علـــى إجـــراء المعـــاملات 

فـــي بيئـــة آمنـــة وســـهلة.
التطـــور  أن  القـــول  وخلاصـــة 
بـــارز  دور  لـــه  كان  التكنولوجـــي 
الدفـــع  نظـــم  شـــكل  تغييـــر  فـــي 
أكثـــر  جعلهـــا  ممـــا  الإلكترونـــي، 
مـــع  وســـرعة.  ـــا 

ا
وأمان كفـــاءة 

ـــالات  ـــي مج ـــكارات ف ـــتمرار الابت اس
الاصطناعـــي،  الـــذكاء  مثـــل 
البلوكـــشين، والعـــملات الرقميـــة، 
هـــذه  تتواصـــل  أن  المتوقـــع  مـــن 
تجربـــة  مـــن  لتعـــزز  التحـــولات 
مســـتوى  وتحســـن  العـــملاء 
ذلـــك،  ومـــع  الماليـــة.  الخدمـــات 
يجـــب  تحديـــات  هنـــاك  يبقـــى 
ـــذه  ـــتدامة ه ـــان اس ـــا لضم مواجهته
ـــفافة  ـــة وش ـــة آمن ـــر بيئ ـــم وتوفي النظ

المســـتقبل. فـــي  للمســـتخدمين 
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ــرات  ــكل مختبـ ــى شـ ــول علـ آلاف العقـ
علـــى  وتراهـــن  تعمـــل    ، وشـــركات 
مســـتقبل ســـتقلب حياتنـــا وعاداتنـــا  
.. وســـتجعل  تقاليدنـــا علـــى عقـــب  وا
ـــل  ـــر وتأم ـــة تبص ـــي حال ـــا ف ـــن حياتن م

وعجـــب .
فـــي يـــوم يتنافـــس خبـــراء  الـــذكاء 
مـــا  كل  تقديـــم  علـــى  الاصطناعـــي 
ــف  ــوفات  لا تتوقـ ــن كشـ ــر مـ ــو مثيـ هـ
، وبيانـــات لا تتعفـــف .. مـــن مراحـــل 
ومـــا   ، الاتصـــال  منظومـــة  نشـــوء 
مفاهيـــم  مـــن  للبشـــرية  قدمتـــه 
ونظريـــات وقيـــم تجلـــى فيهـــا العقـــل 
ـــا  ـــازال متلهف ـــذي كان وم ـــري ، ال البش

اليـــه  توصلـــت  مـــا  اخـــر  لتوظيـــف 
. المعرفـــة  حفريـــات 

ســـعة  يـــزداد   ، اليـــوم  والحديـــث 
الـــذكاء  ظهـــور  بعـــد  وشـــمولا 
ـــر  ـــد وخطي ـــكل جدي ـــي ، كش الاصطناع
مـــن عمليـــات الاتصـــال ،، انـــه  اتصـــال 
ــع ،  ــن مصنـ ــري ، وكائـ ــن بشـ بين كائـ
ـــن  ـــوع م ـــذا الن ـــوق ه ـــورة ان يتف والخط
الـــذكاء االمبـــرج رياضيـــا وخوارزميـــا  
علـــى الـــذكاء الفطـــري والبايولوجـــي  
للإنســـان ، ويصبـــح رهينـــة فـــي المـــكان 

والزمـــان .. !!
موضـــوع ” الروبـــوت ” المصنـــع عديـــم 
ـــة  ـــام الآله ـــا بالاصن ـــاعر ،، يذكرن المش

، والاضرحـــة ، وكيـــف كنـــا نخاطبهـــا 
، ونحـــن  اليهـــا حاجاتنـــا  ونتوســـل  
ـــا  ـــا ولا تحوارن ـــرد علين ـــا لا ت ـــرف انه نع
المتحـــرك  الصنـــم  بهـــذا  فكيـــف   ..
 ) الاصطناعـــي  الكائـــن   ( المعرفـــي 
حاجاتنـــا  اويلبـــي  امامنـــا   يعيـــش 
بثانيـــة واحـــدة او عـــدد مـــن الثوانـــي  
ــا  ــعاً و متفانيـ ــا مطيـ ــا وخادمـ ،، ناطقـ
ـــجما  ـــادلا ومنس ـــاورا  ومج ـــى مح ، وحت
، مـــع افكارنـــا ورغباتنـــا اليوميـــة ، 
التـــي تحولـــت الـــى حاجـــات فعليـــة 
فـــي دائـــرة عالـــم  ســـيبراني عجيـــب 

وغريـــب .
الواقـــع ،، ان هـــذا الروبـــوت الذكـــي 

القادمون
 من الآخرة !!  

يدهشنا في كل لحظة ، هذا الذكاء الاصطناعي الذي 
وقوده العقل والدولار ، بطاقة توليدية ليس لها قرار ، 

وبناجات ليس لنا فيها خيار ، هذا الكائن كان آلياً ، فصار 
ادمياً ، كان صنماً ، فأمسى متحدثا لبقاً ، سرق كل ما عندنا 

من افكار ، وجعلنا من في حالة انبهار .
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عضـــوياً  مثقـــفاً  صـــار   ، والمذهـــل 
فعـــال ، يحمـــل طاقـــة وخزيـــن مـــن 
”شـــبكة عصبيـــة ” تتحـــرك وتتوهـــج  
والخوارزميـــات  الرياضيـــات  بعلـــم 
،، تقتـــرب الـــى عمـــل المـــخ البشـــري ، 
ويمكـــن للربـــوت ، ان يحـــاور الانســـان 
ـــف  ـــاكله، ويتعاط ـــل مش ـــدارة ، ويح بج
معـــه ، وكأنـــه انســـان اخـــر بلحمـــه 
وشـــحمه ، لا تنقصـــه ســـوى حضـــور 
الـــرب  امـــر   مـــن  وهـــي   .. الـــروح 

الخالـــق للـــروح  .
هـــذا النـــوع مـــن الاتصـــال الغريـــب 
فعلـــت  كمـــا  ايجابيـــا  يكـــون  قـــد   ،
“شـــركة ميكروســـوفت”  مـــع  مؤسســـة 
تقديـــم  فـــي  ناشـــونال  جغرافيـــك 
ــق الـــذكاء  ــة ، عـــن طريـ برامـــج جديـ
الاصطناعـــي لمعالجـــة قضايـــا البيئـــة 
فـــي أقســـى الحـــالات .. مـــن تصحـــر ، 
ونقـــص فـــي الميـــاه وحـــدوث الســـيول

والفيضانات .
ومـــا احـــوج العـــراق والعـــرب اليهـــا 
ــى  ــف علـ ــاف والزحـ ــن الجفـ ــي زمـ فـ

. الخيـــرات  أرض 
الاصطناعـــي   الكائـــن  يكـــون  وقـــد 
ـــن  ـــا  م ـــراً  ، ينقذن ـــا ماه ـــا جراح طبيب
اورام خبيثـــة عجـــز الـــذكاء البشـــري 

عـــن الحـــد منهـــا .
لكـــن خطـــورة الـــذكاء الاصطناعـــي 
،، تكمـــن بأنـــذارات صـــدرت ممـــن 
ــم  ــه  ، ومعظمهـ ــي برمجتـ ــاهموا فـ سـ
مـــن مؤسســـي غوغـــول ، مثـــل العالـــم 
ـــون  ـــري هنت ـــدي ”جيف ـــي الكن البريطان

” الأب الروحـــي للـــذكاء  الاصطناعـــي 
، الـــذي قـــدم اســـتقالته مؤخـــرا مـــن 
لبرامـــج  الراعيـــة  غوغـــول  شـــركة 
محـــذرا   ، الاصطناعـــي  الـــذكاء 
مـــن التمـــادي فـــي التعلـــم العميـــق 
الـــذي يحاكـــي الاليـــاف والاجهـــزة 
.. وقـــد وصلـــت اســـتقالة  العصبيـــة 
الـــى ادارة البيـــت  جيفـــري هنتـــون 
ـــن  ـــا  ، م ـــت بدوره ـــي نبه ـــض ، الت الابي
ـــات  ـــي متاه ـــرا ف ـــادي كثي ـــورة التم خط
وبرمجيـــات الـــذكاء  الاصطناعـــي ..!!
ايضـــا  تكمـــن   .. كذلـــك  والخطـــورة 
ـــم  بفقـــدان ملايين الوظائـــف فـــي العال
الـــذكاء  بقـــدرة  يتمثـــل  والاخطـــر   ،
الاصطناعـــي علـــى اســـتعياب برامـــج 
ــة  ــة توليديـ ــة ، علـــى شـــكل طاقـ مكثفـ
ـــات  ـــات والخوارزمي ـــوم الرياضي ،، بعل
، قـــد تعجـــز عنهـــا  فـــي المســـتقبل 
الســـيطرة البشـــرية ، وتـــؤدي  بالنهايـــة 
الـــى تشـــابك خطيـــر ، ممـــا يدمـــر 
ــزن  ــة لخـ ــة الممنهجـ ــة العلميـ التراتبيـ

المعلومـــات .
نعـــرف ان ،، تاريـــخ اتصـــال الانســـان 
 .. الغابـــرة  العصـــور  فـــي  بالطبيعـــة 
ــكلٍ  ــى شـ ــي علـ ــال الذاتـ ــدأ بالاتصـ بـ
اشـــارات وهمهمـــات وتمتمـــات / مـــرورا 
بالاتصـــال الثنائـــي ، وبعـــده تحقـــق 
الجمعـــي فـــي العصـــر الزراعـــي ، ثـــم  
الاتصـــال الجماهيـــري ، بفعـــل اختـــراع 
المطبعـــة علـــى يـــد الالمانـــي غوتنبـــرغ 
، و احدثتـــه الثـــورة الصناعيـــة ايضـــا 
ــة  ــات معرفيـ ــوفات واختراعـ ــن كشـ مـ

ــال  ــر الاتصـ ــاء بعصـ ــدة ،، وانتهـ جديـ
التفاعلـــي الـــذي نحـــن فيـــه .

ــه  ــيكون فيـ ــة .. سـ ــة قادمـ ــي مرحلـ وفـ
الاتصـــال ) تأمليـــا باطنيـــا وذهنيـــا 
عميقـــا ( وربمـــا ينتهـــي خلال عـــام 
بـــزرع رقائـــق الكترونيـــة فـــي المـــخ ، كمـــا 
ـــون ماســـك شـــيطان الـــذكاء  بشـــرنا إيل
الاصطناعـــي  .. وهـــذه الرقائـــق عبـــارة 
عـــن بنـــوك للمعلومـــات مســـتحدثة 

ــة . ومكثفـ
وقـــد اعلـــن صاحـــب موقـــع تويتـــر 
ـــره الـــى علـــة X  ، جاهزيـــة  الـــذي غيا
هـــذه التكنولوجيـــا لتكـــون بـــديلا عـــن 
غوغـــول  فـــي  المؤرشـــفة  المعلومـــات 

وغيرهـــا مـــن بنـــوك المعلومـــات  .
ــوره  ــال  وتطـ ــرة الأتصـ ــر فكـ ان جوهـ
، وكمـــا اشـــرنا فـــي مطلـــع موضوعنـــا 
عصرنـــا  فـــي  اليـــه  وصـــل  وبمـــا   ،
ـــى توســـع كشـــوفات  الحالـــي .. قائـــم  عل
علـــم الفيزيـــاء وديناميتـــات الاجهـــزة 
الالكترونيـــة ، وحاجـــة البشـــر الـــى 
ـــي  ـــن المعرف ـــات ، والتكوي ـــوك المعلوم بن
،، لهـــذا فـــأن الـــذكاء الاصطناعـــي 
ـــرا  ـــا ، مثي ـــارعا  مريب ـــوم تس ـــهد الي يش
ــة  ــكالا فوضويـ ــذا اشـ ــرا، متخـ وخطيـ
فـــي بعـــض مـــن  جوانبـــه ، تفـــرض 
فيـــه قـــوى رأس المال ، اســـتثماراتها 
ــاك  ــانية ، وهنـ ــى الانسـ ــا علـ وهيمنتهـ
مـــن  والحكومـــات  الشـــركات  مـــن 
ـــي  ـــذكاء الاصطناع ـــون ال ـــح ان يك تطم
سلاحـــا جديـــدا بيدهـــا .. ورصيـــدا 
 .. مليـــار ســـنويا  يتجـــاوز 15  ماديـــا 
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ــع  ــم مـ ــد يتناغـ ــم الجديـ ــذا العالـ وهـ
التـــي  الســـائلة  الحداثـــة  نظريـــة 
ــدا  ــان مؤكـ ــوف باومـ ــرحها الفيلسـ شـ
ـــر وتتشـــكل  .. ان حياتنـــا ســـوف تتغيا
بأســـاليب جديـــدة ، بعيـــدة عـــن كل 
عشـــناها  التـــي  والاخلاق  النـــاعين 
فـــي عصـــور زاخـــرة بالقيـــم المعرفيـــة 

المبدعـــة. العقليـــة  والإدراكات 
لذلـــك اكدنـــا علـــى موضـــوع ) الأنســـنة 
ــاني  ــل الانسـ ــر العامـ ــرورة توفـ ( وضـ
كشـــوفات  فـــي  اساســـا  ليكـــون 
والـــذكاء   ، عـــام  بشـــكل  الاتصـــال 

. خـــاص  بشـــكل  الاصطناعـــي 
ان  عمليـــة انســـنة الاتصـــال ، ســـتظل 
تبقـــى  مـــا  شـــاهدا ومحفـــزا علـــى 
ـــي  ـــة ف ـــة والتربوي ـــم الاخلاقي ـــن القي م
متجـــرد  رأســـمالي  عالـــم  مواجهـــة 
ـــم  ـــذه القي ـــن اصلا به ـــرس ، لا يؤم وش
الكشـــوفات  تتســـارع  وقـــت  ،فـــي 
والمبتكـــرات فـــي صناعـــة الانســـان 
ــذي  ــه ( الـ ــان الإلـ ــي ،، او )الانسـ الآلـ
ــي  ــراري فـ ــوح هـ ــال نـ ــه يوفـ ــر عنـ عبـ

ــرة ، ــه الاخيـ ــد كتبـ احـ
ان اخطـــر مـــا يجـــري هـــو محاولـــة 
اســـتحضار الموتـــى ،، مـــوت عزيـــز 
ـــن  ـــة ،، او الوالدي ـــة حبيب ـــك ،، زوج علي
مـــن  معهـــم  تعيـــش  ان  تتمنـــى  و   ،
مـــن  القـــادم  وســـيكون   ،، جديـــد 

ـــه  ـــت  ، بملابس ـــي البي ـــك ف ـــرة  مع الآخ
ـــيكون  ـــه ، وس ـــة صوت ـــه  وبصم وذكريات
الحديـــث معـــه مثيـــرا يؤجـــج الكثيـــر 
ـــه  ـــش مع ـــوف تعي ـــك س ـــن الالام ، لكن م
بروحـــك ، وهـــم بلا روح .. وهنـــا يطـــرح 
الســـؤال الخطيـــر .. هـــل يأتـــي اليـــوم 
الـــذي تبـــث الـــروح فـــي الكائنـــات 
ـــى  هـــذا  ـــة ) الروبوتـــات( ويعن المصنع
ــه   ــى عقبيـ ــينقلب علـ ــان سـ .. ان الانسـ
، وان العالـــم ســـيتغير بشـــكل كامـــل 
ـــى  ـــه ال ـــلوكه ونظرت ـــه وس ـــي معتقدات ف

المســـتقبل .
ـــن  ـــذا الكائ ـــو ان ه ـــم ،، ل ـــا بالك ـــن م لك
الاصطناعـــي يعمـــل بطاقـــة بديلـــة 
مثـــل الطاقـــة التـــي تســـتخدم فـــي 
ومـــاء(  )زيـــت  الســـيارات  محـــرك 

احتياطيـــة. وادوات 
او ان الـــذكاء الاصطناعـــي يســـتخدم 
ـــه  ـــل ،، لكن ـــوي وكام ـــان س ـــد انس بجس
يعانـــي مـــن لازمـــة ” التوحـــد ” هنـــا 
  
ا
ـــملا  مك

ا
ـــاناً  كاملا ـــك انس ـــل  امام يتمث

، يـــأكل ويشـــرب ، ويتغـــوط ، وينـــام 
يعمـــل  لكنـــه   ،، ويتألـــم  ويمـــرض   ،

ــي . ــذكاء الاصطناعـ ــن الـ ــاء مـ بإيحـ
الـــذكاء  هـــذا  فـــي  مـــا  اخطـــر 
ــكارا  ــك افـ ــه يمتلـ ــي ،، انـ الاصطناعـ
توليديـــة ، تحركـــه شـــركات ومؤسســـات 
واســـتثمارات بالمليـــارات ،،  والنهايـــات 

ســـتظل ســـائبة ومخيفـــة  طـــالما ان 
الجانـــب الانســـاني ظـــل ضعيـــفاً  ، 
تمامـــا كمـــا يحصـــل اليـــوم فـــي قضايـــا 
ـــوا  ـــم فرغ ـــر ،، وكأنه ـــن تدمي  م

ا
ـــة البيئ

ــم  ــاء دورهـ ــة ، وجـ ــر البيئـ ــن تدميـ مـ
ــش  ــي يعيـ ــان ،  لكـ ــر الانسـ ــي تدميـ فـ
علاقـــات  بـــدون  كأفـــراد  الجميـــع 
روح  وقتـــل   ، اجتماعيـــة  ووشـــائج 
ــيوع  ــة ،، وشـ ــة ، وروح الجماعـ المواطنـ
الانانيـــة وتســـييد انمـــاط اســـتهلاكية 
المجتمعـــات   مـــن  تجعـــل   ، جديـــدة 
ولا   ، روبـــوت  مجتمعـــات   ، القادمـــة 
بـــأس بصناعـــة المليـــارات  مـــن هـــذا 
ـــل  ـــع الذلي ـــي الطائ ـــن الاصطناع الكائ
، انهـــا العبوديـــة المختـــارة ، التـــي تكلـــم 
عنهـــا  الفرنســـي إتيـــان دو لا بويســـيه 
ـــائبة  ـــتظل س ـــات س ـــا نهاي ـــي ايض ، وه
وخطيـــرة ، يصعـــب التكهـــن بهـــا و 

بمســـتقبلها و بنتائجهـــا ..
لنـــا  ســـتقدم  عندمـــا  خصـــوصاً 
الاصطناعـــي  الـــذكاء  مختبـــرات 
ـــياً  ـــها  تلقائ ـــذي نفس ـــدة تغ ـــخاً جدي نس
ــل مـــن  ــة ، دون تدخـ ــات كاملـ بالمعلومـ

!!.. الأنســـان 
ـــالات  ـــذه الح ـــل ه ـــي مث ـــي وف ـــذا يعن وه
البشـــرية  مســـتقبل  ســـيكون   ..
مرهـــوناً بروبوتـــات تعمـــل بعيـــداً عـــن 
ـــاني.. ـــي والإنس ـــل المهن ـــات العم اخلاقي
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يوصـــف المجتمـــع بانـــه غابـــة كبيـــرة او بســـتان متنـــوع الاشـــجار 
ــا  ــا مذاقهـ ــرة لهـ ــجرة  ثمـ ــكل شـ ــاره  ،فلـ ــوع ثمـ ــي  تنـ ــه فـ قيمتـ
ولونهـــا وثمنهـــا فـــي الســـوق وكذلـــك المجتمـــع البشـــري بســـتان 
مـــن البشـــر لـــكل منهـــم اختصاصـــه ونوعـــه ودوره وثقافتـــه وبهـــذا 

فـــان التنـــوع قـــوة للمحتمـــع.
هكـــذا تجـــري المقارنـــات والمقاربـــات ونذهـــب لايجـــاز يختصـــر لنـــا 
ـــان   ـــا )  ان الانس ـــرة مفاده ـــدة معب ـــة واح ـــارة او جمل ـــة بعب القضي
بـــدون ثقافـــة كالشـــجرة بلا ثمار..(….فمـــاذا نعنـــي ونقصـــد 

بالثقافـــة
ـــتعراض  ـــا واس ـــي وصفه ـــوعات  ف ـــس والموس ـــرفت القوامي ـــد اس وق
عـــن  وبحثـــت  والمفكريـــن  الفلاســـفة  بين  النظـــر  وجهـــات 
ان  والاصطلاحية…وســـنرى  اللغويـــة  واصولهـــا  مفاهيمهـــا 
ــد  ــا احـ ــا لخصهـ ــي كمـ ــاء فهـ ــاج لعنـ ــة لا تحتـ ــة واضحـ الحصيلـ

ــاء الادبـ
ب الـــذوق، وينمّـــي موهبـــة النقـــد، 

ّ
 مـــا يضـــيء العقـــل، ويهـــذ

ّ
” )كل

ــا الاطلاع  ــون معناهـ ــاف يكـ قـ
ّ
ــن الث ــة مـ ــة ثقافـ ــتقاق كلمـ وباشـ

الواســـع فـــي مختلـــف فـــروع المعرفـــة، والشـــخص ذو الاطلاع 
ــة  ــرّف الثقافـ عـ

ُ
ــف، وت ـ

ّ
ــخصٌ مثق ــه شـ ـ

ّ
ــى أن ــرَف علـ ــع يُعـ الواسـ

ـــن  ـــة م ـــن مجموع ـــوّن م ـــام يتك ـــا نظ ه
ّ
ـــى أن ـــطلاحاً- عل ـــا -اص

ا
أيض

المعتقـــدات، والإجـــراءات، والمعـــارف، والســـلوكيّات (... وبهـــذا 
نجـــد فرقـــا بين المثقـــف والمتثاقـــف الاول عـــارف بالعلـــوم والمعـــارف 
ويمتلـــك قـــدرة عقليـــة  تهـــذب ســـلوكه وتمنحـــه  امكانيـــات 
بشـــهادته  يتباهـــا  الـــذي  الثانـــي  الصحيح…امـــا  الاختيـــار 
ومنصبـــه وترديـــده الببغـــاوي لبعـــض المصطلحـــات الاحنبيـــة 
ــن الملابـــس  ــب مـ ــداء الغريـ ــة  وارتـ ــت المتصنعـ ــارات الاتكيـ وعبـ
بكلمـــات  بالنطـــق   والتصنـــع 
الغريبـــة  والحـــركات  اجنبيـــة 
ـــة  ـــورات مزيف ـــري  ديك ـــذه لعم فه
لصـــورة ثقافـــة مســـتوردة بـــدون 
هوية….ومـــا اكثـــر هـــؤلاء فـــي 
مجتمعنـــا يعتقـــدون ان قوتهـــم 
العنـــق  وربطـــة  العمامـــة  فـــي 
والبـــدلات الانيقـــة والســـيارات 
ــرك  ــات والتحـ ــية الحمايـ ــة وحاشـ ــب الفخمـ ــة والحقائـ الحديثـ
ـــاب  ـــاه واره ـــب الانتب ـــير  لجل ـــاه الس ـــس  اتج ـــية عك ـــب رئاس بمواك
الراكـــبين والماشين علـــى الاقـــدام  والتهريـــج عبـــر وســـائل الاعلام 
فهـــذه المظاهـــر البيروقراطيـــة نقـــاط ضعـــف وتحقيـــر مـــن 

ــخصية. ــي الشـ ــوة فـ ــاط قـ ــت نقـ ــع وليسـ المجتمـ

ـــا  ـــودة لمقارباتن ـــد الع ـــان وعن ـــدرة الانس ـــو ق ـــي نم ـــة دور ف  وللثقاف
ـــات  ـــماد للنب ـــمس والماء والس ـــعة الش ـــل  اش ـــي مث ـــة فه ـــع الطبيع م
بدونهـــا لا تخضـــر الاوراق ولا تكبـــر وتنمـــو الاغصـــان ولاتزهـــر 
الاشـــجار وتطـــرح الثمار…فالثقافـــة كمـــا يقـــول  الكاتـــب عبـــد 
ـــي  ـــوف غرامش ـــم الفيلس ـــتعرض مفاهي ـــو يس ـــلقم  وه ـــن ش الرحم

ـــا ـــرى انه ـــة وي ـــن الثقاف ع
ـــدم  ـــدع ويتق ـــر ويب ـــه يفك ـــان، وتجعل ـــي الإنس ـــة ف ـــعل روح الحري  تش
ــي  ــوي فـ ــور قـ ــة حضـ ــر النهضـ ــدود. كان لعصـ ــدود أو حـ دون سـ
ـــز بكتاباتـــه الفاعـــلين، 

ّ
فكـــر أنطونيـــو غرامشـــي، فقـــد كان يحف

فـــي المنظومـــة الاجتماعيـــة علـــى الدفـــع نحـــو عصـــر نهضـــة 
ــة الإيطالـــي  ــر النهضـ ــر بعصـ ــد تأثـ ــة. فقـ ــوة الثقافـ ــدة بقـ جديـ
الـــذي انطلـــق فـــي القـــرن الثالـــث عشـــر، وتحـــرك إلـــى غـــرب 
ـــة  ـــى مرحل ـــطلاق إل ـــة الان ـــة نقط ـــر النهض ـــد كان عص ـــا. فق أوروب
حضاريـــة جديـــدة فـــي كل أوروبـــا، وكان المهـــد للإنســـان الجديـــد، 
المتحـــرر مـــن هيمنـــة القيـــود الدينيـــة فـــي العصـــور الوســـطى.(
ــق  ــا العريـ ــعة بتاريخهـ ــراق المتسـ ــول ان ارض العـ ــة القـ وخلاصـ
وخزينهـــا مـــن العقـــول والثـــروات تحتـــاج لتحـــول بقـــوة  الثقافـــة 
ـــج  ـــوء مناه ـــي ض ـــامل ف ـــي ش ـــي معرف ـــول نوع ـــاعد لتح ـــة تس المدني
واضحـــة تطبـــق مـــن ريـــاض الاطفـــال وحتـــى الدراســـات العليـــا 
يضعهـــا خبـــراء وتنتظـــم فـــي ســـتراتيحية نوعيـــة تكـــون حصيلتهـــا 
خريجـــي مـــدارس يمتلكـــون بنيـــة تحتيـــة بالمعـــارف الرقميـــة 
ـــذ  ـــة تنف ـــة واهلي ـــة رصين ـــات حكومي ـــي جامع ـــتكمل ف ـــة تس الحديث
برامـــج معرفيـــة نوعيـــة تنافـــس جامعـــات العالـــم فـــي هارفـــرد 
واكســـفورد والســـربون ولاتكتفـــي بالمرمـــر اللمـــاع والقاعـــات 
الفارهـــة والفارغـــة مـــن التلاميـــذ الذيـــن مازالـــوا  يؤمنـــون  
بثقافـــة )ادفـــع قســـطا تصعـــد صفـــا ( وهـــذا الاســـتثمار وتلـــك 
ـــا  ـــماء لكنه ـــكال والاس ـــة الاش ـــاتين متنوع ـــف بس ـــات للاس الجامع
ـــال  ـــار  البرتق ـــون ثم ـــيقتني الزب ـــع  س ـــوق المحتم ـــي س ـــار وف بلا ثم
ـــدون  ـــف  ب ـــن زرع وقط ـــوء م ـــل لس ـــبيه الحنظ ـــا ش ـــيجد مذاقه فس

ثقافـــة تغنـــي المجتمـــع ولا تســـممه..!
ــار  ــن الانهيـ ــا مـ ــي تنقذنـ ــة التـ ــوة الثقافـ ــا قـ ــن لنـ ــن ايـ ــرى مـ تـ
وتضعنـــا علـــى المســـار الصحيـــح وليـــس امامنـــا الا مراجعـــة 
ـــا  ـــنغافورة وماليزي ـــل س ـــة مث ـــوة الثقاف ـــت بق ـــي نهض ـــعوب الت الش
والمانيـــا. واليبـــان بقـــوة مشـــروع مارشـــال وثـــورة مـــاو الثقافيـــة 
وعلينـــا ان نتامـــل تاريخنـــا الفكـــري لنســـتخرج منـــه بعـــد مزاوجتـــه 
ـــن  ـــدا ع ـــد بعي ـــراق جدي ـــة ع ـــة لصياغ ـــوة خلاق ـــم ق ـــارب العال بتج
ـــال  ـــر واغتي ـــيان الحاض ـــي  ونس ـــي الماض ـــان ف ـــذات والذوب ـــد ال جل

المســـتقبل.

 اشجار بلا ثمار .
أ.د هاشم حسن التميمي
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اعلــن مصــدر مســؤول فــي شــركة كــي، الرائــدة فــي مجــال الدفــع الإلكترونــي، عــن رعايــه المؤتمــر الســنوي للجنــة العليــا 
ــاءة  ــز كف ــي وتعزي ــول الرقم ــيرة التح ــي مس ــة ف ــوة محوري ــكل خط ــذي يش ــة، ال ــات الحكومي ــراءات والخدم ــيط الإج لتبس

الخدمــات العامــة فــي العــراق.
ــم  ــث ت ــة، حي ــات الرقمي ــر الخدم ــة وتطوي ــراءات الحكومي ــهيل الإج ــة تس ــى أهمي ــد عل ــر يؤك ــدر ان المؤتم ــاف المص واض
تحقيــق %57 مــن الأهــداف الاســتراتيجية خلال عــام واحــد، ممــا يعكــس التــزام الحكومــة بالارتقــاء بمنظومــة الخدمــات 

العامــة وجعلهــا أكثــر كفــاءة وسلاســة.
ا فــي تمــكين الحلــول الماليــة الرقميــة، واكــد المصــدر ان شــركة كــي تواصــل دعمهــا للمبادرات  ا اســتراتيجيا

ا
باعتبارهــا شــريك

ا  التــي تســهم فــي تعزيــز الشــمول المالــي وتبســيط التعــاملات الإلكترونيــة، بمــا يســاهم فــي بنــاء مســتقبل رقمــي أكثــر تطــورا
ــراق. في الع

كي الراعي الذهبي للمؤتمر السنوي 
للجنة العليا لتبسيط الإجراءات 

والخدمات الحكومية
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شــاركت شــركة كــي الرائــدة فــي أنظمــة الدفــع الإلكترونــي فــي العــراق فــي معــرض بغــداد الدولــي، والــذي اقيــم للفتــرة 
ــا  مــن 1 إلــى 7 شــباط 2025، تحــت شــعار “اســتثمار - تنميــة - ازدهــار”. وذلــك فــي قاعــة صــروح 1 مــن الســاعة 10 صباحا

حتــى 9 مســاءا
ــول الدفــع الإلكترونــي  واكــد مصــدر مســؤول فــي الشــركة علــى ضــرورة زيــارة جنــاح كــي مــن اجــل اكتشــاف أحــدث حل
ا مــن  ــا! ســواء كنتــم رواد أعمــال، مســتثمرين، أو مهتــمين بالتكنولوجيــا لتكونــوا جــزءا

ا
التــي تجعــل حياتكــم أســهل وأكثــر أمان

مســتقبل الدفــع الإلكترونــي فــي العــراق.

كي في معرض بغداد 
الدولي الدورة 48
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المتحـــف  زارت  التنفيـــذي”  “المديـــر 
الزبيـــدي  عمـــار  بالفنـــان  والتقـــت 
صاحـــب المتحـــف وقـــال ان المتحـــف 
والـــدي  قبـــل  مـــن  فكرتـــه  تكونـــت 
ـــة  ـــي مجموع ـــرك ل ـــذي ت ـــه ال ـــه الل رحم
ــا  ــة وانـ ــة المختلفـ ــع التراثيـ ــن القطـ مـ

اكملـــت شـــراء عـــدد كبيـــر مـــن هـــذة 
البغداديـــة  البيـــوت  مـــن  القطـــع 
تـــم  وبعضهـــا  والمـــزادات  القديمـــة 
المختلفـــه  العالـــم  دول  مـــن  شـــراءه 
التـــي زرتهـــا وهـــي قطـــع نـــادرة وذات 

اعمـــار مختلفـــة .

المتحـــف  ان  الـــى  الزبيـــدي  واشـــار 
يضـــم اكثـــر مـــو ٨٠٠ قطعـــة ابرزهـــا 
مـــن  مصنوعـــه  ملابـــس  غســـالة 
ـــام ١٧٠٠  ـــا لع ـــود صناعته ـــب تع الخش
والعـــاب  وبنـــادق  الصنـــع  امريكيـــة 
الـــزور خانـــه وادوات غـــواصين ومكـــوى 

عمار الزبيدي يقتني مئات القطع 
النادرة ويجعل من بيته متحفا 

الزبيدي اطمح ان يكون لي متحفا تراثيا
خاصا يفتح امام الزوار

ربما هي الصدفه قادتني الى هذا المكان 
التراثي الرائع والذي عرض بطريقة 
عشوائية رغم ضيق المكان وجعلة متحفا 
تراثيا ذو قيمة كبيرة جدا نتيجة حبه 
وشغفه للقطع الاثرية والتراثية التي ابدع 
فيها الفنان عمار الزبيدي بجمع مئات 
القطع التراثية ووضعها في بيته وتحويلة 
عمار الزبيديالى متحف تراثي

قصة متحف بغدادي

56



ـــا  ـــة منه ـــات مختلف ـــود حيوان ـــم وجل فح
وقطـــع  والدببـــه  والنمـــور  الافاعـــي 
ــة جـــدا ورحـــى  ــبية وزوارق قديمـ خشـ
لطحـــن الحبـــوب واباريـــق ولوحـــات 
ـــية  ـــارف هندس ـــوش وزخ ـــكيلية ونق تش
وتحنيـــط  قديمـــة  وســـاعات  يدويـــة 
ــناجب  ــزلان والسـ ــل الغـ ــات مثـ حيوانـ
والفهـــود والافاعـــي وارائـــك واجهـــزة 
راديـــو مـــن زمـــن هتلـــر وفوانيـــس 
لعـــام١٩٣٢  طباعتهـــا  تعـــود  وكتـــب 
واجهـــزة موســـيقية قديمـــة واعشـــاب 
واســـرجه  بحريـــة  ونبـــات  وادغـــال 
وثريـــات ومكائـــن خياطـــة وطباعـــة 
ـــوق  ـــام الس ـــاز وادوات حم ـــزة تلف واجه

وتحفيـــات.

هـــو  المتحـــف  ان  الزبيـــدي  واكـــد 
نـــواة لمتحـــف تراثـــي كبيـــر اطمـــح ان 
يخصـــص لـــه مـــكان عـــام كـــي يطلـــع 
ــه  ــاهد محتوياتـ ــور ويشـ ــة الجمهـ عليـ
يـــراه  الان  للاســـف  ولكـــن  القيمـــة 
بعـــض الاصدقـــاء والضيـــوف ومـــن 
خلالكـــم اناشـــد وزارة الثقافـــة علـــى 
توفيـــر بعـــض المســـتلزمات والمـــكان 
المناســـب لـــه لغـــرض عرضهـــا امـــام 
النـــاس والعمـــل علـــى دعـــم اصحـــاب 
تخـــص  التـــي  الخاصـــة  المشـــاريع 
ـــا  ـــب اصحابه ـــي وتدري ـــراث العراق الت
والالـــوان  العـــرض  طـــرق  علـــى 
بالعـــرض  الخاصـــة  والديكـــورات 
ـــي  ـــف العراق ـــن خلال المتح ـــي م المتحف

او دورات تقـــام خـــارج العـــراق فـــي 
المتحـــف  مثـــل  العالميـــة  المتاحـــف 
البريطانـــي ومتحـــف اللوفـــر الفرنســـي 

البيركامـــون. متحـــف  او 
المتحـــف  ان  الزبيـــدي  واضـــاف 
الثقافـــة  لاشـــاعة  مهمـــة  اداة   هـــو 
التراثيـــة بين النـــاس والعمـــل ســـوية 
ــار والتلـــف  ــه مـــن الاندثـ علـــى حمايتـ
ــرة  ــودا كبيـ ــت جهـ ــا بذلـ ــاع انـ والضيـ
المقتنيـــات  هـــذة  جمـــع  اجـــل  مـــن 
التراثيـــة بهـــدف المحافظـــة عليهـــا 
ـــى صيانتهـــا  واعمـــل بشـــكل مســـتمر عل
ــن  ــث عـ ــاغل بالبحـ ــغلي الشـ ــم شـ رغـ
ـــل  ـــذي ام ـــف ال ـــذا المتح ـــق به ـــكان يلي م
ــداد. ــم متاحـــف بغـ ــن اهـ ــون مـ ان يكـ

الزبيدي المتحف كلفني الالاف 
الدولارات

الزبيدي..اغلب القطع ورثتها عن ابي 
رحمه الله
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متوســـط  بلـــغ   ،2024 عـــام  فـــي 
ـــة  ـــة العراقي ـــهري للحكوم ـــاق الش الإنف
ومـــع  دينـــار.  تريليـــون   12 حوالـــي 
التـــي  والســـلف  القـــروض  إضافـــة 
ــوزارات  ــات والـ ــا الهيئـ ــل عليهـ تحصـ
بنحـــو  تقـــدر  والتـــي  الحكوميـــة، 
يصـــل  ا،  شـــهريا دينـــار  تريليـــون   2
إلـــى  الحكومـــي  الإنفـــاق  إجمالـــي 
ا، وذلـــك  14 تريليـــون دينـــار شـــهريا
بحســـب مـــا ذكـــره رئيـــس مؤسســـة 
للدراســـات  المســـتقبل«  »عـــراق 
منـــار  الاقتصاديـــة  والاستشـــارات 

العبيـــدي.
ـــا  ـــة تابعته ـــي تدوين ـــدي ف ـــول العبي ويق
القطـــاع  يعمـــل  نيـــوز،  الســـومرية 
ــي  ــا فـ ـ ــدة 20 يوما  لمـ

ا
ــادة ــي عـ الحكومـ

ـــاق  ـــدل الإنف ـــي أن مع ـــا يعن ـــهر، مم الش
دينـــار  مليـــار  يقـــارب 700  اليومـــي 
عراقـــي. ولتغطيـــة هـــذا المســـتوى مـــن 
الإنفـــاق، تحتـــاج وزارة الماليـــة إلـــى 
ـــون دولار  ـــن 400 ملي ـــل ع ـــا لا يق ـــع م بي
ــى  ــزي، حتـ ــك المركـ ــى البنـ ــا إلـ ـ يوميا
يتمكـــن الأخيـــر مـــن توفيـــر النقـــد 
ــة. ــات الحكوميـ ــة النفقـ اللازم لتغطيـ
البنـــك  يســـتطيع  لا  جانبـــه،  مـــن   
العراقـــي  الدينـــار  المركـــزي توفيـــر 
ــن  ــة إلا مـ ــه وزارة الماليـ ــذي تحتاجـ الـ
ــدولار.  ــن الـ ــه مـ ــا يعادلـ ــع مـ خلال بيـ
ـــدولار  ـــع ال ـــات بي ـــإن عملي ـــي، ف وبالتال
مـــن قبـــل البنـــك المركـــزي ترتبـــط 
حجـــم  بارتفـــاع  ا  مباشـــرا ـــا  ارتباطا
الإنفـــاق الحكومـــي. وكلمـــا زاد الإنفـــاق، 

زادت حاجـــة البنـــك المركـــزي إلـــى بيـــع 
كميـــات أكبـــر مـــن الـــدولار، بحســـب 

العبيـــدي.
ويضيـــف، إذا اســـتمر هـــذا الاتجـــاه، 
ـــا  ـــهد فيه ـــة تش ـــى مرحل ـــل إل ـــد نص فق
الســـوق مبيعـــات يوميـــة تتـــراوح بين 
عبـــر  دولار  مليـــون   500 إلـــى   400
يعتمدهـــا  التـــي  الآليـــات  مختلـــف 
ـــر  ـــس التأثي ـــا يعك ـــزي، مم ـــك المرك البن
المباشـــر لارتفـــاع النفقـــات العامـــة 

ــملات. ــوق العـ ــى سـ علـ
ــدلات  ــى معـ ــز علـ ــم التركيـ ليـــس المهـ
بيـــع الـــدولار اليوميـــة بـــل ضـــرورة 
الانفـــاق  معـــدلات  علـــى  التركيـــز 
ـــات  ـــادة مبيع ـــرض زي ـــي تف ـــة الت اليومي

الـــدولار اليوميـــة، وفقـــا للعبيـــدي.

الإنفاق الحكومي 
هل يستطيع البنك المركزي
؟ توفير سيولة الرواتب ام لا
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ــك  ــعلاق، أن البنـ ــي الـ ــزي علـ ــد محافـــظ البنـــك المركـ أكـ
ــم  ــراق وتقديـ ــي العـ ــادي فـ ــو الاقتصـ ــيرة النمـ ــم مسـ يدعـ
فـــي  ترغـــب  التـــي  العالميـــة  للشـــركات  اللازم  الدعـــم 
والمصـــارف  الشـــركات  ومنهـــا  بالعـــراق  الاســـتثمار 

الامريكيـــة.
البنـــك المركـــزي  البنـــك المركـــزي إن ”محافـــظ  وقـــال 
العراقـــي علـــي محســـن الـــعلاق، التقـــى ســـتيف لوتـــس نائـــب 
ـــة ورئيـــس مجلـــس الاعمـــال  رئيـــس غرفـــة التجـــارة الامريكي

الامريكـــي - العراقـــي والوفـــد المرافـــق لـــه فـــي بغـــداد“.
ـــه ”جـــرى خلال اللقـــاء بحـــث العلاقـــات  وأضـــاف البنـــك، أن
ــة  ــارة المرتقبـ ــن والزيـ ــة بين البلديـ ــة والاقتصاديـ المصرفيـ
لوفـــد البنـــك المركـــزي العراقـــي إلـــى واشـــنطن ولقائهـــم 
ـــي  ـــة ف ـــركات الامريكي ـــة والش ـــارة الأمريكي ـــة التج ـــع غرف م

شـــهر نيســـان المقبـــل“.

الشـــركات  رغبـــة  ناقـــش  ”اللقـــاء  أن  البنـــك،  وتابـــع 
الامريكيـــة بالاســـتثمار فـــي قطاعـــات الطاقـــة والبنـــى 
الاســـتقرار  واســـتثمار  الحديثـــة  والتكنلوجيـــا  التحتيـــة 

العـــراق“. يشـــهده  الـــذي  الأمنـــي 
المركـــزي  ”البنـــك  أن  اللقـــاء،  خلال  المحافـــظ  وأكـــد 
العراقـــي يدعـــم مســـيرة النمـــو الاقتصـــادي فـــي العـــراق 
ــب  ــي ترغـ ــة التـ ــركات العالميـ ــم اللازم للشـ ــم الدعـ وتقديـ
فـــي الاســـتثمار بالعـــراق ومنهـــا الشـــركات والمصـــارف 
ــات  ــي قطاعـ ــوع فـ ــة التنـ ــى ”أهميـ ــوهاً الـ ــة“، منـ الامريكيـ

الاســـتثمار“.
ولفـــت البيـــان الـــى ان ”الطـــرفين ناقشـــا آليـــات التجـــارة 
ـــل  ـــكل كام ـــل بش ـــى العم ـــراق ال ـــال الع ـــة انتق ـــة وعملي الدولي
فـــي التحـــويلات الخارجيـــة مـــن خلال البنـــوك المراســـلة“.

محافظ البنك المركزي
 يلتقي وفداً امريكياً
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الحوكمة 
الرقمية والتحول 

التكنولوجي

تعتبر الحوكمة الرقمية 
إحدى أحدث الاتجاهات 
التي شهدتها الأنظمة 
الحكومية والإدارية في 
السنوات الأخيرة. مع تطور 
تكنولوجيا المعلومات، أصبح 
من الممكن تحسين العمليات 
الحكومية والإدارية بشكل غير 
مسبوق، ما يفتح آفاقًا جديدة 
لتحقيق الشفافية، الكفاءة، 
والمشاركة الفعّالة بين 
المؤسسات والمواطنين.
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1. تعريف الحوكمة الرقمية
إلـــى  تشـــير  الرقميـــة  الحوكمـــة 
ــة، مثـــل  اســـتخدام التقنيـــات الحديثـ
 Big( الإنترنـــت، البيانـــات الكبيـــرة
 ،)AI( الـــذكاء الاصطناعـــي ،)Data
والبلـــوك تـــشين، فـــي تحـــسين إدارة 
والخاصـــة،  الحكوميـــة  المؤسســـات 
ــز  ــرارات، وتعزيـ ــاذ القـ ــير اتخـ وتيسـ
تهـــدف  كمـــا  والمســـاءلة.  الشـــفافية 
تحـــسين  إلـــى  الرقميـــة  الحوكمـــة 
مســـتوى الخدمـــات العامـــة والحـــد مـــن 

التقليديـــة. البيروقراطيـــة 
2. أهميـــة التحـــول التكنولوجـــي فـــي 

الحوكمـــة
 

ا
شـــهدت الســـنوات الأخيـــرة تحـــولا
ـــا فـــي طـــرق إدارة المؤسســـات،  جذريا
ســـواء الحكوميـــة أو الخاصـــة، حيـــث 
فـــي  التكنولوجـــي  التحـــول  ســـاهم 

ــب ــدة جوانـ عـ
مـــن  والمشـــاركة:  الشـــفافية  زيـــادة 
ـــات  ـــة وتطبيق ـــات إلكتروني خلال منص
علـــى  الاطلاع  للمواطـــنين  تتيـــح 
ومتابعـــة  الحكوميـــة  القـــرارات 
بين  الثقـــة  يعـــزز  ممـــا  تنفيذهـــا، 

والمواطـــن. الحكومـــة 
تحـــسين كفـــاءة الخدمـــات: باســـتخدام 
ـــسين  ـــن تح ـــي، يمك ـــذكاء الاصطناع ال
العمليـــات الإداريـــة، مثـــل تخصيـــص 
الطلبـــات،  مـــع  التعامـــل  المـــوارد، 
وتقديـــم الخدمـــات العامـــة بشـــكل 

أســـرع وأكثـــر دقـــة.
الحـــد مـــن الفســـاد: الأدوات الرقميـــة 
تتبـــع  تتيـــح  تـــشين  البلـــوك  مثـــل 
العمليـــات الماليـــة والإداريـــة بشـــكل 
ـــرص  ـــن ف ـــل م ـــا يقل ـــن، مم ـــفاف وآم ش

الفســـاد والاحتيـــال.
3. أدوات وتقنيات الحوكمة الرقمية

الـــذكاء الاصطناعـــي: يتـــم تطبيقـــه 
فـــي مجـــالات متعـــددة مثـــل تحليـــل 
البيانـــات الضخمـــة، تحـــسين تجربـــة 
المســـتخدم فـــي الخدمـــات العامـــة، 
ــن خلال  ــرارات مـ ــاذ القـ ــم اتخـ ودعـ

ــريعة. ــة وسـ ــر دقيقـ ــم تقاريـ تقديـ
ـــاهم  ـــة تس ـــذه التقني ـــشين: ه ـــوك ت البل

قابلـــة  غيـــر  ســـجلات  إنشـــاء  فـــي 
للتغييـــر، ممـــا يســـاعد فـــي تـــأمين 
المعلومـــات والمعـــاملات، ســـواء فـــي 

القطـــاع العـــام أو الخـــاص.
فـــي  تســـهم  الســـحابية:  الأنظمـــة 
ــا  ــات وإدارتهـ ــن البيانـ ــهيل تخزيـ تسـ
بشـــكل مركـــزي، ممـــا يجعـــل مـــن 
المعلومـــات  إلـــى  الوصـــول  الســـهل 

بفعاليـــة. وتحليلهـــا 
 Data( للبيانـــات  البيانـــي  التحليـــل 
اســـتخدامه  يمكـــن   :)Analytics
لتحليـــل أنمـــاط البيانـــات وتحـــسين 
ـــات  ـــل الهيئ ـــرار داخ ـــاذ الق ـــة اتخ عملي

والشـــركات. الحكوميـــة 
4. التحديـــات التـــي تواجـــه الحوكمـــة 

الرقميـــة
علـــى الرغـــم مـــن الفوائـــد٨ العديـــدة 
للتحـــول الرقمـــي فـــي الحوكمـــة، إلا 

أنـــه يواجـــه العديـــد مـــن التحديـــات
بعـــض  التقنيـــة:  التحتيـــة  البنيـــة 
ـــة  ـــة تحتي ـــى بني ـــر إل ـــد تفتق ـــدان ق البل

قويـــة لدعـــم التقنيـــات الحديثـــة.
تزايـــد  مـــع  الأمنيـــة:  التهديـــدات 
اســـتخدام الأنظمـــة الرقميـــة، تـــزداد 
بالاختراقـــات  المرتبطـــة  المخاطـــر 

البيانـــات. وســـرقة  الأمنيـــة 
تواجـــه  قـــد  التغييـــر:  مقاومـــة 
ـــي  ـــة ف ـــركات صعوب ـــات أو الش الحكوم
ـــا  ـــة، مم ـــل التقليدي ـــاط العم ـــر أنم تغيي
ـــي. ـــول الرقم ـــة للتح ـــى مقاوم ـــؤدي إل ي
للحوكمـــة  المســـتقبلية  التوجهـــات   .5

الرقميـــة
الحوكمـــة الذكيـــة: يمكـــن أن تكـــون 
الأنظمـــة المســـتقبلية أكثـــر تفاعليـــة 
مثـــل  تقنيـــات  باســـتخدام   ، وذكاءا
ـــم  ـــياء )IoT( وتعل ـــن الأش ـــت م الإنترن
الآلـــة لتحـــسين الأداء واتخـــاذ قـــرارات 

أكثـــر دقـــة.
مـــن  ســـيكون  المفتوحـــة:  الحوكمـــة 
إلـــى  الوصـــول  للمواطـــنين  الممكـــن 
والمشـــاركة  البيانـــات  مـــن  المزيـــد 
ــرارات  ــاذ القـ ــي اتخـ ــر فـ ــكل أكبـ بشـ

والإداريـــة. السياســـية 
ــي  ــول التكنولوجـ ــر التحـ ــك يعتبـ وبذلـ

ــن  ــة مـ ــة الرقميـ ــال الحوكمـ ــي مجـ فـ
ــاهم  ــي ستسـ ــية التـ ــز الأساسـ الركائـ
فـــي بنـــاء مســـتقبل أفضـــل وأكثـــر 
الحكوميـــة  للمؤسســـات  فعاليـــة 
هـــذه  تنفيـــذ  تـــم  إذا  والخاصـــة. 
ســـتكون  جيـــد،  بشـــكل  المبـــادرات 
الحوكمـــة الرقميـــة قـــادرة علـــى تعزيـــز 
والمســـاءلة،  الكفـــاءة،  الشـــفافية، 
ــة بين  ــز الثقـ ــي تعزيـ ــاهم فـ ــا يسـ ممـ
 
ا
الحكومـــات والمواطـــنين ويوفـــر حلـــولا

المعاصـــرة. للتحديـــات  مبتكـــرة 
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وتشـــمل ســـوء الإدارة وإهمـــال القـــوى 
والطاقـــات البشـــرية وكـــذاك ســـوء 
ــباب  ــتثمارها، وعـــدم تمـــكين الشـ اسـ
ـــدم  ـــب وفعال،وع ـــكل مناس ـــرأة بش والم
القـــدرة علـــى تحقيـــق العدالـــة بكافـــة 
نواحيهـــا، وتدنـــي الابتـــكار وتفشـــي 

ممارســـات الفســـاد.
التـــي  الــــ12  المؤشـــرات  تغطـــي  كمـــا 
يعتمـــد عليهـــا مؤشـــر الـــدول الهشـــة: 
ـــر  ـــر خط ـــن عناص ـــعة م ـــة واس مجموع
فشـــل الدولـــة مثـــل الفســـاد المستشـــري 
والســـلوك الإجرامـــي، وعـــدم القـــدرة 
ـــاد  ـــب أو الاعتم ـــل الضرائ ـــى تحصي عل
والنـــزوح  المواطـــنين،  دعـــم  علـــى 
القســـري واســـع النطـــاق للســـكان، 
ـــك  ـــادي الحاد،وكذل ـــور الاقتص والتده
بالمعرفـــة  الشـــكلي  الاهتمـــام 
المعلوماتيـــة غيـــر المقتـــرن بالابتـــكار 

الوطنـــي.
بالدولـــة  الملتصقـــة  المزايـــا  ومـــن   
الناجحـــة اعتمادهـــا اســـتراتيجيات 
وممارســـات الثـــورة التقنيـــة الرابعـــة 
للشـــعب.ان   الخدمـــات  لتوفيـــر 
هـــي  للمعرفـــة  الســـميكة  النهايـــات 
ـــات،  ـــع المعلوم ـــات توزي ـــراف منحني أط
المحدقـــة  الأخطـــار  تتجاهـــل  التـــي 
علـــى  لاعتمادهـــا  نتيجـــة  بالدولـــة 
ـــة  ـــو المعرف ـــة نم ـــة لعرقل ـــاليب ملتوي أس
ـــة نمـــو هـــذا النـــوع  المعلوماتيـــة.ان عرقل
صعوبـــة  الـــى  يـــؤدي  المعرفـــة  مـــن 
ـــة،  ـــة المتفاقم ـــار الكارثي ـــؤ بالأخط التنب
بفعـــل الأســـاليب التـــي تتواتـــر بشـــكل 
مدهـــش ومريـــب، لكنهـــا ســـتصبح 
يفقـــه  لاحـــقاً،لا  الأثـــر  شـــديدة 
تأثيراتهـــا السياســـي المســـؤول غيـــر 
ـــة  ـــة المعرف ـــع وتنمي ـــم جم ـــم بمفاهي المل

للدولـــة. المعلوماتيـــة 
أن  الا  أمامنـــا  ليـــس   .. نفعـــل  مـــاذا 
نقتفـــي أثـــر الطريـــق الـــذي اختطتـــه 
الـــدول  تطـــور  تحاكـــي  ناشـــئة  دول 
الأخـــرى ذات المـــوارد الأكثـــر والقـــادرة 

علـــى مواجهـــة الأخطـــار.
ـــاء  ـــة القض ـــرق المواجه ـــى ط ـــن أول ان م
ـــتراتيجية  ـــات اس ـــاد المؤسس ـــى اعتم عل
ــى  ــد علـ ــي تعتمـ ــا” التـ ــا خبيرنـ “لدينـ
مفهـــوم لدينـــا شـــخص عـــاش فـــي 
أو  عـــام  عـــن  يزيـــد  لما  مؤسســـتنا 
عـــامين وتعلـــم المهنـــة، ويبـــدو أنـــه 
ــة:وهي  يعـــرف مايحـــدث فـــي المؤسسـ
واذا  منهـــا،  لاجـــدوى  اســـتراتيجية 
أراد صنـــاع القـــرار أن تنجـــح الدولـــة 
ـــب  ـــة، فيج ـــة والعالمي ـــة المحلي ـــي البيئ ف
ــات  ــور  والتحديـ ــه القصـ ــير أوجـ تأشـ
هـــذه  فـــي  الكامنـــة  الحقيقيـــة 

الدولة وتماسك 
المعرفة المعلوماتية
د. علي حسن طارش

 لقد طور الدكتور تشارلز تي كول  مفهوماً 
أكثر موضوعية للدول الفاشلة يسميه اطار 
الفجوة ) gap framework(. ويحدد في 
هذا الاطار ثلاث فجوات أو مجالات هي الأمن 
والشرعية السياسية ومايهمنا هنا الفجوة 
الثالثة:ضعف وانعدام القدرات، بحيث 
لاتستطيع الدولة تقديم السلع والخدمات 
الأساسية بشكل فعال للشعب.
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الأخطـــار  معالجـــة  لأن  الاســـاليب، 
ــجاً  ــمل مزيـ ــة صلدة،تشـ ــب رؤيـ تتطلـ
والمعرفـــة  والابـــداع  المرونـــة  مـــن 
العمليـــة  الخبـــرة  علـــى  القائمـــة 

المشـــهودة. بالانجـــازات  المدعمـــة 
ـــت  ـــة ليس ـــة بالدول ـــار المحدق ان الأخط
أو نخبـــوياً  أو حزبـــياً  شـــأناً عائلـــياً 
بـــل  السياســـي،  بالنظـــام  مرتبـــطاً 
تســـتند  ممارســـة  تكـــون  أن  يجـــب 
الـــى مجموعـــة شـــاملة ومنظمـــة مـــن 
وســـائل التقييـــم المؤطـــرة بمعاييـــر 
لاتتعلـــق  عالميـــة،  عادلـــة  عالميـــة 
بالمؤسســـات وانمـــا بالأفـــق الوطنـــي 
لأنمـــاط الخطـــر المهـــددة للدولـــة فـــي 
المجـــال أو القطـــاع المعرفـــي المتعلـــق 
بالمعلومـــات: ســـواء الخطـــر الواســـع أو 

الخطـــر الضيـــق  المحلـــي.
البيانـــات المبعثـــرة وغيـــر التشـــاركية 
مســـتقبل  يهـــدد  داهـــم  خطـــر 
الدولة،خاصـــة عندمـــا يصـــل الـــى 
حـــد التكهنـــات القائمـــة علـــى ركام 
ــزر  ــرة ، فـــي جـ ــات المبعثـ ــذه البيانـ هـ
ــي  ــة فـ ــية الخائبـ ــات النرجسـ المؤسسـ

نهايـــة المطـــاف.
ان  أظهـــرت  العالميـــة  التجـــارب  ان 

عمليـــات  فـــي  الفجائـــي  التزايـــد 
التكامـــل المعرفـــي يمكـــن أن يخلـــق 
ـــي  ـــل المفض ـــه التحلي ـــد في ـــاخاً يتزاي من
مـــن  والتخفيـــف  بالأخطـــار  للتنبـــؤ 

حدتهـــا.
عنـــد  تتفـــاوت  الزمـــن  أفـــاق  ان 
تفـــاوتاً  والأشـــخاص  المؤسســـات 
القصيـــر  المـــدى  فعلـــى  جوهـــرياً، 
ـــهيلات  ـــة تس ـــن الدول ـــد م ـــن يري المواط
للتعامـــل الســـريع مـــع احتياجاتـــه ، 
والانجـــازات الاســـتباقية. امـــا علـــى 
المتوســـط تحديـــد الأخطـــار  المـــدى 
لتجاوزهـــا بالاعتمـــاد علـــى تشـــاركية 
البعيـــد  المـــدى  وعلـــى  البيانـــات. 
تدعـــم  أن  المؤسســـات  علـــى  يتـــعين 
التشـــاركية  المعلوماتيـــة  الأصـــول 
أســـس  علـــى  انشـــائها  يتـــم  التـــي 
ـــح  ـــواء والمصال ـــن الأه ـــدة ع ـــة بعي متين
الشـــخصية  والاجتهـــادات  الأنيـــة 
لأشـــباه المخطـــطين مـــن غيـــر ذوي 
الأختصـــاص أو أصحـــاب الغـــرض ، 
ـــتراتيجي  ـــط الاس ـــن للتخطي والا لا يمك
مـــن  عـــدد  ينتـــج  أن  المنشـــود 

المســـتقبلية. الســـيناريوهات 
مـــا هـــو مفهـــوم التماســـك فـــي المعرفـــة 

المعلوماتيـــة؟
ـــة  ـــو خاصي ـــاء ه ـــي الكيمي ـــك ف التماس
ـــو  ـــات. وه ـــادل بين الجزيئ ـــاذب متب تج
للمـــادة  الجوهريـــة  الخـــواص  مـــن 
وينجـــم عـــن شـــكل أو هيـــكل كل جـــزيء 
والـــذي يـــوزع الإلكترونـــات بشـــكلٍ غيـــر 
الجـــزيء  اقتـــرب  كلمـــا  متجانـــس 
مـــن جـــزيء آخـــر، وتســـبب تجـــاذب 
إلكترونـــي يصـــون الهيـــكل الإجمالـــي 

. ككل
والمنظومـــة  الماليـــة  المنظومـــة  ان 
ـــة  ـــة الجنائي ـــة العدال ـــة ومنظوم الأمني
تتطلـــب  أزمـــات  مـــن  تعانيـــه  بمـــا 
الادارة الجـــادة للتشـــاركية المعلوماتيـــة 
المعلوماتيـــة.ان  المعرفـــة  وتماســـك 
خطـــر العزلـــة المعلوماتيـــة للمؤسســـات، 
الصعـــب  مـــن  تماســـكها،   وعـــدم 
قياســـها أنـــياً بـــدون اســـقاط تأثيراتهـــا 
ـــى المواطـــنين والمؤسســـات الأخـــرى،  عل
يقومـــون  الخطـــر  أصحـــاب  لأن 
التغييـــرات  مـــن  سلســـلة  باجـــراء 
الارتبـــاك  مـــن  تخلـــو  لا  الخطيـــرة 
ـــة  ـــاح الدول ـــدد نج ـــي ته ـــس والت والتناف
ـــاج  ـــة للانت ـــورة القـــدرات الوطني فـــي بل

المحلـــي.
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النقـــل  وســـائل  أحـــد  هـــو  الربـــل 
ـــل  ـــتخدمها أه ـــي كان يس ـــة الت التقليدي
بغـــداد قديـــماً، وهـــو يشـــبه العربـــة 
الصغيـــرة التـــي تجرهـــا الخيـــول أو 
الحميـــر. كان الربـــل وســـيلة شـــائعة 
ــن  ــال مـ ــة للانتقـ ــاة اليوميـ ــي الحيـ فـ
ـــي  ـــة ف ـــة، خاص ـــي المدين ـــر ف ـــكان لآخ م

الأحيـــاء القديمـــة.
ويعـــود اختـــراع الربـــل إلـــى فتـــرات 
زمنيـــة قديمـــة، وتحديـــداً فـــي عصـــر 
ــم  ــث كان يتـ ــية، حيـ ــة العباسـ الخلافـ
وكانـــت  الخشـــب،  مـــن  تصنيعـــه 
الخشـــب  علـــى  تعتمـــد  العـــجلات 
حيوانـــات  بواســـطة  جـــر 

ُ
وت أيـــضاً، 

الحميـــر. أو  الخيـــول  مثـــل 
و يعتمـــد الربـــل علـــى عربـــة صغيـــرة 
ــطة  ــر بواسـ جـ

ُ
ــرة ت ذات عـــجلات كبيـ

الحيوانـــات. كانـــت تســـتخدم لنقـــل 
البضائـــع أو الأشـــخاص داخـــل المـــدن 
أو بين المناطـــق القريبـــة، وكان يتميـــز 
بســـهولة التنقـــل فـــي الأزقـــة الضيقـــة 

التـــي لا يمكـــن للســـيارات أن تصـــل 
ــل  ــكل هائـ ــل بشـ ــائل النقـ ــور وسـ وتطـ
ظهـــور  مـــع  العشـــرين  القـــرن  فـــي 
ووســـائل  والحـــافلات  الســـيارات 
النقـــل الحديثـــة التـــي تســـهل التنقـــل 

ــة. ــر راحـ ــرع وأكثـ ــكل أسـ بشـ
تتميـــز  الربـــل،  مـــع  وبالمقارنـــة 
وســـائل النقـــل الحديثـــة بالســـرعة 
والكفـــاءة، ممـــا يجعـــل الربـــل أقـــل 
اســـتخداماً فـــي ظـــل هـــذا التطـــور 
و الربـــل كان يســـتهلك الكثيـــر مـــن 
ــى أن  ــة إلـ ــد، بالإضافـ ــت والجهـ الوقـ
ـــبب  ـــد يس ـــات كان ق ـــتخدام الحيوان اس

البيئيـــة. المشـــاكل  بعـــض 
و ينبغـــي علـــى الســـلطات والجهـــات 
الربـــل  علـــى  الحفـــاظ  المختصـــة 
كجـــزء مـــن التـــراث الشـــعبي. يمكـــن 
ـــروض  ـــياحية أو ع ـــات س ـــم فعالي تنظي
ثقافيـــة لتســـليط الضـــوء علـــى الربـــل 
كمـــوروث ثقافـــي و يمكـــن أن يكـــون 
ــياحة  ــم السـ ــن معالـ ــزءاً مـ ــل جـ الربـ

تنظيـــم  يتـــم  حيـــث  بغـــداد،  فـــي 
الربـــل  تســـتخدم  ســـياحية  رحلات 

للتجـــول فـــي الأحيـــاء القديمـــة.
صناعـــة  طريقـــة  توثيـــق  ويجـــب 
الربـــل، وتاريـــخ اســـتخدامه، وأماكـــن 
اندثـــاره  عـــدم  لضمـــان  تواجـــده، 

بشـــكل كامـــل.
و يمكـــن اســـتخدام تقنيـــات حديثـــة 
فـــي صناعـــة الربـــل، مثـــل تحـــسين 
صنـــع  فـــي  المســـتخدمة  المـــواد 
العـــجلات أو الهيـــاكل، لتجعلـــه أكثـــر 
ــتخدام. ــي الاسـ ــهولة فـ ــتدامة وسـ اسـ
يواجههـــا  التـــي  التحديـــات  رغـــم 
الربـــل أمـــام التقـــدم التكنولوجـــي، 
ــة  ــماً مـــن هويـ ــزءاً مهـ ــل جـ ــه يظـ فإنـ
بغـــداد وتراثهـــا. مـــن خلال الاهتمـــام 
ـــاظ  ـــى الحف ـــل عل ـــوروث والعم ـــذا الم به
ـــه، يمكـــن للربـــل أن يســـتمر كجـــزء  علي
ـــي  ـــياحية ف ـــة والس ـــاة الثقافي ـــن الحي م

ــة. المدينـ

الربل في بغداد” 
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بعدسة حاكم الشمري



 

 العالـم المصـري المعـروف البروفيسـور محمود عبـد القوي، 
ُ

 بنشـوة فـرح، حين شـاهدت
ُ

شـعرت
 يـد عالـم عراقـي اثنـاء تقديـم شـهادة تقديريـة لـه، بعـد ألقـاء 

ا
قبـل مـدة مـن الزمـن ، مقـبلا

 لأن العالـم 
ُ

محاضـرة بسـايكولوجية الإعلام، فـي نشـاط علمـي شـهدته مصـر …كـم سـعدت
العراقـي، هـو محـط اعجـاب الآخريـن واعتزازهـم..

 لـن آتـي بجديـد حين ادعـو الـى الانتصـار للعقـل العراقـي فـي مختلـف صنـوف الابـداع، ففـي 
علمائنـا خميـرة النهـوض المجتمعـي، ورعايتهم واجب وضـرورة، فبوجود العلمـاء تبنى الاوطان 
ـف وتضمحـل… العلـم نـور والجهـل ظلام، 

ّ
وتتطـوّر الأمـم والمجتمعـات وتنهـض، وبالجهـل تتخل

مهـا. فعلـى مـن بيدهـم أمر 
ّ

وان العالـم المبصـر لشـؤون وطنـه هـو أحـد أعمـدة بنـاء الأمـم وتقد
وطننـا.. العـراق الحبيـب، ان يدركـوا ان العالـم او الباحـث الحصيـف، ليـس مجـرد انسـان، او 
موظـف يبـدأ دوامـه فـي السـاعة كـذا، وينهيـه فـي السـاعة كـذا، بـل انـه شـخصية لديـه القدرة 
علـى وضـع رؤيـة محكمـة للمسـتقبل القريـب أو البعيـد فـي المجتمـع والدولـة، بنـاء علـى تحليلـه 
وفهمـه للواقـع والأحـداث الماضيـة وتحديـد مجموعـة مـن الأهـداف وتحفيـز الأخريـن ليحققوا 
معـا هـذه الأهـداف المحـددة، ويمتلك القـدرة على معرفـة وتحليل مهـارات مفاصـل الحياة بكل 
شـفافية.. كمـا ان العالـم، المتفهـم، لسـيرورته، وثقافتـه العليـا، لا توجـد عنـده حـدود للتوقـف 
عـن التطويـر، فدائمـا يشـعر فـي داخلـه، انـه بحاجـة إلـى فهـم الجديـد وتطويـر الـذات، وتعلم 

مهـارات مضافـة، وهـذه خصـال تبنـي مجتمعـا صلـدا، ووطنـا جديـرا بالتفـوق والنجـاح.
 إن صفـاء أمـور الدنيـا واسـتقامتها لا يكـون إلا بالعلـم والعلمـاء، وإن السـيادة علـى الأمـم وبناء 
الحضارات ، لا تكون إلا بالعلم والأخذ بأسـبابه، إذ هو حياة أهله، وبه يسـتحقون صفة الحياة، 
ويدركـون معنـى الوجـود، وغيرهم أموات لا يعبأ بهـم ولا قيمة لهم.. 
تقبـل تهانـي عزيـزي العالم العراقي ، وانت تتسـلم شـهادة العرفان 
بعطائـك العلمـي مـن جهـات اكاديميـة عربية وسـط تعالـي اصوات 

تهتف للعقـل العراقي..

العقل العراقي 
مفخرة الدنيا 

زيــد الحلـي
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د. ياس خضير البياتي 

 لا يُواجه المرء 
صعوبة في رؤية 

حالة المستخدمين 
على مواقع التواصل 

الاجتماعي؛ حيث 
تبدو هذه البيئة 

وكأنها مكانٌ لانتهاك 
الحريات والخصوصيات، 
وليست مساحةً للحرية 

الحقيقية.

الحرية الرقمية 
الخادعة

 نـــرى الســـبّ والقـــذف المتواصـــلينن بين 
مختلـــف الأطيـــاف والأحـــزاب، وحتـــى 
بين مشـــجعي أنديـــة كـــرة القـــدم! كمـــا 
 ظاهـــرة ســـرقة المحتـــوى 

َ
ـــد لاحـــظ تزايُ

ُ
ن

ـــة  ـــه، بالإضاف ـــر مالك ـــى غي ـــه إل وإرجاع
خصوصيـــات  علـــى  التجســـس  إلـــى 

الآخريـــن ونشـــرها أو التشـــهير بهـــم.
مواقـــع  نـــرى  لا  فنحـــن  وبالتالـــي،   
التواصـــل بيئـــة مثاليـــة للحريـــة، رغـــم 
أن الفضـــاء الافتراضـــي فيهـــا يوفـــر 
حريـــاتٍ أكبـــر؛ مقارنـــة بالواقـــع الـــذي 

نعيشـــه فـــي أوطاننـــا العربيـــة. 
ــارات  ــوارع وحـ ــي شـ ــول فـ ــا تتجـ عندمـ
ـــيء؛  ـــرى كل ش ـــة، ت ـــع الرقمي ـــذه المواق ه
ومرضـــى  الموتـــى،  وجثـــث  جرحـــى 
وســـاديين  الـــذات،  بحـــب  مهـــووسين 
نشـــهد  الآخريـــن.  بعـــذاب  ذون 

َ
يتلـــذ

ــاعة  ــهد بشـ ــا نشـ ــان كمـ ــاعة الإنسـ بشـ
الحـــوادث.

ــم  ــى لحـ ــم علـ ــذى بعضهـ ــر يتغـ فالبشـ
بعـــض، يحـــدث ذلـــك بطـــرقٍ لا تخطـــر 

علـــى البـــال. بينمـــا الإنســـانية تحوَلـــت 
إلـــى الحيـــوان؛ نـــرى القـــط يلعـــب مـــع 
الفـــأر، والكلـــب مـــع الطائـــر فـــي هـــذا 

ــب!  ــن العجيـ الزمـ
قائمـــة؛  تـــزال  لا  الحقيقيـــة  المشـــكلة 
نحـــن أمـــام جيـــلٍ بمجـــرد أن يفتـــح 
الطفـــل منهـــم عينيـــه علـــى الحيـــاة، 
 

ا
ـــا محمـــولا

ا
يجـــد نفســـه يمتلـــك هاتف

كرفيـــقٍ دائـــم، يعتـــز بـــه أكثـــر مـــن 
والديـــه  مـــن  وحتـــى  بـــل  أقاربـــه؛ 

وأســـرتِه!
ومنـــذ صغـــره، بـــدأ يلعـــب مـــع الأصدقـــاء 
الافتراضـــيين فـــي ألعـــاب الفيديـــو؛ ممـــا 
ــي  ــي؛ فـ ــان آلـ ــى إنسـ ــول إلـ ــه يتحـ جعلـ

ـــة.  ـــه الاجتماعي ـــي علاقات ـــره، وف تفكي
ـــا مرحلـــة الانتقـــال للعيـــش 

ا
هنـــاك أيض

التفاهـــات  فيهـــا  تنتشـــر  بيئـــة  فـــي 
والدجـــل وصـــراع البطـــولات )الزائفـــة( 
حيـــث  الفرديـــة؛  العظمـــة  وأمـــراض 
ـــا عـــن أســـرته  يجـــد الفـــرد نفســـه تائها
ومدرســـته وجامعتـــه ومجتمعـــه؛ فيعيـــش 

بصدمـــة  ـــا  مصابا مغتـــرب،  وكأنـــه 
ــة،  ــأحلام اليقظـ ــا بـ ـ ــة، مهووسا الدهشـ
 فـــي تنـــاوُل المعرفـــة، ويبقـــى 

ا
وكســـولا

ــل  ــداع والتضليـ ــرير الخـ ــي سـ ــا فـ ـ نائما
والأضـــواء الكاشـــفة )القاتلـــة(! 

الحريـــة  مشـــكلة  بـــدأت  هنـــا  ومـــن 
مســـاحتها  وقيـــاس  الإنترنـــت،  علـــى 
ـــث  ـــانية، حي ـــة والإنس ـــا القانوني وحدوده
العديـــد  فـــي  الحريـــة  هـــذه  نتهـــك 

ُ
ت

 مـــن كل ثلاثـــة 
ٌ

مـــن البلـــدان. فواحـــد
ــم لا  ــي العالـ ــت فـ ــتخدمين للإنترنـ مسـ

يتمتـــع بهـــا بحريـــة ودون قيـــود.
ــتخدم،  ــاس المسـ ــدأ قيـ ــا يبـ ـ

ا
ــا أيض وهنـ

ـــم  ـــر التقيي ـــم عناص ـــد أه ـــد أح ـــذي يُع ال
ـــة، فقـــد شـــاع  ـــم حقيقـــة هـــذه الحري لفه
ــه  ــى وجـ ــة -علـ ــات العربيـ ــي المجتمعـ فـ
التحديد-عـــدم قدرتهـــا علـــى التعايـــش 

مـــع بيئـــة حـــرة كمـــا ينبغـــي. 
ــط  ــث الضوابـ ــي بحـ ــكلة فـ ــل المشـ تتمثـ
حيـــث  الرقمـــي؛  للإعلام  المهنيـــة 
التقنيـــة  معاييـــر  تجاهُـــل  يمكـــن  لا 
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ا  الرقميـــة، التـــي أصبـــح إتقانهـــا جـــزءا
العصـــر  فـــي  العالميـــة  المهنيـــة  مـــن 

الحديـــث.
ـــت فـــي 

َ
كمـــا أن هـــذه المعاييـــر قـــد تجل

الإعلام الرقمـــي بصـــورة مضمونيـــه، 
ــا  ــات وصدقيتهـ ــة المعلومـ ــح صحـ توضـ
الروابـــط  خلال  مـــن  وموثوقيتهـــا، 
والوســـائط  الفائقـــة  والنصـــوص 
ــل  ــة فـــي ظـ ــا، وخاصـ المتعـــددة وغيرهـ
انتشـــار الشـــائعات عبـــر أدوات الإعلام 
تحديـــات  هنـــاك  تـــزال  لا  الجديـــد.  
الـــدول  تواجـــه  متداخلـــة،  رئيســـة 
العربيـــة فـــي تعزيـــز حريـــة الصحافـــة 
ـــل  ـــي؛ يتمث ـــر الرقم ـــي العص ـــال ف والاتص
التحـــدي الأول فـــي: حمايـــة الإعلامـــيين؛ 
ـــل  ـــداء والقت ـــالات الاعت ـــزال ح ـــث لا ت حي

ضـــد الصحفـــيين مســـجلة.
ـــة:  ـــق بالتعددي ـــانٍ يتعل كمـــا يوجـــد تحـــدٍ ث
ــاب  ــي غيـ ــر فـ ــتقبل لإعلام حـ إذ لا مسـ
مجـــرد  وليـــس  حقيقيـــة،  تعدديـــة 
تعدديـــة شـــكلية أو ســـطحية أو نمطيـــة. 
فالتعدديـــة فـــي الإعلام تعنـــي تعدديـــة 
إضافـــة  والـــرأي،  الفكـــر  تيـــارات 
والثقافيـــة  اللغويـــة  التعدديـــة  إلـــى 
الجوهـــر  تعكـــس  التـــي  والسياســـية 
الحـــي للديمقراطيـــة.  أمـــا التحـــدي 
يُعـــرف  بمـــا  يتعلـــق  فهـــو  الثالـــث، 

قضيـــة  وهـــي  الرقميـــة،  بالسلامـــة 
ـــة  ـــي الآون ـــكو ف ـــة اليونس ـــا منظم طرحته
ـــذا  ـــط ه ـــديد. يرتب ـــوح ش ـــرة بوض الأخي
ـــخصية،  ـــات الش ـــرية البيان ـــوع بس الموض
وحمايـــة  القرصنـــة،  ومكافحـــة 
علـــى  والحفـــاظ  الفكريـــة،  الملكيـــة 
الترويـــج  ومناهضـــة  الخصوصيـــة، 

العنصـــري.  والتمييـــز  للعنـــف 
مـــن هنـــا، ظهـــرت مفاهيـــم جديـــدة 
فكـــرة  تتجـــاوز  الإعلام،  لتنظيـــم 
قِبَـــل الدولـــة، وتقـــدم  تنظيمـــه مـــن 
التنظيـــم  فـــي  يتمثـــل  ـــا 

ا
ثالث  

ا
بـــديلا

هـــو  أوســـعَ؛  إطـــارٍ  ضمـــن  الذاتـــي 
أصبحـــت  حيـــث  الإعلام،  حوكمـــة 
ا لإدارةٍ 

ا
ــد  واعـ

ا
ــدخلا ــة مـ ــذه الحوكمـ هـ

حيـــث  للإعلام،  مشـــترك  تنظيـــمٍ  أو 
المجتمـــع  مـــن  أفـــراد  فيـــه  يشـــارك 
لوضـــع سياســـات لمراقبـــة ومحاســـبة 

المختلفـــة. الإعلام  وســـائل 
ـــيين  ـــلين المدن ـــة للفاع ـــاح الفرص ت

ُ
ـــا ت كم

فـــي المجتمـــع للمشـــاركة فـــي عمليـــة 
صياغـــة السياســـة الإعلاميـــة.

العناصـــر  إن  الـــكلام،  ربـــاط    
الثلاثـــة: القانـــون، الحريـــة، والأخلاق 
الإعلاميـــة لا تتســـاوى فـــي الأهميـــة؛ 
رســـالة  يهـــدد  أحدهـــا  غيـــاب  لكـــن 
ــة؛  ــه. فمـــن دون الحريـ الإعلام وفاعليتـ

ـــات  ـــرد بيان ـــوى الإعلام مج ـــح محت يصب
قـــوانين؛ تصبـــح  رســـمية، ومـــن دون 
ممـــا  حمايـــة؛  وبلا  مفتوحـــة  المهنـــة 

للتجاذبـــات. يعرضهـــا 
ــح الإعلام  ــاب الأخلاق؛ يصبـ ــي غيـ وفـ
ــا؛ فتتراجـــع الضوابـــط وينهـــار  ـ متهاويا
كمراقـــب  للإعلام  الأساســـي  الـــدور 

ــر.  ــد للخطـ وناقـ
ــة  ــة الرقميـ ــت الحريـ ــف، أصبحـ للأسـ
ا  ـــون

َ
عان مَـــن  لبعـــض  ـــا  واقعا الزائفـــة 

السياســـي  والاضطهـــاد  الكبـــت  مـــن 
ـــيلة  ـــى وس ـــت إل ـــا تحوَل ـــي، كم والاجتماع
ـــاط  ـــر، والإحب ـــع المري ـــن الواق ـــروب م لله
فـــي  الأمـــل  وفقـــدان  الحيـــاة،  فـــي 

المســـتقبل.
ـــس  ـــة تنفي ـــة بمثاب ـــت الحري ـــذا، أصبح ل
ا 

ا
للـــذات المقهـــورة والمريضـــة، أو ملاذ

إلـــى  أدى  ممـــا  والشـــهرة؛  للتفاخـــر 
امـــتلاء المواقـــع بالتفاهـــات والخرافـــات، 
ـــهير،  ـــة والتش ـــاعر الكراهي ـــار مش وانتش

والرغبـــة فـــي الانتقـــام. 
ــذا وذاك- ــن هـ ــب -مـ ــر الأصعـ إن الأمـ
ــذة  ــعوره بلـ ــان شـ ــد الإنسـ ــو أن يفقـ ، هـ
ـــتخف  ـــا يس ـــه، بينم ـــة عقل ـــه وحكم نجاح
بـــآلام الآخريـــن، دون أن يـــدرك أنـــه 
يعيـــش فـــي عصـــر حريـــة التفاهـــات 

الرقميـــة؟!
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ــة، التـــي  ــا ينفـــرد العـــراق دون غيـــره مـــن البلـــدان فـــي تعـــدد الصناديـــق التنمويـ ربمـ
ـــا،  ـــى تغطيته ـــل عل ـــة، تعم ـــاحة جغرافي ـــا مس ـــكل منه ـــن ل ـــا، ولك ـــي مهامه ـــرا ف ـــابه كثي تتش
ــة  ــي للتنميـ ــدوق العراقـ ــن الصنـ ــا كل مـ ــق، وهمـ ــذه الصناديـ ــن هـ ــنين مـ ــتثناء اثـ باسـ
ـــة  ـــي الصح ـــط بقطاع ـــا يرتب ـــيما فيم ـــة، لاس ـــتثمارية جاذب ـــة اس ـــاء بيئ ـــى بانش ـــذي يُعن ال
ــي  ــدوق الاجتماعـ ــو الصنـ ــي هـ ــات، والثانـ ــي القطاعـ ــي باقـ ــم تأتـ ــة ثـ ــم، كأولويـ والتعليـ
ــة، الـــذي يُعنـــي باســـتهداف القـــرى والمناطـــق الاكثـــر فقـــرا، مـــن خلال توفيـــر  للتنميـ
الخدمـــات الاساســـية، بتنفيـــذ مشـــاريع صغيـــرة، مـــن قبيـــل بنـــاء المـــدارس، والمراكـــز 

الصحيـــة، ومـــد شـــبكات الماء والكهربـــاء، وتعبيـــد الطـــرق.
ـــال  ـــن الاعم ـــررة م ـــق المتض ـــار المناط ـــدوق اعم ـــي صن ـــرى، وه ـــق  الاخ ـــائر الصنادي ـــا س ام
الارهابيـــة والعمليـــات العســـكرية، وصنـــدوق اعمـــار ســـنجار وســـهل نينـــوى، وصنـــدوق 
اعمـــار ذي قـــار، وصنـــدوق اعمـــار المحافظـــات الاشـــد فقـــرا، وصنـــدوق ســـامراء عاصمـــة 

ـــة. ـــة معلوم ـــددة بجغرافي ـــا مح ـــاحة عمله ـــة، فمس ـــارة الاسلامي ـــراق للحض الع
ـــا،  ـــرا بينه ـــابها كبي ـــا  تش ـــق، لوجدن ـــذه الصنادي ـــال ه ـــام واعم ـــى مه ـــرة عل ـــا نظ ـــو القين ول
ـــرى،  ـــج الاخ ـــع البرام ـــع م ـــدوث تقاط ـــان بح ـــض الاحي ـــي بع ـــبب ف ـــا يتس ـــابه ربم ـــذا التش ه
وفـــي مقدمتهـــا برنامـــج تنميـــة الاقاليـــم، الـــذي تضطلـــع بـــه الحكومـــات المحليـــة فـــي 
ــع  ــي جميـ ــة فـ ــوزارات الاتحاديـ ــذه الـ ــذي تنفـ ــتثماري الـ ــج الاسـ ــات، والبرنامـ المحافظـ

المحافظـــات.
فـــي المقابـــل، لا احـــد يُنكـــر ان لهـــذه الصناديـــق، عمـــل فـــي الارض، حيـــث نحجـــت فـــي 
تنفيـــذ الكثيـــر مـــن المشـــاريع الاســـتثمارية والخدميـــة، وفـــق الرقعـــة الجغرافيـــة لـــكل 

منهـــا.
وبالتأكيـــد ايضـــا ان لـــكل منهـــا تخصيصـــات ماليـــة ســـنوية جيـــدة، لتمويـــل المشـــاريع 
التـــي تنفذهـــا، وهنـــا تأتـــي مســـاحة الســـؤال الـــذي يمثـــل ثيمـــة عنـــوان هـــذا المقـــال، 
ـــد؟؟،  ـــدوق واح ـــي صن ـــق ف ـــذه الصنادي ـــد كل ه ـــى توحي ـــا ال ـــا عمدن ـــو انن ـــدث ل ـــاذا يح م
وليكـــن علـــى ســـبيل المثـــال، الصنـــدوق الاجتماعـــي للتنميـــة، الـــذي اقـــدم الصناديـــق 
ــا، واســـتطاع تنفيـــذ مشـــاريع صغيـــرة فـــي  الموجـــودة تأسيسـ
ـــفة  ـــق فلس ـــة، وف ـــي ١٨ محافظ ـــرة ف ـــة منتش ـــن ٥٠٠ قري ـــر م اكث
ـــى  ـــفل ال ـــن الاس ـــط م ـــدأ )التخطي ـــد مب ـــة تعتم ـــدة ومختلف جدي
الاعلـــى( بمعنـــى ان المجتمـــع المحلـــي هـــو الـــذي يحـــدد اولويـــات 
ـــي  ـــة ف ـــر الحاج ـــا لمعايي ـــة، وفق ـــا المنطق ـــي تحتاجه ـــاريع الت المش

القريـــة المشـــمولة.
وممـــا لاشـــك فيـــه ان اتحـــاد هـــذه الصناديـــق فـــي صنـــدوق 
ـــورة  ـــم ص ـــى رس ـــط عل خطِ

ُ
ـــاعد الم ـــداء، ستس ـــا ابت ـــد، فانه واح

واضحـــة المعالـــم، وبأبعـــاد ومســـارات محـــددة، فـــضلا عـــن ان التخصيصـــات الماليـــة 
ـــع  ـــكاملا م ـــك ت ـــكل ذل ـــح، وسيش ـــو مري ـــاريع بنح ـــل المش ـــم تموي ـــدا تدع ـــدة ج ـــتكون جي س
البرامـــج الاخـــرى، وهنـــا ستشـــهد التنميـــة دفعـــة لابـــأس بهـــا، فـــي جميـــع القطاعـــات.. 

اليـــس كذلـــك؟

صناديق.. صناديق
عبدالزهرة محمد الهنداوي
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      منـــذ أوائـــل ســـبعينيات القـــرن 
)مجلتـــي(  شـــغلت  المنصـــرم 
الســـابع  الطابـــقين  و)المزمـــار( 
)الـــروّاف(  عمـــارة  فـــي  والثامـــن 
ـــة علـــى شـــارع أبـــي 

ّ
الجميلـــة والمطل

والفنـــان  الكاتـــب  إنضـــم   ، نـــواس 
عـــارف علـــوان إلـــى فريـــق العمـــل 
المطبوعـــان  كان  ،ويومهـــا  كمصمـــم 
مثـــالين   – التجربـــة  قِصـــر  علـــى   -
بالمعايشـــة الصافيـــة ، بين العامـــلين 

إبراهيـــم  التحريرالشـــاب  ورئيـــس 
ــروعاً  ــة مشـ ــت التجربـ ــعيد ، كانـ السـ
يحمـــل أســـباب نجاحـــه منـــذ لحظـــة 
الطفولـــة  صحافـــة  فـــي  ولادتـــه 
بالثـــراء  المتمثلـــة  تلـــك   ، العراقيـــة 
 ، العراقيـــة  الـــروح  فـــي  الكامـــن 
ــة المبدعـــة مـــن  وفـــي طاقـــات الكوكبـ
تجمعهـــم   ، ـــاب 

ّ
والكت الرســـامين 

الأوفـــى  والقـــدر  الإخلاص  حـــرارة 
. للعمـــل 

ـــي  ـــكان ، يفاجئن ـــي الم ـــاور ف     حين نتج

وجـــه عـــارف دقيـــق الملامـــح، وشـــعره 
ـــه  ـــى جبهت ـــة عل ـــر بعفوي ـــف المتناث الكثي
ــاس  ــعفه  النعـ ــم يسـ ــة ، إذ لـ العريضـ
عينيـــه  فـــي  عالـــقاً  مـــازال  الـــذي 
ــاديء  ــوت هـ ــه، صـ ــن تصفيفـ ــد مـ بعـ
النبـــرات رقيـــق ،فـــي تقاســـيم وجهـــه 
وجـــع مـــرّ مـــن فـــرط الحـــزن المكتـــوم 
منـــه  فأقتـــرب  أتحايـــل   ، بخجـــل 
 ، آمـــناً  بـــسلام  مدائنـــه  لأدخـــل   ،
أراوغ مـــن أجـــل أن أجلـــد الصمـــت 
ـــذ  ـــة من ـــى الصال ـــم عل ـــكون المخيّ والس

يوم القبض على
 ) الخنافس ( !

جمال العتّابي

 في الصباح تتلون جدران الغرف التي يشغلها 
العاملون ، بأشعة الشمس التي تغزل ضفائرها 
فوق موجات دجلة الذاهب نحو الجنوب ، ونحن 

يلزمنا وقت لنغني للنهر والصحو والظلال 
الهائمة بين أشجار الكالبتوس والساحل الرملي 

، في المساء تبدو أرصفة الشارع ملأى بمئات 
الشموع ، والسماء كالبلور، يرفّ فيها القمر وهو 

يخطّ على هالته شكل البلاد .
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الصبـــاح ، مـــاذا يخبـــيء هـــذا 
الشـــاب الرشـــيق مـــن أســـرار 
مـــع  أتســـاءل  ؟  وهمهمـــات 
ــب  ــواب قلـ ــر أن أبـ ــي ، غيـ نفسـ
ـــا  ـــياً ، حيثم ـــح تلقائ ـــارف تنفت ع
ـــاي ، فلا  ـــرة الش ـــد أبخ تتصاع
قادرعلـــى  كالصمـــت  شـــيء 
خلـــق شـــعور بالفـــراغ ، ســـوى 
الشـــعور المعاكـــس مـــن الـــود 
، لأنـــه يضفـــي علـــى المـــكان 
لـــوناً مـــن ألـــوان الصـــوت 
ـــدرات  ـــا بق ن

ّ
ـــد ، ويمد المجسّ

الذاكـــرة الثقافيـــة التـــي 
بـــاب  يبقـــى  أن  ترفـــض 
مغلـــقاً  الأثيـــر  المـــكان 
،فبدأنـــا نشـــعر بمتعـــة 
الوجـــود مـــعاً ، تقاربنـــا 

ـــي  ـــا يغرين ـــد م ـــا ، ولش وتحاببن
 ، عزلتـــه  مـــن  عـــارف  يخـــرج  أن 
وتتحـــرك معنـــا موســـيقى بمعـــادل 
ـــب  ـــمونه )القل ـــذي يس ـــل ال ـــذا الداخ ه

.)
ــد  ــا قـ ــارد ، كنـ ــوم بـ ــى يـ ــي ضحـ     فـ
ــارع  ــى نحوشـ ــا الأولـ ــا خطواتنـ خطونـ
الســـعدون ، ننعـــم بـــدفء الشـــمس 
، كانـــت الصباحـــات مفعمـــة بوجـــد 
ـــور ،  ـــرعة للطي ـــذ مش ـــات ، والنواف البن
ـــر أن الشـــوارع يجتاحهـــا )عســـس(  غي
يقيـــم الحـــفلات ليحبـــس الـــكلام ، 
ويعيـــد عصـــر الـــظلام ، ويترصّـــد 
الجمـــال ، ويخطـــف المعانـــي والأحلام .
ـــا       لـــم يمـــضِ وقـــت طويـــل لإصطيادن
بغـــداد(  )والـــي  أقامـــه  فـــخ  فـــي 
وســـيقان  الـــورد  فيـــه  ،يســـتبيح 
الصبايـــا الجمـــيلات ، إقتادونـــا إلـــى 
لنقـــل  مخصـــص  حديـــدي  قفـــص 
نـــزلاء الســـجون ، كأننـــا ســـبايا غـــزوات 
مـــابين  جدرانـــه  علـــى  وحشـــرونا   ،
حمّـــى الحقـــد وروح الإذلال ،هاهـــي 
بغـــداد بنـــادق وكمائـــن ، تمضـــي بنـــا 
المركبـــة نحـــو شـــرطة الســـراي علـــى 
بعـــد خطـــوات مـــن شـــارع المتنبـــي .
ــي  ــول ، وفـ ــارف ذهـ ــي عـ ــي عينيـ    فـ
صـــدره صرخـــة محبوســـة ، هاهـــي 

ــداد  بغـ
لإرث  تعيدنـــا 

ـــوح 
ّ
تل الأيـــدي  كانـــت   ، الصحـــراء 

رؤوس  شـــعر   
ّ

لجـــز )المقصّـــات(  بـ
علـــى  تطاولـــوا  )الخنافس(الذيـــن 
أمـــن الدولـــة ، وتمـــادوا فـــي إطلاق 
شـــعرهم ، كان المشـــهد اشـــبه بحفـــل 
)عـــرس( أقامـــه الغجـــر البائســـون 
أيهـــا  مطأطـــأة  رؤوســـكم  دعـــوا   .
تتعالـــى  هكـــذا   ،  ) )المتخنثـــون 
أصواتهـــم مثـــل ســـياط التعذيـــب ، كان 
الصديـــق الكاتـــب جعفـــر يـــاسين قـــد 
ـــا  ـــل( ، ويومه ـــذا )الحف ـــى ه ـــبقنا ال س
تناقلـــت الصحافـــة إحتجاجـــه الشـــجاع 
شـــعر  ان  أعـــرف  كنـــت  لـــو  والمـــرّ: 
ـــطين ،  ـــة فلس  لقضي

ا
م حلا

ّ
ـــد ـــي يق رأس

. أجلهـــا  مـــن  رأســـي  لقطعـــت 
ـــم أغـــادر عينيـــي  ـــك الدقائـــق ل   فـــي تل
 الضـــوء فيهمـــا 

َ
عـــارف اللـــتين خفـــت

 
َ
، وشـــحب وجهـــه ، وكأن المـــوت أســـرع
ــو  ــه وهـ ــأ أيامـ ــجاً ، فتجشـ ــه مبتهـ إليـ
يبصـــق علـــى الأرض )تفـــو يازمـــن 
ـــن  ـــذا الوط ـــش ه ـــد(!، موح ـــا بل ـــو ي ..تف
ـــارف  ـــؤة الع ـــي بنب ـــي ، خاطبن ياصديق
:ســـتولد فيـــه الأوبئـــة، وتتســـع فيـــه 
المقابـــر ، ســـيمر زمنـــه مـــابين حـــرب 

ومـــوت   ، وحـــرب 
وســـيظل   ، بطـــيء 
مـــن  حزنـــه طالـــعاً 
 ، نخيلـــه  جـــذور 
القبائـــل  بين  يتـــوزع 
ســـتكون   ، والطوائـــف 
 ، صاخبـــات  أيامكـــم 
ـــر ذلـــك يـــا جمـــال 

ّ
تذك

ـــأغادره ، وأدع  ـــي س ، لأنن
بإنتصاراتـــه  الوطـــن 
ـــم  ـــي وه ـــارقاً ف ـــة غ الكاذب
ــة ..وداعاً . ــاده الغاربـ أمجـ
     منـــذ تلـــك اللحظـــة رحـــل 
عـــارف ،وهجـــر الأماســـي 
والأصدقـــاء  ،والأهـــل 
والذكريـــات، كانـــت بيـــروت 
ومنـــه   ، الأولـــى  محطّتـــه 
إلـــى المغـــرب ، ثـــم إيطاليـــا ، 
وإســـتقر فـــي إنكلتـــره عـــام 
مســـرحيات  كتـــب   ،1990
بابل،لعبـــة  ة)هلاك 

ّ
عـــد

قادمون،بحيـــرة  المخدوعين،التتـــر 
عمـــره  ســـنوات  وفـــي  كانجـــا(، 
للروايـــة  جهـــده  كـــرّس  الأخيـــرة 
النهايات،غرفـــة  فكتب)محطـــة 
لـــه  البرتقال،الأضواء(،وصـــدرت 
روايتان)مخبرالشـــيخ  بالإنكليزيـــة 
 
ا
الدبقة(،فـــضلا المصيـــدة  ،وشـــارع 
القصيـــرة،  القصـــة  كتابـــة  عـــن 
فـــي  المقـــالات  وعشـــرات 
بيـــروت  فـــي  صـــدرت  الصحافـــة 

.1998 عـــام  بعنوان)نصـــوص( 
    عـــاش عـــارف حيـــاة صعبـــة إنتهـــت 
بموتـــه بالمـــرض اللـــعين فـــي آذارمـــن 

عـــام 2017.
إن بضعـــة كلمـــات أكتبهـــا لـــم تعـــد 
لتاريخـــك  الوفـــاء  علـــى  قـــادرة 
 

َ
كنـــت فلـــو  ياصديقـــي،  ومنجـــزك 
قـــادراً علـــى جـــرح إحساســـنا بلســـان 
مـــرّ  لأســـمعتنا   ، الأبـــدي  صمتـــك 
العتـــاب علـــى أوقـــاتٍ قضيناهـــا مـــعاً 
، كنـــت قلـــباً مفعـــماً بالحـــب يتســـع 
ـــد أن  ـــت بع ـــت بصم ـــاس ، رحل ـــكل الن ل

تقطّـــع قلبـــك حســـرات .
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سجل،
ننتظرك 

بـــــ

قدم الان من خلال
تطبيق خدمات كي



ـــي:  ـــا.. تعن ـــة بأنه ـــل اللغ ـــرها أه ـــراً.. فسّ ـــا كثي ـــا... نقرأه ـــمعها.. نتداوله ـــهيرة... نس ـــة ش ـــل.... جمل ـــح الكي طف
ـــا: أي امـــتلأ حتـــى فـــاض مـــن جوانبـــه. وحا

ُ
ـــا، وطُف حا

ن
امـــتلأ حتـــى فـــاض، ونحـــوهُ.. طفـــح طَف

والكيـــل هـــو الإنـــاء أو الوعـــاء، أو بمعنـــى: امـــتلأ الوعـــاء حتـــى فـــاض فلـــم يعـــد هنـــاك صبـــر أو مقـــدرة 
علـــى الاحتمـــال  أي نفـــد صبـــره... وهنـــاك مـــن فســـر العبـــارة: بـــأن الأمـــر زاد عـــن حـــده وبلـــغ منتهـــاه، 
وأيضـــا طفـــح الكيـــل تعنـــي: بلـــغ الأوج والقمـــة أو الـــذروة... و) عنـــد أهـــل الطـــب( يوجـــد مصطلـــح هـــو 
)الطفـــح الجلـــدي( والمقصـــود بالطفـــح هنـــا: آفـــة جلديـــة ظاهـــرة ناشـــئة عـــن أمـــراض عامـــة تصيـــب 
ـــرَس: أي أســـرعت فـــي عدوهـــا.. وهنـــاك أيضـــا 

َ
الإنســـان.. والجمـــع: طفـــوح.. ومنهـــا أيضـــا.. طفحـــت الف

مايُطلـــق عليـــه... )طفـــح المجـــاري( .. وهـــو مصطلـــح يتداولـــه أســـياد البنـــى التحتيـــة ويعنـــي أن المجـــاري 
)فاضـــت( بســـبب ازديـــاد الضغـــط عليهـــا أو بســـبب القِـــدم والوهـــن الـــذي أصابهـــا أو بســـبب ضيـــق وقـــدم 
ـــا  ـــى جوانبه ـــض عل ـــا تفي ـــا يجعله ـــذا م ـــة، وه ـــات المعالج ـــدات محط ـــزة ومع ـــل أجه ـــة وعط ـــب الناقل الأنابي
ـــال  ـــبب الإهم ـــل أو بس ـــط والفش ـــوء التخطي ـــا لس ـــي.. أم ـــاج طبيع ـــذا نت ـــيطرة، وه ـــدود الس ـــارج ح ـــون خ فتك
أو التقاعـــس أو الفســـاد.. كمـــا حصـــل فـــي منظومـــات مجـــاري العاصمـــة ومـــدن العـــراق الأخـــرى التـــي 

غرقـــت مـــع أول زخـــة مطـــر!
قيـــل أن العـــرب أعتـــادت أن تحفـــر الزوبيـــا فـــي المناطـــق العاليـــة وعلـــى أطـــراف المنحـــدرات  ،  وهـــي الحفـــرة 
التـــي تغطـــى لصيـــد الحيوانـــات المفترســـة ، فـــإذا جـــاوز الســـيل حـــده وفـــاض بشـــكل كبيـــر،  بلـــغ تلـــك 

ـــده ! ـــر ح ـــاوزة الأم ـــن مج ـــة ع ـــل كناي ـــرب المث ـــتخدمت الع ـــد اس ـــالماء .. وق ـــا ب ـــي وملأه ـــي الأعال ـــرة ف الحف
وربمـــا يُضـــاف حديـــثاً الـــى عائلـــة )طفـــوح( مصطلـــح جديـــد هـــو )الطفـــح السياســـي( ويعنـــي 
حالـــة الإحتقـــان الايدلوجـــي أو الانثروبولوجـــي ، أو الاوتقراطـــي  او البراغماتـــي او الارســـتقراطي  أو 
أو  الليبرالـــي  او  الراديكالـــي   أو  الديماغوجـــي   أو  التكنوقراطـــي  او  البروليتـــاري  أو  البيريســـترويكي 
الديمقراطـــي او الفيدرالـــي او الكونفدرالـــي أو الغيفـــاري أو الفاشـــي أو الشـــوفيني أو الطائفـــي أو القومـــي أو 
الإثنـــي أو العشـــائري، وغيـــر ذلـــك .. ويأتـــي هـــذا الإحتقـــان  نتيجـــة لتغليـــب لغـــة العُقـــد والتخلـــف والانـــغلاق 
ـــد  ـــاري )الحق ـــح مج ـــى طف ـــؤدي ال ـــا ي ـــيد ...م ـــم الرش ـــة والحك ـــق والمواطن ـــم والمنط ـــل والحل ـــة العق ـــى لغ عل

الأســـود( فـــي البيـــوت والمـــدن الآمنـــة.. !
ــاب  ــى حسـ ــية علـ ــدات السياسـ ــات والمزايـ ــات والتقاطعـ ــم الصراعـ ــي خضـ وفـ
مســـتقبل المواطـــن والوطـــن، طفـــح الكيـــل بــــ )أبـــو هالـــة العربنجـــي( أي- بلـــغ 
ـــم  ـــوارياً يض ـــياً ح ـــجاً فضائ ـــاهد برنام ـــو يش ـــاق- وه ـــل ولا يُط اً لا يُحتم

ّ
ـــد ـــرُ ح الأم

ـــتقبل  ـــى مس ـــدون عل ـــم يزاي ـــة( وه ـــل )الكونكريتي ـــض الكت ـــاب بع ـــن أقط ـــدداً م ع
الوطـــن مـــن خلال  تصعيـــد وتأجيـــج حـــدة الخلافـــات والانقســـامات الطائفيـــة 
ـــاه  ـــا دع ـــة ..م ـــح ضيق ـــد... لمصال ـــعب الواح ـــاء الش ـــة بين أبن ـــث الفرق ـــة ، وب والقومي
ـــي  ـــا أوت ـــكل م ـــا ب ـــميكة .. ورميه ـــة الس ـــكائر الزجاجي ـــاب الس ـــة( أعق ـــاط )منفض ـــى التق ـــرق ال ـــرعة الب وبس
ـــة  ـــته الزجاجي ـــول شاش ـــبول( ليح ـــة ) البيس ـــارس رياض ـــه كان  يم ـــو أن ـــا ل ـــون، كم ـــاه التلفزي ـــوة باتج ـــن ق م

ـــة...! ـــاحة الغرف ـــى مس ـــر عل ـــام  تناث ـــى حط ـــة ال ـــوانٍ قليل خلال ث
فزعت زوجته و صاحت به :  يمعود هاي شسويت ؟ أعصابك أبو هالة !!

 أجابهـــا: هذولـــه مـــا خلـــوا عنـــدي أعصـــاب حطموهـــا.. دمروهـــا.... خمـــسين ســـنة وآنـــي اشـــتغل )عربنجـــي( 
ــوان البشـــروالحيوانات بـــس.. هيجـــي )........( مشـــايف  ــواع وأشـــكال وألـ ..عاشـــرت وتعاملـــت ويـــه كل أنـ

ـــي بحيات

طفح الكيل ..!
عاصم جهاد
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ــد  ــد العديـ ــدان الماجـ ــتخدمت وجـ اسـ
الفنيـــة  والوســـائط  التقنيـــات  مـــن 
لتطويـــر أســـلوبها الخـــاص، فتمكنـــت 
مـــن الجمـــع بين التقاليـــد الثقافيـــة 

ــد.  ــم فريـ ــي تناغـ ــر فـ ــن المعاصـ والفـ
كمـــا تطرقـــت فـــي أعمالهـــا لمواضيـــع 
إنســـانية واجتماعيـــة، معبـــرة عـــن 
التحديـــات والتجـــارب التـــي مـــر بهـــا 

مجتمعنـــا المديـــر التنفيـــذي اجـــرت 
ــة ــا الاقنعـ ــول معرضهـ ــوارا حـ حـ

ـــوع  ـــار موض ـــك لاختي ـــذي ألهم ـــا ال  *م

الفنانة التشكيلية
 وجدان الماجد

حوار رئيس التحرير

وجدان الماجد هي فنانة تشكيلية بارزة، 
استطاعت أن تترك بصمة فنية مميزة 

في عالم الفن التشكيلي. تتميز أعمالها 
بالابتكار والقدرة على التعبير عن مشاعر 

وأفكار عميقة، مما جعلها محط أنظار 
المهتمين بالفن
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“الأقنعـــة” كفكـــرة رئيســـية لمعرضـــك 
الفنـــي؟

مـــن  الأقنعـــة“  فكـــرة  اســـتلهمت   
ــي  ــاس فـ ــات النـ ــي لتصرفـ ملاحظاتـ
يرتـــدي  حيـــث  اليوميـــة  حياتهـــم 
لإخفـــاء  مجازيـــة  أقنعـــة  الكثيـــرون 
مشـــاعرهم الحقيقيـــة أو للتكيـــف مـــع 
توقعـــات المجتمـــع أردت خلال هـــذا 
المعـــرض تســـليط الضـــوء علـــى هـــذه 
بين  التناقـــض  وكشـــف  الظاهـــرة 
الهويـــة الحقيقيـــة والهويـــة المكتســـبة.

•    كيـــف تعتقديـــن أن الأقنعـــة التـــي 
ـــم  ـــى هويته ـــر عل ـــراد تؤث ـــا الأف يرتديه

الحقيقيـــة وتفاعلهـــم مـــع المجتمـــع؟

الأفـــراد  يرتديهـــا  التـــي  الأقنعـــة   
قـــد تســـاعدهم علـــى التكيـــف مـــع 

ــه  ــي الوقـــت نفسـ ــا فـ ــم لكنهـ محيطهـ
قـــد تبعدهـــم عـــن ذواتهـــم الحقيقيـــة 
ممـــا يـــؤدى إلـــى شـــعور بالاغتـــراب 
التبايـــن  هـــذا  النفســـى.  والضغـــط 
التفـــاعلات  جـــودة  علـــى  يؤثـــر 
التواصـــل  مـــن  ويحـــد  الاجتماعيـــة 

الأفـــراد. بين  الصـــادق 

أو  شـــخصية  تجربـــة  هنـــاك  *هـــل 
لاستكشـــاف  دفعـــك  مـــعين  موقـــف 
ـــة ؟ ـــك الفني ـــي أعمال ـــوع ف ـــذا الموض ه

ـــت  ـــة واجه ـــيرتي الفني ـــم خلال مس  نع
بضـــرورة  فيهـــا  شـــعرت  مواقـــف 
التظاهـــر بصفـــات معينـــة لتحقيـــق 
هـــذه  مهنـــي.  أو  اجتماعـــي  قبـــول 
التجـــارب الشـــخصية حفزتنـــي علـــى 
ــة  ــة وكيفيـ ــوم الأقنعـ ــاف مفهـ استكشـ

تأثيرهـــا علـــى حياتنـــا وعلاقاتنـــا.

التـــي  والمـــواد  التقنيـــات  *مـــا هـــي 
فكـــرة  تجســـيد  فـــي  اســـتخدمت 

؟ لوحاتـــك  فـــي  الأقنعـــة 

 اســـتخدمت تقنيـــات متنوعـــة مثـــل 
ـــك  ـــة والأكريلي ـــوان الزيتي ـــم بالأل الرس
ســـكرين  الســـلك  إلـــى  بالإضافـــة 
ووظفتهـــا بمـــا يخـــدم فكـــرة الأعمـــال 
بين  التبايـــن  إبـــراز  علـــى  ركـــزت 
مـــن  والأقنعـــة  الحقيقيـــة  الوجـــوه 
متضـــادة  ألـــوان  اســـتخدام  خلال 
ــض  ــس التناقـ ــة تعكـ ــل دقيقـ وتفاصيـ

والباطـــن. الظاهـــر  بين 

الجوانـــب  بين  تـــوازنين  •    كيـــف 
ـــي  ـــة ف ـــالة الاجتماعي ـــة والرس الجمالي

الفنيـــة؟ أعمالـــك 

بين  تـــوازن  لتحقيـــق  دائـــم  أســـعى   
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الجمـــال البصـــري والعمـــق المفاهيمـــي. 
والتكوينـــات  الألـــوان  أســـتخدم 
الجذابـــة لجـــذب المشـــاهد ثـــم أدمـــج 
تحفـــزه  التـــي  والعناصـــر  الرمـــوز 
علـــى التفكيـــر والتأمـــل فـــي الرســـالة 

العمـــل. وراء  الكامنـــة  الاجتماعيـــة 

ــة  ــوان معينـ ــوز أو ألـ ــاك رمـ ــل هنـ *هـ
أنـــواع  عـــن  للتعبيـــر  اســـتخدمت 
قنـــاع  مثـــل  الأقنعـــة  مـــن  مختلفـــة 

الثقافـــة؟ قنـــاع  أو  الثـــراء 

 خدمـــت رمـــوزا مثـــل الأقنعـــة الذهبيـــة 
ــة  ــوان زاهيـ ــراء وألـ ــن الثـ ــر عـ للتعبيـ
ــا  ــة. كمـ ــر عـــن المعرفـ ــدة للتعبيـ ومعقـ
تصاميـــم  ذات  أقنعـــة  اســـتخدمت 
التعقيـــدات  عـــن  للتعبيـــر  معقـــدة 
ـــا  ـــر به ـــي يم ـــة الت ـــية والاجتماعي النفس

ــراد. الأفـ

•    كيـــف كان تفاعـــل الجمهـــور مـــع 
تأثيـــرا  لاحظـــت  وهـــل  معرضـــك 

الـــزوار ؟ معينـــا علـــى 

ــرة  ــة ومؤثـ ــل إيجابيـ ــت ردود فعـ  تلقيـ
مـــن الـــزوار حيـــث أعـــرب العديـــد 
ــال  ــأن الأعمـ ــعورهم بـ ــن شـ ــم عـ منهـ
ـــم  ـــخصية وتحثه ـــم الش ـــس تجاربه تعك
التـــي  الأقنعـــة  فـــي  التفكيـــر  علـــى 
ـــذا  ـــة. ه ـــم اليومي ـــي حياته ـــا ف يرتدونه
ــوع  ــة الموضـ ــى أهميـ ــد لـ ــل أكـ التفاعـ

وضـــرورة اســـتمرارية طرحـــه.

*كيـــف تريـــن دور الفـــن التشـــكيلي 
ــا  ــى القضايـ ــوء علـ ــليط الضـ ــي تسـ فـ
ـــوع  ـــل . موض ـــية مث ـــة والنفس الاجتماعي

ــة؟ الأقنعـ

وســـيلة  التشـــكيلي  الفـــن  أن  أرى   
قويـــة للتعبيـــر عـــن القضايـــا المعقـــدة 

ــة  ــال الفنيـ ــة. مـــن خلال الأعمـ والمهمـ
يمكـــن للفنـــان نقـــل مشـــاعر وأفـــكار 
قـــد يصعـــب التعبيـــر عنهـــا بالكلمـــات 
الجمهـــور  مـــع  حـــوارا  يفتـــح  ممـــا 

ويشـــجع علـــى التفكيـــر والتغييـــر

المســـتقبلية  •    مـــا هـــي مشـــاريعك 
مواضيـــع  استكشـــاف  تنويـــن  وهـــل 
ــي  ــذات فـ ــة والـ ــق بالهويـ ــرى تتعلـ أخـ

؟. القادمـــة  أعمالـــك 

ـــوع  ـــاف موض ـــة استكش ـــط لمواصل أخط
تأثيـــر  علـــى  التركيـــز  مـــع  الهويـــة 
التواصـــل  ووســـائل  التكنولوجيـــا 
ذواتنـــا  تشـــكيل  علـــى  الاجتماعـــي 
ـــى  ـــا أنن ـــن. كم ـــام الآخري ـــا أم وصورتن
بين  التفـــاعلات  بدراســـة  مهتمـــة 
الثقافـــات المختلفـــة وكيفيـــة تأثيرهـــا 

علـــى فهمنـــا لذواتنـــا وهويتنـــا.

فكرة الاقنعة مستلهمة من تصرفات 
الناس اليومية

الفن التشكيلي خير تعبير عن الاقنعة 
التي يرتديها بعض الناس
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العلامـــة التجاريـــة فـــي التســـويق الرقمـــي هـــي عمليـــة إنشـــاء 
ــاء  ــي الفضـ ــركة فـ ــة أو شـ ــج أو خدمـ ــى لمنتـ ــدة لا تُنسـ ــة فريـ هويـ
الإلكترونـــي. ويشـــمل العناصـــر المرئيـــة مثـــل الشـــعارات والألـــوان 
والطباعـــة، فـــضلًا عـــن الجوانـــب غيـــر الملموســـة مثـــل قيـــم العلامـــة 
ــة  ــة التجاريـ ــدف العلامـ ــص. وتهـ ــرد القصـ ــة وسـ ــة والمهمـ التجاريـ
ــاء  ــيها، وبنـ ــن منافسـ ــئة عـ ــركات الناشـ ــز الشـ ــى تمييـ ــة إلـ الفعالـ
ــا  ــاعر التـــي يتـــردد صداهـ ــارة المشـ الثقـــة مـــع المســـتهلكين، وإثـ

ــتهدف. ــور المسـ ــدى الجمهـ لـ

المشـــهورة  التجاريـــة  والعلامـــة 
مرادفـــة  الرقمـــي  التســـويق  فـــي 
للثقـــة والمصداقيـــة. عندمـــا يواجـــه 
تفـــي  تجاريـــة  علامـــة  المســـتهلكون 
بوعودهـــا باســـتمرار، فمـــن المرجـــح أن 
يثقـــوا بهـــا. علـــى ســـبيل المثـــال، فكـــر 
ـــة  ـــي عمالق ـــا ف ـــي تضعه ـــة الت ـــي الثق ف
 .Amazon أو Apple ـــل ـــا مث التكنولوجي
لقـــد قامـــت هـــاتين الشـــركتين ببنـــاء 
ـــت،  ـــرور الوق ـــة بم ـــا التجاري علامتيهم
ــة  ـــرس الثقـ ــا تغ ــعاراتهما وحدهـ وشـ
فـــي جـــودة منتجاتهـــا وخدماتهـــا. إن 
العلامـــة التجاريـــة تـــدور حـــول خلـــق 
أذهـــان  فـــي  والتذكـــر  الاعتـــراف 
ـــم  ـــعار المصم ـــن للش ـــتهلكين. ويمك المس
ـــام  ـــذاب، أو نظ ـــعار الج ـــداً، أو الش جي
الألـــوان المميـــز أن يجعـــل العلامـــة 
التجاريـــة متميـــزة ومعروفـــة علـــى 

ــور. الفـ
ويعـــد التســـويق الرقمـــي أحـــد  طـــرق 
التواصـــل والتأثيـــر علـــى الجمهـــور 
المهتـــم بالعلامـــة التجاريـــة بهـــدف 
تقدمـــة  مـــا  الشـــراء  علـــى  حثهـــم 
مـــن منتـــج او خدمـــه، ليكـــون كبقيـــة 
انـــواع التســـويق ولكـــن يبقـــى الفـــرق 
التســـويق  وبين  بينـــه  الاساســـي 
طـــرق  يســـتخدم  كونـــه  التقليـــدي 
التواصـــل الالكترونـــي فـــي التأثيـــر 

علـــى الجمهـــور.
الرقمـــي قيمـــة تضـــاف  والتســـويق 
للعلامـــات التجاريـــة التـــي يمكنهـــا 
تضيـــع  فلا  معـــه،  التعامـــل  حســـن 

مكاســـب التســـويق الرقمـــي والقيمـــة 
التجاريـــة  للعلامـــة  يمكـــن  التـــي 
ويشـــمل  خلالـــه.  مـــن  اكتســـابها 
ــعة  ــة واسـ ــي مجموعـ ــويق الرقمـ التسـ
والأدوات  الاســـتراتيجيات  مـــن 
للمنتجـــات  للترويـــج  المصممـــة 
والخدمـــات عبـــر القنـــوات الرقميـــة.
ظهـــور  مـــع  التطـــور  هـــذا  بـــدأ 
هـــذا،  عامنـــا  وحتـــى  الإنترنـــت 
وتوســـع بســـرعة مـــع إنتشـــار وســـائل 
وتحليـــل  الاجتماعـــي  التواصـــل 
أتاحـــت  التـــي  المتقدمـــة.  البيانـــات 
التكيـــف  التجاريـــة  للعلامـــات 
المســـتهلك  ســـلوك  تغييـــرات  مـــع 
وبنـــاء  التكنولوجـــي.  والتقـــدم 
يعـــزز  التجاريـــة  بالعلامـــة  الوعـــي 
كبيـــر  بشـــكل  الرقمـــي  التســـويق 
ــن  ــة. مـ ــة التجاريـ ــة العلامـ ــن رؤيـ مـ
البحـــث،  محـــركات  تحـــسين  خلال 
ووســـائل  بالمحتـــوى،  والتســـويق 
يمكـــن  إذ  الاجتماعـــي،  التواصـــل 
للعلامـــات التجاريـــة الوصـــول إلـــى 
وجودهـــا  وزيـــادة  عالمـــي  جمهـــور 
الجهـــود  تضمـــن  الإنترنـــت.  علـــى 
المســـتمرة  الرقميـــة  التســـويقية 
العلامـــة  تظـــل  وأن  والاســـتراتيجية 
التجاريـــة فـــي أذهـــان المســـتهلكين.
مـــع خلـــق هويـــة وصـــوت العلامـــة 
التجاريـــة التـــي تســـاعد إســـتراتيجية 
التســـويق الرقمـــي المحـــددة جيـــداً 
فـــي إنشـــاء هويـــة العلامـــة التجاريـــة 
الرســـائل  يعـــزز  ممـــا  وصوتهـــا. 

القنـــوات  جميـــع  عبـــر  المتســـقة 
التجاريـــة،  للعلامـــة  الرقميـــة 
ـــدة. ـــع الفري ـــزات البي ـــا، وممي ومهمته
ان تفاعـــل الجمهـــور يســـهل التســـويق 
الرقمـــي عبـــر التواصـــل بين العلامـــات 
وتتيـــح  وجمهورهـــا.  التجاريـــة 
الاجتماعـــي،  التواصـــل  منصـــات 
والتســـويق عبـــر البريـــد الإلكترونـــي، 
للعلامـــات  التفاعلـــي  والمحتـــوى 
التجاريـــة التفاعـــل مـــع المســـتهلكين، 
والـــرد علـــى استفســـاراتهم، وبنـــاء 
علاقـــات هادفـــة. يعـــزز هـــذا التفاعـــل 
ـــن  ـــى مؤيدي ـــملاء إل ـــول الع ـــولاء ويح ال

للعلامـــة التجاريـــة.
ولتحقيـــق النجـــاح المطلـــوب للحـــملات 
التســـويقية التـــي تقـــوم بهـــا العلامـــات 
ـــاع  ـــب اتب ـــت يج ـــى الإنترن ـــة عل التجاري
مـــع  الاســـتراتيجيات،  هـــذه  أحـــد 
العلـــم انـــه مـــن الافضـــل اتبـــاع أكثـــر 
ــد  ـــي وقـــت واحـ ــن اســـتراتيجية ف مـ

منهـــا فـــي التســـويق الرقمـــي.
الدفـــع  اســـتراتيجية   •
عنـــد النقـــرة: أو مـــا يطلـــق عليهـــا 
اســـتراتيجية ppc، ويمكـــن تعريفهـــا 
ــا الاســـتراتيجية  باختصـــار علـــى أنهـ
مـــن  يمكـــن  التـــي  المـــدى  طويلـــة 
مقابـــل  والبيـــع  الترويـــج  خلالهـــا 
النقـــرة الواحـــدة علـــى كل مســـتخدم 
يقـــوم بالضغـــط علـــى الاعلان، مثـــل 
ـــى  ـــم عل ـــي تت ـــات الت ـــة والإعلان الدعاي
goo- بـــــ  منصـــات جوجـــل و تعـــرف 
gle adwords  وإعلانـــات فيـــس بـــوك 
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الشـــهيرة.
الدعايـــة  اســـتراتيجية   •
المدفوعـــة علـــى محـــركات البحـــث: 
البحـــث  محـــرك  مثـــل  تتيـــح  إذ 
أو  البحـــث ياهـــو  جوجـــل ومحـــرك 
امكانيـــة  التجاريـــة  للعلامـــة   Bing
تشـــغيل اعلانـــات مكتوبـــه مـــن خلال 
 ،  SERPSالبحـــث نتائـــج  صفحـــات 
لتعـــد هـــذه الاســـتراتيجية هـــي أحـــد 
ـــويق  ـــي التس ـــتراتيجيات ف ـــل الاس أفض

اتباعهـــا  يمكـــن  التـــي  الرقمـــي، 
مـــن اجـــل الوصـــول الـــى الجمهـــور 
المســـتهدف والمحتمـــل الذيـــن لديهـــم 
اهتمـــام بالعلامـــة التجاريـــة. وذلـــك 
بســـبب اســـتخدام محـــركات البحـــث 

المســـتخدمين. ملايين  قبـــل  مـــن 
الإعلانـــات  اســـتراتيجية   •
المدفوعـــة علـــى منصـــات التواصـــل 
هـــذه  معظـــم  تتيـــح  الاجتماعـــي: 
الاعلانـــات  فرصـــه  المنصـــات 

الممولـــة التـــي مـــن خلالهـــا تســـتطيع 
جـــذب العديـــد مـــن عـــملاء العلامـــة 
ـــتخدمين  ـــدد المس ـــل ع ـــة، بفض التجاري
المؤهـــول لتلـــك المنصـــات ، لتتمكـــن 
مـــن إضافـــة اعلان مقابـــل مبلـــغ مـــعين 
مثـــل الإعلانـــات التـــي تظهـــر فـــي 
فيســـبوك ومنصـــة أكـــس والانســـتغرام 
فلا  وغيرهـــا،  جـــات،  والســـناب 
يوجـــد مـــن المنصـــات مـــا لا يمكـــن 
اســـتخدامه فـــي الاعلانـــات الممولـــة، 
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ـــه  ـــه الخاص ـــا الفئ ـــة له إذ ان كل منص
ــا. بهـ

تحـــسين  اســـتراتيجية   •
كانـــت  إذا   :.seo البحـــث  محـــركات 
التـــي  التجاريـــة  العلامـــات  مـــن 
الظهـــور،  مقابـــل  الدفـــع  تريـــد  لا 
يمكـــن اســـتعمال المواقـــع الالكترونيـــة 
المجانيـــة  الأدوات  مـــن  والاســـتفادة 
التـــي تقدمهـــا للظهـــور، وهنـــا يمكـــن 
محـــركات  بتحـــسين  الإســـتعانة 
الالكترونـــي،  الموقـــع  علـــى  البحـــث 
ــث  ــج البحـ ــدر نتائـ ــن تصـ ــن مـ لتتمكـ
لجوجـــل  الاولـــى  الصفحـــات  فـــي 
ــن  ــر مـ ــتغرق الكثيـ ــذي يسـ ــر الـ الأمـ
ـــى  ـــل إل ـــة تص ـــي النهاي ـــن ف ـــت ولك الوق

النتائـــج. نفـــس 
التســـويق  اســـتراتيجية   •
منصـــات  خلال  مـــن  المجانـــي 
التواصـــل الاجتماعـــي. وهـــو أيضـــا 
ــن  ــي يمكـ ــة التـ ــرق المجانيـ ــد الطـ أحـ
العلامـــات  تقـــوم  خلالهـــا  مـــن 
التجاريـــة بالنشـــر الجدولـــة لاظهـــار 
علامتهـــم التجاريـــة للجمهـــور المهتـــم، 
ـــرق  ـــة والط ـــك الطريق ـــوب تل ـــن عي وم
المجانيـــة بشـــكل عـــام هـــو الوقـــت، 
فمعظمهـــا فـــي التســـويق الالكترونـــي 
ـــي  ـــت لك ـــن الوق ـــد م ـــى المزي ـــاج ال تحت

بثمارهـــا. تأتـــي 
تحـــسين  اســـتراتيجية   •
عليهـــا  ويطلـــق  التحويـــل:  نســـبة 
ــتخدم  ــي تسـ ــتراتيجية التـ CRO الاسـ
المتاحـــة مـــن أجـــل  جميـــع الســـبل 
ـــع  ـــى المواق ـــل عل ـــة العمي ـــسين تجرب تح
للحصـــول  وتهـــدف  الالكترونيـــه، 
علـــى عـــدد أكبـــر مـــن التحـــويلات إذ 
ـــع  ـــري الموق ـــن زائ ـــدد م ـــر ع ـــل أكب تجع

بالشـــراء. يتوجهـــون 
تســـويق  اســـتراتيجية   •
المحتـــوى: وتحمـــل فـــي طيهـــا العديـــد 
ـــمل  ـــويقية ليش ـــات التس ـــن المصطلح م
الطـــرق التـــي يمكـــن مـــن خلالهـــا 
الجمهورجميعهـــا،  مـــع  التواصـــل 
ـــات او  ـــة المدون ـــق كتاب ـــن طري ـــواء ع س

ــل  ــع التواصـ ــة بمواقـ ــتات خاصـ بوسـ
الاجتماعـــي، أو الكتـــب الالكترونيـــه 
ـــملاء، ولا  ـــن الع ـــر م ـــة لكثي ـــر قيم الأكث
يمكننـــا أن نخفـــي دور الفيديـــو فـــي 
بالمحتـــوى. التســـويق  اســـتراتيجية 

• اســـتراتيجية الاعلان الأصلـــي: وتعـــد 

التســـويق  اســـتراتيجية  مـــن  جـــزء 
بالمحتـــوى، إذ ينـــدرج معظـــم أشـــكال 
ـــوى  ـــد المحت ـــت بن ـــي تح الاعلان الاصل
ــن  ــد مـ ــى المزيـ ــول علـ ــدف الحصـ بهـ
ــارات  ــدل زيـ ــاده معـ ــكات او لزيـ الكليـ
مـــن  ولكنـــه  مـــعين،  لموقـــع  الويـــب 
الاصلـــي  الاعلان  حصـــر  الصعـــب 
ـــن  ـــه يمك ـــدة لان ـــب واح ـــة وي ـــي صفح ف
الاصلـــي  المحتـــوي  فـــي  تجـــده  ان 

والتوصيـــات الغيـــر مدفوعـــة.
التســـويق  اســـتراتيجية   •
عبـــر البريـــد الالكترونـــي: تعـــد أحـــد 
ــتراتيجة مـــن خلال  ــدم إسـ ــم وأقـ أهـ
اســـتعمال الايميـــل فـــي زيـــادة الترويـــج 
عـــن حـــدث مـــعين داخـــل الشـــركة أو 
تقديـــم العـــروض وزيـــادة المبيعـــات 

التجاريـــة. بالعلامـــة  الخاصـــة 
التســـويق  اســـتراتيجية   •
بالعمولـــة: التـــي يمكـــن مـــن خلالهـــا 
البيـــع عـــن طريـــق وســـيط وطـــرف 
ثالـــث يقـــوم بترويـــج المنتـــج أو الخدمـــة 
مقابـــل عمولـــة، يتـــم الاتفـــاق عليهـــا 
ـــع.  ـــام البي ـــد اتم ـــلم بع ـــع وتس ـــل البي قب
ــتراتيجيات  ــن الاسـ ــر مـ ــد الكثيـ لنجـ
التســـويقية التـــي تدفـــع العلامـــات 
الـــي الاســـتعانة بشـــركة  التجاريـــه 
مـــع  لتتعامـــل  الكترونـــي  تســـويق 
العلامـــة التجاريـــة بمـــا هـــو مناســـب 
ـــي  ـــل ف ـــن الأفض ـــث ع ـــدأ البح ـــا، لتب له
ـــرة  ـــث الخب ـــن حي ـــي م ـــويق الرقم التس

والإنجـــاز. والدقـــة 
والغـــرض الأول للشـــركات والعلامـــات 
المبيعـــات  زيـــادة  هـــي  التجاريـــة 
عـــدم  مـــع  جـــدد  عـــملاء  وجـــذب 
التغافـــل فـــي المحافظـــة علـــى قاعـــدة 
يمكـــن  فلا  الحالـــيين،  العـــملاء 
تحقيـــق التقـــدم دون أن تجعـــل مـــن 
ــاب ثقتهـــم  ــم واكتسـ ــة عليهـ المحافظـ
وتقديـــم العـــروض اليهـــم، قاعـــدة لا 
ــتطيع  ــي تسـ ــا لكـ ــاون بهـ ــن التهـ يمكـ
الوصـــول الـــى الأهـــداف التســـويقية.
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ــن  ــداً مـ ــا واحـ ــاك مـ ــر الصينـــي جـ ــد المليارديـ يعـ
ـــتطاع  ـــث إس ـــم، حي ـــي العال ـــال ف ـــال الأعم ـــرز رج أب
بنـــاء واحـــدة مـــن أكبـــر الشـــركات التقنيـــة فـــي 
 Alibaba( التاريـــخ، وهـــي مجموعـــة علـــي بابـــا
Group(، التـــي غيـــرت وجـــه التجـــارة الإلكترونيـــة 
ـــم. لكـــن قصـــة نجـــاح جـــاك مـــا  فـــي الصيـــن والعال
ـــررة  ـــات متك ـــه إخفاق ـــد واج ـــهلة، فق ـــن س ـــم تك ل
علـــى مـــدار حياتـــه، بـــدءاً مـــن الفشـــل الدراســـي، 
مـــروراً برفضـــه فـــي عشـــرات الوظائـــف، وانتهـــاءً 
ــق  ــل أن يحقـ ــابقة قبـ ــاريع سـ ــي مشـ ــل فـ بالفشـ

نجـــاحاً اســـتثنائياً.

بقلم رئيس التحرير 
علاء عبد الحسين عبد الهادي

جاك ما... 
من الفشل المتكرر إلى 

إمبراطورية علي بابا
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 وبحلول عام 2014، حققت 
الشركة أكبر إكتتاب عام في 
تاريخ بورصة نيويورك، بقيمة 

25 مليار دولار.
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 وأثبـت جاك مـا أن العزيمة والإصرار 
قـادران على تحويل الأحلام إلى واقع، 
وكيـف  الرجـل؟  هـذا  قصـة  هـي  فمـا 
تمكن مـن التغلب علـى التحديات التي 
واجهتـه ليصبـح رمزاً عالمـياً في ريادة 

الأعمال؟
ولد جاك ما في 10 سـبتمبر 1964، في 
تشـجيانغ  بمقاطعـة  هانغتشـو  مدينـة 
فـي  تعمـل  فقيـرة  لعائلـة  الصينيـة، 
التمثيـل التقليـدي. منذ صغـره، أظهر 
اللغـة  بتعلـم  بالـغاً  اهتمـاماً  جـاك 
دراجتـه  يركـب  وكان  الإنجليزيـة، 
الفنـادق القريبـة لمحادثـة  إلـى  يومـياً 
التـي  العـادة  وهـي  الأجانـب،  السـياح 
أكسـبته مهـارة لغويـة مميزة رغـم أنه 
تعلـم الإنجليزيـة بمفـرده دون دراسـة 

متخصصـة. أكاديميـة 
لكـن النجـاح الأكاديمي لـم يكن جزءاً 
صعوبـات  واجـه  فقـد  حياتـه،  مـن 

كبيـرة دراسـية 
بالتدريـس،  شـغوفاً  مـا  جـاك  كان 
وعمـل لاحـقاً كمعلـم للغـة الإنجليزيـة 
شـهرياً،  دولاراً   12 يتجـاوز  لا  براتـب 
لـه،  مرضيـة  تكـن  لـم  وظيفـة  وهـي 
لكنهـا شـكلت جـزءاً مهـماً مـن رحلتـه
وقبـل أن يصبـح جـاك مـا مليارديـراً، 
كان رمـزاً للفشـل المتكرر، حيـث واجه 

رفـضاً فـي العديـد مـن المحطات
الالتحـاق  وحـاول  الوظائـف  منهـا 
رُفـض  لكنـه  الصينيـة  بالشـرطة 
بسـبب قصـر قامته.والعمـل في مطعم 

KFC( كنتاكـي 

وفـي عـام 1995، سـافر جـاك مـا إلـى 
الولايـات المتحـدة فـي مهمـة ترجمـة، 
حيـث تعـرّف لأول مرة علـى الإنترنت، 

فـي  للإنترنـت  شـركة  إنشـاء  وقـرر 
”تشـاينا  اسـم  عليهـا  أطلـق  الـصين، 
بسـبب  فشـل  المشـروع  لكـن  بيجـس“، 
قلـة خبرته في المجال.لم يدعه الفشـل 
يُحبطـه، بـل اسـتمر فـي محاولـة بنـاء 
مشـروع ناجـح، مؤمـناً بـأن الإنترنـت 
للتجـارة. الحقيقـي  المسـتقبل  سـيكون 

تأسيس شركة علي بابا
في عام 1999، إجتمع

وأقنعهـم  صديـقاً   17 مـع  مـا  جـاك   
جديـد  مشـروع  فـي  معـه  بالإسـتثمار 
يهـدف إلـى ربـط الشـركات الصينيـة 
الصغيـرة بالمشـترين حـول العالم عبر 
منصـة إلكترونيـة. هكـذا وُلـدت ”علـي 
بابـا“، الشـركة التـي غيـرت مسـتقبل 

الـصين. فـي  الإلكترونيـة  التجـارة 
 60 قـدره  مـال  بـرأس  المشـروع  بـدأ  و 

أصدقائـه. مـن  جمعهـا  دولار،  ألـف 
تحولـت  قليلـة،  سـنوات  غضـون  وفـي 
للتجـارة  منصـة  أكبـر  إلـى  بابـا  علـي 

الـصين. فـي  الإلكترونيـة 
 وبحلـول عـام 2014، حققـت الشـركة 
أكبـر إكتتـاب عـام فـي تاريـخ بورصـة 
دولار. مليـار   25 بقيمـة  نيويـورك، 
واحـدة مـن  بابـا  تعتبـر علـي  واليـوم، 
أضخـم الشـركات فـي العالـم، بقيمـة 

دولار. مليـار   400 تتجـاوز  سـوقية 

وإلـى جانـب علي بابا، أسـس جـاك ما 
العديـد من الشـركات الناجحة، منها

 • Alipay: نظـام دفـع إلكتروني يشـبه 
PayPal، يسـتخدمه مئـات الملايين من 

الأشخاص.

لخدمـات  شـركة   :Alibaba Cloud  •  
الحوسـبة السـحابية، تنافس شـركات 

مثـل أمـازون ومايكروسـوفت.

منصتـان   :Tmall و   Taobao  •  
.Amazonو  eBay تشـبهان  تجاريتـان 

رغـم نجاحـه، لا يعيـش جاك مـا حياة 
إذ  المليارديـرات،  باقـي  مثـل  باذخـة 

الـدؤوب. والعمـل  البسـاطة  يفضـل 

تتـراوح  التقديـرات،  لأحـدث  وفـقاً 
آخـر  وفـق  دولار  مليـار   25.2 ثروتـه 
إحصائيـة لمجلـة ) فوربـس ( العالميـة، 
رغـم مرورها بتقلبات بسـبب المشـاكل 
الحكومـة  مـع  شـركته  واجهتهـا  التـي 

الصينيـة.

السـلطات  بـدأت   ،2020 عـام  وفـي   
علـى  قيـود  فـرض  فـي  الصينيـة 
تراجـع  إلـى  أدى  مـا  إمبراطوريتـه، 

كبيـر. بشـكل  شـركاته  قيمـة 

مـا  جـاك  أعلـن   ،2019 عـام  وفـي 
مجلـس  رئيـس  منصـب  مـن  تقاعـده 
 التركيز على 

ا
إدارة علـي بابـا، مفـضلا

الخيريـة الأعمـال 
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تعتبر الثروة الحيوانية عنصراً هاماً في 
الاقتصاد العراقي، حيث تساهم في توفير 
الغذاء والدخل للعديد من الأسر. ومع ذلك، 

تواجه هذا القطاع تحديات كبيرة، مثل 
الأمراض وتدني الإنتاجية. لحسن الحظ، يمكن 

للتقنيات الحديثة أن تلعب دوراً حاسماً في 
تطوير الثروة الحيوانية في العراق، من خلال 

تحسين الوراثة وزيادة الإنتاجية ومقاومة 
الأمراض.

وراثة الجودة: كيف تساهم التقنيات 
الحديثة في تطوير الثروة الحيوانية 

في العراق

د. محمد جاسم محمد

المستشفى البيطري 
التعليمي في ذي قار

تلعــب  أن  الحديثــة  للتقنيــات  يمكــن 
الثــروة  تطويــر  فــي  حاســماً  دوراً 
خلال  مــن  العــراق،  فــي  الحيوانيــة 
الإنتاجيــة  وزيــادة  الوراثــة  تحــسين 
ومقاومــة الأمــراض. ومــع ذلــك، يجــب 
علــى الحكومــة العراقيــة والمــزارعين 
العمــل مــعاً للتغلــب علــى التحديــات 
هــذه  اســتخدام  تواجــه  التــي 
التقنيــات. مــن خلال الاســتثمار فــي 
التقنيــات الحديثــة وتدريــب الكــوادر 
ــراق أن يحقــق  ــن للع المتخصصــة، يمك
تقــدماً كبيــراً فــي تطويــر قطــاع الثــروة 
ــي  ــن الغذائ ــسين الأم ــة، وتح الحيواني

القومــي. الدخــل  وزيــادة 
 

أهمية الثروة الحيوانية في العراق:
تعتبــر  الغــذاء:  توفيــر   •
اللحــوم  مثــل  الحيوانيــة،  المنتجــات 
هــاماً  مصــدراً  والبيــض،  والألبــان 
الغذائيــة  والعناصــر  للبــروتين 

الأخــرى. الأساســية 
توفيــر الدخــل: يعتمــد العديد   •

مــن العراقــيين علــى تربيــة الحيوانــات 
للدخــل. رئيســي  كمصــدر 

تســاهم  الريفيــة:  التنميــة   •
ــق  ــة المناط ــي تنمي ــة ف ــروة الحيواني الث
فــرص  توفيــر  خلال  مــن  الريفيــة، 
المعيشــة. مســتوى  وتحــسين  العمــل 
الثــروة  تواجــه  التــي  التحديــات 

العــراق فــي  الحيوانيــة 
الأمــراض: تشــكل الأمــراض   •
الحيوانيــة تحــدياً كبيــراً، حيــث يمكــن 
اقتصاديــة  خســائر  فــي  تتســبب  أن 

كبيــرة.
تعانــي  الإنتاجيــة:  تدنــي   •
تدنــي  مــن  الحيوانــات  مــن  العديــد 
ــوء  ــل س ــل مث ــبب عوام ــة، بس الإنتاجي
الســليمة. غيــر  والإدارة  التغذيــة 
الوراثــة: تحتــاج الحيوانــات   •
فــي العــراق إلــى تحــسين وراثــي لزيادة 

للأمــراض. ومقاومتهــا  إنتاجهــا 
 

تطويــر  فــي  الحديثــة  التقنيــات  دور 
الحيوانيــة الثــروة 

تحسين الوراثة:   •
التلقيــح الاصطناعــي: يمكــن   o
الاصطناعــي  التلقيــح  اســتخدام 
الحيوانــات،  فــي  الوراثــة  لتحــسين 
ــات  ــل الحيوان ــار أفض ــن خلال اختي م
ــات  ــودة والصف ــث الج ــن حي ــة م المنوي

الوراثيــة.
نقــل  يمكــن  الأجنــة:  نقــل   o
الأجنــة مــن إنــاث متفوقــة إلــى أخــرى 
لزيــادة عــدد النســل وتحــسين الوراثــة.
يمكــن  الحيويــة:  التقنيــات   o
مثــل  الحيويــة،  التقنيــات  اســتخدام 
الهندســة الوراثيــة، لإنتــاج حيوانــات 
زيــادة  مثــل  مرغوبــة،  صفــات  ذات 
إنتــاج الحليــب أو اللحــوم، ومقاومــة 

الأمــراض.
 

زيادة الإنتاجية:   •
اســتخدام  يمكــن  التغذيــة:   o
تغذيــة  لتحــسين  الحديثــة  التقنيــات 
ــر أعلاف  ــن خلال توفي ــات، م الحيوان
كل  لاحتياجــات  ومناســبة  متوازنــة 
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حيــوان.
اســتخدام  يمكــن  الإدارة:   o
إدارة  لتحــسين  الحديثــة  التقنيــات 
ــر  ــن خلال توفي ــات، م ــزارع الحيوان م
بيئــة مناســبة للحيوانــات، والتحكــم 
والرطوبــة،  الحــرارة  درجــة  فــي 
اللازمــة. الرعايــة الصحيــة  وتوفيــر 

 
مقاومة الأمراض:   •

التشــخيص: يمكن اســتخدام   o
لتشــخيص  الحديثــة  التقنيــات 
الأمــراض الحيوانيــة بســرعة ودقــة، 
ــراءات  ــاذ الإج ــى اتخ ــاعد عل ــا يس مم

انتشــارها. مــن  للحــد  اللازمــة 
تطويــر  يمكــن  اللقاحــات:   o
لقاحــات جديــدة للأمــراض الحيوانية 
باســتخدام التقنيــات الحديثــة، ممــا 
ــن  ــات م ــة الحيوان ــى حماي ــاعد عل يس

الأمــراض.
الحديثــة  التقنيــات  علــى  أمثلــة 
الثــروة  تطويــر  فــي  المســتخدمة 

العــراق فــي  الحيوانيــة 

الثــروة  تطويــر  مشــروع   •
الحيوانيــة فــي محافظــة ديالــى: يهدف 
هــذا المشــروع إلــى تحــسين الوراثــة فــي 
الأبقــار الحلــوب، مــن خلال اســتخدام 
التلقيــح الاصطناعــي ونقــل الأجنــة.
الثــروة  تطويــر  مشــروع   •
الأنبــار:  محافظــة  فــي  الحيوانيــة 
تحــسين  إلــى  المشــروع  هــذا  يهــدف 
إنتاجيــة الأغنــام، من خلال اســتخدام 
الحديثــة. والإدارة  التغذيــة  تقنيــات 
اســتخدام  تواجــه  التــي  التحديــات 

العــراق فــي  الحديثــة  التقنيــات 
بعــض  تكــون  قــد  التكلفــة:   •
التقنيــات الحديثــة مكلفــة، ممــا يشــكل 
العراقــيين. المــزارعين  أمــام  تحــدياً 
ــتخدام  ــب اس ــب: يتطل التدري  •
التقنيــات الحديثــة تدريــباً متخصصاً، 
وقــد يكــون هنــاك نقــص فــي الكــوادر 

العــراق. المدربــة فــي 
ــاج  ــد تحت ــة: ق ــة التحتي البني  •
بعــض التقنيــات الحديثــة إلــى بنيــة 
هــذه  تكــون  وقــد  متطــورة،  تحتيــة 

فــي  متوفــرة  غيــر  التحتيــة  البنيــة 
العــراق. فــي  المناطــق  بعــض 

التطور الطبيعي والاصطناعي:
التطور الطبيعي:

الأبقــار: تطــورت الأبقــار مــن   •
أسلاف بريــة عبــر آلاف الســنين، حيث 
تميــزت بقدرتهــا علــى هضــم المــواد 
جهازهــا  بفضــل  الخشــنة  النباتيــة 
الهضمــي الفريــد الــذي يتكــون مــن 
والشــبكية،  الكــرش،  أربــع حجــرات: 
هــذه  الحقيقيــة.  والمعــدة  والورقيــة، 
كائنــات  علــى  تحتــوي  الحجــرات 
دقيقــة تســاعد فــي تحليــل الســليلوز 

النباتــات. فــي  الموجــود 
الخيــول  تطــورت  الخيــول:   •
متعــددة  صغيــرة  حيوانــات  مــن 
الأصابــع إلــى الخيــول الحديثــة ذات 
الإصبــع الواحــد، وقــد ســاهمت فــي 
قدرتهــا  بفضــل  الحضــارات  تقــدم 
ــى النقــل والجــر. يعتقــد العلمــاء أن  عل
أسلاف الخيــول الأولــى عاشــت قبــل 
وتطــورت  ســنة،  مليــون   50 حوالــي 
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الــذي  بالشــكل  لتصبــح  تدريجــياً 
اليــوم. نعرفــه 

التطور الاصطناعي:
الانتخــاب: مــارس الإنســان   •
مــر  علــى  الاصطناعــي  الانتخــاب 
الحيوانــات  اختــار  حيــث  العصــور، 
ذات الصفــات المرغوبــة، مثــل إنتــاج 
أو  الأبقــار  فــي  الوفيــر  الحليــب 
الســرعة فــي الخيــول، وقــام بتربيتهــا 
ــات.  ــذه الصف ــل ه ــال تحم ــاج أجي لإنت
هــذه العمليــة أدت إلــى ظهــور سلالات 
مختلفــة مــن الأبقــار والخيــول، تتميــز 

معينــة. بصفــات  منهــا  كل 
التهــجين: تم تهــجين سلالات   •

لإنتــاج  الحيوانــات  مــن  مختلفــة 
صفــات  بين  تجمــع  جديــدة  سلالات 
الأصليــة.  الــسلالات  مــن  مرغوبــة 
علــى ســبيل المثــال، تــم تهــجين الأبقــار 
الحلــوب مــع الأبقــار المنتجــة للحــوم 
القــدرة  بين  تجمــع  سلالات  لإنتــاج 
علــى إنتــاج كميــات كبيــرة مــن الحليــب 

واللحــوم.
التلقيح الاصطناعي:

مفهوم التلقيح الاصطناعي:
هــو عمليــة نقــل الحيوانــات المنويــة مــن 
الذكــر إلــى الأنثــى بشــكل اصطناعــي، 
يتــم  الطبيعــي.  التــزاوج  مــن   

ا
بــدلا

جمــع الحيوانــات المنويــة مــن الذكــر 

ــل  ــتخدام المهب ــا اس ــرق، منه ــدة ط بع
ــك،  ــد ذل ــك. بع ــي أو التدلي الاصطناع
يتــم تخفيــف الحيوانــات المنويــة بمــواد 
تجميدهــا  ويمكــن  خاصــة،  حافظــة 

وتخزينهــا لفتــرات طويلــة.
مزايا التلقيح الاصطناعي:

يمكــن  النســل:  تحــسين   •
اختيــار أفضــل الحيوانــات المنويــة مــن 
الوراثيــة،  والصفــات  الجــودة  حيــث 
النســل  تحــسين  فــي  يســاهم  ممــا 

الإنتاجيــة. وزيــادة 
يمكــن  الإنتاجيــة:  زيــادة   •
الإنــاث  مــن  كبيــر  عــدد  تلقيــح 
باســتخدام حيوانــات منويــة مــن ذكــر 
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واحــد متميــز، ممــا يزيــد مــن عــدد 
الإنتاجيــة. ويحســن  النســل 

الحــد مــن انتشــار الأمراض:   •
المنويــة  الحيوانــات  فحــص  يمكــن 
للتأكــد مــن خلوهــا مــن الأمــراض، 
ممــا يقلــل مــن خطــر انتشــار الأمراض 

الحيوانــات. بين 
يقلــل  التكاليــف:  توفيــر   •
الحاجــة إلــى وجــود عــدد كبيــر مــن 
ــي  ــر ف ــا يوف ــة، مم ــي المزرع ــور ف الذك

والإعاشــة. التربيــة  تكاليــف 
 

نقل الأجنة:
مفهوم نقل الأجنة:

ــن  ــة م ــة الملقح ــل الأجن ــة نق ــو عملي ه
لتمــكين  أخــرى،  إلــى  متفوقــة  أنثــى 
الأنثــى المتفوقــة مــن إنتــاج عــدد أكبــر 
البويضــات  جمــع  يتــم  النســل.  مــن 
مــن الأنثــى المتفوقــة بعــد تحفيزهــا 
مــن  كبيــر  عــدد  لإنتــاج  هرمونــياً 
تلقيــح  يتــم  ذلــك،  بعــد  البويضــات. 
باســتخدام  المختبــر  فــي  البويضــات 
حيوانــات منويــة مــن ذكــر متميــز. ثــم 
يتــم نقــل الأجنــة الناتجــة إلــى أمهــات 
حتــى  وتتطــور  تنمــو  حيــث  بديلــة، 

الــولادة.
مزايا نقل الأجنة:

مــن  النســل  عــدد  زيــادة   •
للأنثــى  يمكــن  المتفوقــة:  الإنــاث 
المتفوقــة إنتــاج عــدد كبيــر مــن العجــول 
أو المهــور فــي حياتهــا، ممــا يزيــد مــن 

المزرعــة. إنتاجيــة 
الــسلالات  علــى  الحفــاظ   •
النــادرة: يمكــن نقــل أجنــة مــن سلالات 
للحفــاظ  بديلــة  أمهــات  إلــى  نــادرة 

الانقــراض. مــن  عليهــا 
التحــسين  عمليــة  تســريع   •
ــة  ــال متفوق ــاج أجي ــن إنت ــي: يمك الوراث
عمليــة  يســرع  ممــا  أســرع،  بشــكل 

للحيوانــات. الوراثــي  التحــسين 
تطبيقــات التلقيــح الاصطناعــي ونقــل 

الأجنــة فــي الأبقــار والخيــول
هــذه  تســتخدم  الأبقــار:   •
فــي  واســع  نطــاق  علــى  التقنيــات 
مــزارع الأبقــار لزيــادة إنتــاج الحليــب 
واللحــوم، وتحــسين الصفــات الوراثيــة 
الأمــراض  مقاومــة  مثــل  للأبقــار، 

الحليــب. إنتــاج  وزيــادة 
هــذه  تســتخدم  الخيــول:   •
التقنيــات فــي تربيــة الخيــول الأصيلــة 
أدائهــا  لتحــسين  الســباقات  وخيــول 
الســرعة  مثــل  الوراثيــة،  وصفاتهــا 

التحمــل. علــى  والقــدرة 
 التوصيات:

ــى  دعــم المــزارعين: يجــب عل  •
المــزارعين  العراقيــة دعــم  الحكومــة 
مــن خلال توفيــر التمويــل والتدريــب 
التقنيــات  لاســتخدام  اللازمين 

. يثــة لحد ا
التحتيــة:  البنيــة  تطويــر   •
يجــب علــى الحكومــة العراقيــة تطويــر 
البنيــة التحتيــة اللازمــة لاســتخدام 
ــروة  ــاع الث ــي قط ــة ف ــات الحديث التقني

. نيــة ا لحيو ا
يمكــن  الدولــي:  التعــاون   •
التعــاون  مــن  الاســتفادة  للعــراق 
الثــروة  تطويــر  مجــال  فــي  الدولــي 
الحيوانيــة، مــن خلال تبــادل الخبــرات 

. جيــا لو لتكنو ا و
التحديات والمستقبل:

الكبيــرة  الفوائــد  مــن  الرغــم  علــى 
للتلقيــح الاصطناعــي ونقــل الأجنــة، 
إلا أن هنــاك بعــض التحديــات، مثــل 
إلــى  والحاجــة  التكاليــف  ارتفــاع 
ذلــك،  ومــع  متخصــصين.  فنــيين 
فــإن التطــورات المســتمرة فــي هــذه 
الــذكاء  اســتخدام  مثــل  التقنيــات، 
اختيــار  لتحــسين  الاصطناعــي 
تبشــر  والأجنــة،  المنويــة  الحيوانــات 
بمســتقبل واعــد لتطويــر الحيوانــات 

إنتاجهــا. وزيــادة  المجتــرة 
الخلاصة:

الحديثــة  التقنيــات  ســاهمت  لقــد 
التلقيــح  مثــل  التكاثــر،  مجــال  فــي 
بشــكل  الأجنــة،  ونقــل  الاصطناعــي 
كبيــر فــي تطويــر الحيوانــات المجتــرة، 
مثــل الأبقــار والخيــول. هــذه التقنيــات 
الإنتاجيــة  تحــسين  مــن  مكنــت 
والجــودة، وتســريع عمليــة التحــسين 
الوراثــي. ومــع اســتمرار التطــورات فــي 
ــن  ــد م ــع المزي ــال، يمكــن توق ــذا المج ه

المســتقبل فــي  التحســينات 
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باو يجدد عقده 
مع برشلونه 

ــد  ــد عقـ ــن تجديـ ــلونة،، عـ ــن برشـ أعلـ
نجمـــه كوبارســـي حتـــى 30 حزيـــران 

مـــن عـــام 2029.
ــلونة،  ــمي لبرشـ ــع الرسـ ــب الموقـ وبحسـ
علـــى  كوبارســـي،  بـــاو  المدافـــع  وقـــع 
العقـــد الجديـــد فـــي تواجـــد رئيـــس 
ـــا، ونائـــب الرئيـــس  النـــادي خـــوان لابورت
ـــرة  ـــر الك ـــى مدي ـــة إل ـــتي إضاف ـــا يوس راف

ديكـــو.

الشرطة يفوز
 على الكهرباء

 إخفاق في المستطيل 
الأخضر وإنجازات

 في ألعاب القوى

حقـــق فريـــق الشـــرطة الفـــوز علـــى ضيفـــه فريـــق الكهربـــاء، 
ـــة ٢٠  ـــات الجول ـــن منافس ـــل ضم ـــدفين دون مقاب ـــس، به الخمي

لـــدوري نجـــوم العـــراق.

وســـجل مهنـــد علـــي الهـــدف الشـــرطة الأول مـــن تســـديدة 
صاروخيـــة مـــن خـــارج منطقـــة الجـــزاء اســـكنها فـــي مرمـــى 
الكهربـــاء عنـــد الدقيقـــة ٤٧، وسُـــجل الهـــدف الثانـــي فـــي 

ــواس. ــود المـ ــق محمـ ــن طريـ ــة ٧٠ عـ الدقيقـ

وبهـــذه النتيجـــة رفـــع الشـــرطة رصيـــده للنقطـــة ٣٨ بالمركـــز 
الثانـــي، بينمـــا تجمـــد رصيـــد الكهربـــاء عنـــد النقطـــة ٢٣ 

بالمركـــز ١٤.

ـــي  ـــات ف ـــن دور المجموع ـــي م ـــب العراق ـــرج المنتخ خ
بطولـــة خليجـــي 26، حيـــث بـــدأ البطولـــة بفـــوز علـــى 
ـــا  ـــرعان م ـــن س ـــى، لك ـــة الأول ـــي الجول ـــن 0-1 ف اليم
ــة  ــي الجولـ ــن 2-0 فـ ــام البحريـ ــارة أمـ ــى خسـ تلقـ
أمـــام  الثانيـــة  الخســـارة  جـــاءت  ثـــم  الثانيـــة، 
ــرج  ــا أخـ ــة، ممـ ــة الثالثـ ــي الجولـ ــعودية 3-1 فـ السـ

ا. العـــراق مـــن المنافســـة مبكـــرا
الأولمبـــي  المنتخـــب  ودع  آخـــر،  صعيـــد  وعلـــى 
العراقـــي مســـابقة كـــرة القـــدم فـــي أولمبيـــاد باريـــس 
ــات  ــي مباريـ ــة فـ ــم متتاليـ ــه هزائـ ــد تلقيـ 2024 بعـ
ـــن  ـــه م ـــى خروج ـــا أدى إل ـــو م ـــة، وه ـــة الثاني المجموع

الـــدور الأول.

92



 فجـــرت تقاريـــر صحفيـــة، مفاجـــأة 
مـــن العيـــار الثقيـــل، بالتأكيـــد علـــى 
أن فينيســـيوس جونيـــور جنـــاح ريـــال 
مدريـــد، هـــو مـــن عـــرض نفســـه علـــى 

الســـعودي. الـــدوري 

وارتبـــط اســـم فينيســـيوس بالانتقـــال 
خلال  الســـعودي  روشـــن  دوري  إلـــى 
الفتـــرة المقبلـــة، خاصـــة بعدمـــا رفـــض 
مدريـــد،  ريـــال  مـــن  الأول  العـــرض 

لتجديـــد تعاقـــده.

إن  “مـــاركا”  صحيفـــة  وقالـــت 
مـــع  جلســـتين  عقـــد  فينيســـيوس 
مســـؤولي الـــدوري الســـعودي، الأولـــى 
كانـــت بشـــكل شـــخصي عبـــر الفيديـــو، 
خلال  مـــن  مباشـــر  بشـــكل  والثانيـــة 

. ممثليـــه
ممثلـــي  أن  الصحيفـــة  وأوضحـــت 
ـــو  ـــا وتياج ـــد بين ـــا فري ـــيوس، وهم فينيس
فريتـــاس، همـــا مـــن أصـــرا علـــى مقابلـــة 
ـــي 2023. ـــعودي ف ـــدوري الس ـــؤولي ال مس

ســـعد  مـــع  وفريتـــاس،  بينـــا  وتقابـــل 
الـــدوري  رابطـــة  رئيـــس  اللذيـــذ 
ــذي  ــحين، والـ ــك الـ ــي ذلـ ــعودي فـ السـ
الوقـــت الحالـــي،  نائبـــا فـــي  أصبـــح 
ــى  ـــتماع إلـ ــي الاس ـــا فـ ـــا رغبتهم وأبدي
عـــرض الـــدوري الســـعودي للحصـــول 

فينيســـيوس. علـــى 
ــعودي،  ــدوري السـ ــؤولو الـ وعـــرض مسـ
علـــى اللاعـــب البرازيلـــي، الحصـــول 
ــى  ــورو علـ ــار يـ ــه مليـ ــب قيمتـ ــى راتـ علـ
مـــدار 5 ســـنوات، بواقـــع 200 مليـــون 

ــم. ــي كل موسـ ــورو فـ يـ
يذكـــر أن فينيســـيوس جونيـــور يرتبـــط 
ــي  ــي فـ ــد، ينتهـ ــال مدريـ ــع ريـ ــد مـ بعقـ
2027، ويمتلـــك شـــرطا جزائيـــا فـــي 

ــورو. ــار يـ ــة مليـ ــده بقيمـ عقـ

تقارير صحفية تؤكد ان جونيور 
عرض نفسة على الدوري السعودي

وأشـــار الموقـــع إلـــى أن تجديـــد عقـــد 
ـــم  ـــاه دع ـــادي تج ـــزام الن ـــر الت ـــاو، يظه ب
ـــة  ـــن أكاديمي ـــة م ـــابة القادم ـــب الش المواه

ــيا. لا ماسـ
وعلـــى الرغـــم مـــن أن كوبارســـي أتـــم 
عامـــه ال18 مؤخـــرا، إلا أنـــه خـــاض 60 
ــي  ــق الأول فـ ــع الفريـ ــل مـ ــاراة بالفعـ مبـ

ــد. ــام واحـ ــون عـ غضـ
ــي  ــاراة فـ ــي 36 مبـ ــي فـ ــارك كوبارسـ شـ
جميـــع المســـابقات رفقـــة برشـــلونة هـــذا 
الموســـم، ونجـــح فـــي صناعـــة 3 أهـــداف 

فـــي الـــدوري الإســـباني.

ـــث  ـــز الثال ـــل المرك ـــلونة يحت ـــر أن برش يذك
ــباني  فـــي جـــدول ترتيـــب الـــدوري الإسـ
برصيـــد 48 نقطـــة، وبفـــارق نقطـــتين 

عـــن المتصـــدر ريـــال مدريـــد.
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الكلمات الافقية 
1قرية إيطالية تاريخية

2دولة عربية•لقب
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8مدينة فرنسية•رسول9لقب ابن الملك
•للنهي

10حاجز مائي• مدينة قبرصية

الكلمات العمودية 
1 ممثل سوري

2 للتمني “معكوسة”
لا يكتب ولا يقرأ “معكوسة” زهر
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10 رتبة عسكرية• من الابجدية

اوجد الاختلافات بين الصورتين بدقيقة واحدة!!!
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مهنياً: القمر الجديد في الدلو والحوت 
لكي  الجمة  والقدرات  الوحي  يهبك 
أعاقت  التي  الحواجز  بعض  تحطم 
طريقك.. عاطفياً: لا تدع نفسك تنجز 
فريسة  وقعت  وإلا  عاطفتك  وراء 

الضغوط و العصبية

مهنياً: من اليوم وصاعداً قد تضطر إلى 
العمل مع زملائك كفريق واحد، فيترك 

ذلك آثاراً إيجابية على أجواء العمل
الى  الاستماع  عدم  حاول  عاطفياً: 
أن  وخصوصاً  المقرّبين،  من  الإشاعات 

بعضهم يحاول صبّ الزيت على النار

مهنياً: الحسم مطلوب في الفترة المقبلة، 
وخيمة  عواقب  له  تكون  قد  التردد  لأن 

جداً
جانب  إلى  تقف  ان  عليك  عاطفياً: 
تجاوز  من  يتمكن  حتى  الشريك، 

مشكلاته العائلية

م من 
ّ
  مهنياً: أعد حساباتك بدقة، تعل

الحفرة  في  تقع  فلا  غيرك  تجارب 
فيها..  يقع  قبلك  شخصاً  ترى  التي 
عاطفياً: الرومانسية قوية في حياتك 
اليوم فلا تترك هذه الفرصة، حاول 

توطيد أواصر العلاقة بالشريك

مهنياً: بانتظارك الكثير من المسؤوليات، 
بل  لن تفشل،  ك 

ّ
ولكن وتتعرّض للارهاق 

الحبيب  النتائج...عاطفياً:  أفضل  ق 
ّ

تحق
تغيير  حاول  الغريبة.  تصرفاتك  من  مل 

نمط تعاطيك معه وتفهمه أكثر فأكثر

مواقفك  من  عليك  أخشى  مهنياً: 
طيش  لحظة  في  تدفعك  التي  السلبيّة 
إلى الانجراف وراء الانفعالات والمشاعر 
لمساعدة  اندفاعك  عاطفياً:  القوية 
أن  فحاول  ين، 

ّ
حد ذو  سلاح  الشريك 

ف ذلك حتى لا تدفع الثمن لاحقاً
ّ
تخف

سريعاً،  تتجاوزها  مهنية  مشكلة  مهنياً: 
أصداؤها  تتردد  الانعكاسات  بعض  لكن 
عاطفياً:  مباشرة  فيك  تؤثر  أن  دون  من 
مهما تنوعت الآراء بينك وبين الشريك، 
هي  تبقى  العريضة  العناوين   

ّ
فإن

الأساس المتين لهذه العلاقة

تتمتع  أو  لك،  الملائم  العمل  تجد  مهنياً: 
أوضاعاً  تواجه  لكي  كبيرة،  بمهارة 

معقدة وتجد لها الحلول بسرعة مذهلة
الغريبة  الشريك  تصرفات  عاطفياً: 
تجد  أن  الأفضل  من  مبرّرة،  تكون  قد 

الأعذار المقنعة قبل مواجهته

أهمية  العلاقات  إحدى  تكتسب  مهنياً: 
أصدقاء.  وتلتقي  حياتك  في  خاصة 
تلاقي  أو  جديدة  مؤسسة  إلى  تنتمي 
تنهال  عاطفياً:  بمهمة  تكلف  أو  تقديراً 
صوب  كل  من  الحب  علامات  عليك 

ق رغبة دفينة طالما سعيت إليها
ّ

وتحق

عنه  تبحث  كنت  ما  على  تحصل  مهنياً: 
يأتيك  اتصال  عبر  جيدة  أخباراً  وتتلقى 

مباشرة وتستقطب الأرباح هذا اليوم
لتترك  عليك  يضغط  بعضهم  عاطفياً: 
تدع  لا  قلبك.  نداء  إلى  استمع  الحبيب، 

بعض الأفكار السلبية تسيطر عليك

المحيط  مع  الإشكالات  حذار  مهنياً: 
ن 

ُ
وك المواجهات  عن  إبتعد  والتحديات. 

دبلوماسيّاً
الحبيب  نظر  وجهة  الى  اصغِ  عاطفياً: 
ولا  أكثر  به  ثق  حق.  على  أنه  تجد  فقد 

تشكك في تصرفاته

وتشعر  الحماسة  إليك  تعود  مهنياً: 
بالاندفاع والطاقة. تميل إلى التعبير عن 

أفكارك بقوّة وشجاعة
عاطفياً: لا تغير من أسلوبك في التعاطي 
وجهة  له  وفسر  الشريك.  مع  الجميل 

نظرك في بعض الأمور

الحمل

الحوت

الجوزاءالثور

العذراءالأسدالسرطان

القوسالعقربالميزان

الدلوالجدي

الابراج
Horoscopes
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خضير الحميري

ـــة  ـــاة الاقتصادي ـــى الحي ـــا عل ـــة، وتأثيره ـــيولة المالي ـــة الس ـــن أزم ـــرة ع ـــام بكث ـــذه الاي ـــار ه ـــدث الاخب تتح
ــن  ــة المواطـ ــاب ثقـ ــى غيـ ــؤولين الـ ــد المسـ ــا أحـ ــي عزاهـ ــاص، والتـ ــكل خـ ــب بشـ ــام، والرواتـ ــكل عـ بشـ
ـــا  ـــن ايداعه ـــدلا م ـــه( ب ـــد قول ـــى ح ـــه بالكناتير)عل ـــس أموال ـــل تكدي ـــه يفض ـــا جعل ـــي مم ـــاز المصرف بالجه
ـــم  ـــة يت ـــة الوطني ـــة النقدي ـــن الكتل ـــر إن %25 م ـــال آخ ـــليم، وق ـــي الس ـــداول المال ـــا للت ـــارف واتاحته بالمص

تداولهـــا فـــي العمليـــة الاقتصاديـــة بينمـــا تنـــام %75 منهـــا فـــي الكناتيـــر..
فهـــل يكـــون للدفـــع الالكترونـــي دور فـــي إعـــادة ســـواقي الثقـــة الـــى مجاريهـــا، والتقليـــل مـــن مخاطـــر 
أزمـــة الســـيولة، طالـــب الماجســـتير ) عمـــر جـــواد خلـــف( يقـــول فـــي رســـالته المعنونـــة )تأثيـــر وســـائل 
الدفـــع الالكترونـــي علـــى الســـيولة المصرفيـــة( ان للدفـــع الالكترونـــي تأثيـــره الايجابـــي علـــى الســـيولة 
ـــة الادارة  ـــي كلي ـــرا ف ـــت مؤخ ـــي نوقش ـــالته الت ـــي رس ـــف ف ـــة، ويضي ـــات النقدي ـــان التدفق ـــة وضم المصرفي
ـــع  ـــة بين توس ـــث ان العلاق ـــن خلال البح ـــت م ـــتير، ثب ـــهادة الماجس ـــل ش ـــداد( لني ـــة بغ ـــاد )جامع والاقتص

وســـائل الدفـــع الالكترونـــي والســـيولة المصرفيـــة علاقـــة طرديـــة علـــى المـــدى الطويـــل.
ولذلـــك فـــأن نجـــاح التجربـــة الفتيـــة للدفـــع الالكترونـــي يمكـــن ان تكـــون عونـــا كبيـــرا )لتعظيـــم 
مســـتويات التدفقـــات النقديـــة الـــى الجهـــاز المصرفـــي، ونمـــو الســـيولة المصرفيـــة التـــي تقـــود نحـــو 
ـــاديين،  ـــراء الاقتص ـــد الخب ـــا لأح ـــي( وفق ـــق المال ـــن العم ـــى م ـــتوى أعل ـــق مس ـــي وتحقي ـــان المصرف الائتم
ـــة.. ـــا الكنتوري ـــارج مخابئه ـــولة خ ـــوال الكس ـــتدراج الأم ـــة اس ـــي لمهم ـــع الالكترون ـــائل الدف ـــح وس ـــا يرش مم
ـــت  ـــا حصل ـــول انه ـــدارسين يق ـــد ال ـــان اح ـــارف، ف ـــن والمص ـــودة بين المواط ـــة المفق ـــباب الثق ـــن أس ـــا ع أم
ـــه  ـــي تجارب ـــن العراق ـــرفين، فللمواط ـــل بين الط ـــم المتأص ـــوء الفه ـــات وس ـــن الإحباط ـــل م ـــبب إرث طوي بس
ـــراءات  ـــم ان إج ـــد ، ث ـــس ببعي ـــيا لي ـــا روس ـــان وقبله ـــي لبن ـــل ف ـــا حص ـــال، وم ـــذا المج ـــي ه ـــارة ف ـــر الس غي
ـــور  ـــارف، الكنت ـــراءات المص ـــن إج ـــر م ـــهل بكثي ـــل أس ـــداع والتحوي ـــحب والاي ـــالات الس ـــي ح ـــر( ف )الكناتي

ـــع! ـــة ولا توقي ـــره.. ولا بصم ـــا.. بلا س ـــاوب دائم ـــم ومتج متفه

 

 الأموال الكسولة.. 
وأزمة السيولة!
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لحمل  الحاجة  من   
ا
بدلا المعاملات  لإتمام  ومباشرة  سريعة  طريقة  للعملاء  يوفر  الإلكتروني  الدفع 

النقود أو استخدام شيكات، يمكن للعملاء الدفع بضغطة زر، مما يختصر الوقت ويجعل عملية الدفع 
أكثر مرونة. ويمكن إتمام المشتريات في أي وقت ومن أي مكان دون قيود.

البطاقات  للدفع مثل  العملاء من خلال تقديم خيارات متعددة  والدفع الإلكتروني يعزز من تجربة 
الطريقة  اختيار  للعملاء  يمكن  وبالتالي  البنكية،  والتحويلات  الإلكترونية،  المحافظ  الائتمانية، 

الأنسب لهم حسب راحتهم.
تقنيات  استخدام  مع  الإلكتروني.  الدفع  في  الكبرى  الأولويات  أحد  هو  المدفوعات  أمان  عن  فضلا 
التشفير وعمليات التحقق المتعددة، التي من خلالها يشعر العملاء بالاطمئنان أثناء إجراء عمليات 
الشراء ممايعزز الثقة في الأنظمة الإلكترونية ويزيد من رضا العملاء اضافة الى ان الدفع الإلكتروني 
بعملات  الدفع  يمكنهم  حيث  العالمي،  المستوى  على  للعملاء  خدماتها  تقديم  في  الشركات  يساعد 
مختلفة دون الحاجة لتحويل الأموال أو الاضطرار للبحث عن طرق دفع تقليدية كل هذا يسهل تجربة 
العملاء الذين يتسوقون عبر الإنترنت من خارج البلاد ويمكن ايضا للعملاء الاشتراك في خدمات 
أو الاشتراكات الشهرية دون الحاجة لإجراء عملية  الفواتير  التلقائي، مما يسهل عليهم دفع  الدفع 
الوقت والجهد وتقلل من احتمالية حدوث أي خطأ في  الدفع بشكل يدوي كل مرة. هذه الميزة توفر 
الإنترنت.  عبر  مباشر  بشكل  معاملاتهم  تتبع  العملاء  يستطيع  الإلكتروني،  الدفع  خلال  ومن  الدفع 
الحسابات  أو  الإلكتروني  الدفع  تطبيقات  عبر  منتظم  بشكل  والمدفوعات  الفواتير  مراقبة  يمكنهم 
البنكية، مما يسهل عليهم مراقبة نفقاتهم مع اعتماد بعض الشركات على الدفع الإلكتروني لتقديم 
عروض وخصومات خاصة للعملاء الذين يستخدمون هذه الطريقة في الدفع. هذه العروض تشجع 
لدى  الولاء  تعزيز  في  يساهم  مما  الإلكتروني،  الدفع  خدمات  استخدام  في  الاستمرار  على  العملاء 
مرونة  أكثر  التسوق  تجربة  تصبح  الإلكتروني،  الدفع  خلال  ومن  العملاء 
بشكل  والدفع  المشتريات  سلة  إلى  المنتجات  إضافة  يمكنهم  حيث  للعملاء، 
المتاجر وهو بذلك يعزز من  أو زيارة  المنزل  للخروج من  الحاجة  فوري دون 

راحة العميل ويزيد من احتمالية إتمام عملية الشراء.
وزيادة رضا العملاء

عن  بالرضا  العميل  شعر  كلما  ا، 
ا
أمان وأكثر  وأسرع  أسهل  الدفع  كان  وكلما 

الدفع الإلكتروني في تعزيز علاقة  الخدمة المقدمة. وبذلك، تساهم أنظمة 
العملاء مع الشركات، مما يزيد من الولاء ويسهم في زيادة المبيعات.

ا في تحسين تجربة 
ا

والدفع الإلكتروني لا يقتصر على تسهيل المعاملات المالية فحسب، بل يسهم أيض
ا أعلى، وعروض خاصة، مما يزيد من 

ا
العملاء بشكل عام من خلال توفير أوقات أكثر مرونة، أمان

مستوى الراحة والرضا لديهم.والتجربة التي تخوضها الشركة العالمية للبطاقة الذكية كي كارد هي 
النموذج الذي يحتذى به في العراق الجديد .

فوائد الدفع 
الإلكتروني في 
تحسين تجربة العملاء

حاكم الشمري

نائب رئيس التحرير





احجز  الان 
من خلال تطبيق خدمات كي

لحجز أسرع
وراحة أكبر


