




مـــع إشـــراقة العـــام الجديـــد، تدخـــل 
عامهـــا  التنفيـــذي  المديـــر  مجلـــة 
 

ً
تجربـــةً معهـــا   

ة�
حاملـــ الثالـــث، 

بالتحديـــات،  نضجـــت   
ة�

إعلاميـــ
لت بالعمـــل، وترسّّـــخت بالثقـــة. 

ّ
وتشـــكّ

الزمنيـــة  المصادفـــة  هـــذه  ليســـت 
بـــل  التقويـــم،  فـــي  مجـــرّّد تزامـــن 
ـــرة،  ـــدأ بفك ـــارٍٍ ب ـــي مس ـــل ف ـــة تأم لحظ
مهنيـــة،  منصـــةٍٍ  إلـــى  تحـــوّّل  ثـــم 
ــر  ــى بالفكـ عنـ

ُ
ــاحةٍٍ تُ ــى مسـ  إلـ

ً
ــولاً وصـ

والتحـــوّّل  والاقتصـــاد،  الإداري، 
ـــي  ـــاح المؤسس ـــص النج ـــي، وقص الرقم

فـــي العـــراق.
بأصـــدق  م 

ّ
نتقـــدّ المناســـبة،  بهـــذه 

إلـــى  الأمنيـــات  وأطيـــب  التهانـــي 
ين أن 

ّ
ــنّ ــة، متمـ ــي كافـ ــعب العراقـ الشـ

ــل  ــاماً للأمـ ــد عـ ــام الجديـ ــون العـ يكـ
ـــه  ـــل مع ـــل، وأن يحم ـــتقرار والعم واسلا
والفـــرص،  التعافـــي،  مـــن  مزيـــداً 
ــة  ــةٍٍ حديثـ ــاء دولـ ــى بنـ ــرار علـ والإصـ
والمعرفـــة  الكفـــاءة  علـــى  تقـــوم 

الجهـــد. واحتـــرام 
الثالـــث  عامهـــا  المجلـــة  دخـــول  إن 
ـــون  ـــل أن يك ـــة قب ـــة مراجع ّــل محط

ث�
يم

ـــق،  ـــة لما تحق ـــال. مراجع ـــبة احتف مناس
ولما ينبغـــي تطويـــره، وللمســـؤولية التـــي 
تـــزداد اتســـاعاً مـــع كل عـــدد جديـــد. 
مجلـــة  ســـعت  انطلاقتهـــا،  فمنـــذ 

المديـــر التنفيـــذي إلـــى أن تكـــون صـــوتاً 
ـــج،  ـــن الضجي ـــداً ع ـــادئاً، بعي ـــياً ه مهن
قريـــباً مـــن همـــوم الإدارة العراقيـــة، 
ومواكـــباً لتحـــوّّلات الاقتصـــاد، والدفـــع 
الإلكترونـــي، والحوكمـــة، والابتـــكار، 
الإعلام  بـــأن  تؤمـــن  رؤيـــة  ضمـــن 
التنميـــة  فـــي   

ٌ
شـــريكٌ المتخصـــص 

ــداث. ــلٍٍ للأحـ ــرّّد ناقـ ــس مجـ وليـ
ـــن  ولا يفوتنـــا فـــي هـــذا المقـــام أن نثم�
ــة،  ــي المجلـ ــلين فـ ــود العامـ ــياً جهـ عالـ
ـــن  ـــاب ومحرري ـــر وكت ـــة تحري ـــن هيئ م
ـــهموا  ـــن أس ـــمين وإداريين، الذي ومصم
ــيخ  ــم فـــي ترسـ ــم ومهنيتهـ بإخلاصهـ
علـــى  والحفـــاظ  المجلـــة،  هويـــة 
مســـتوى رصين مـــن المحتـــوى، يـــوازن 
ــل  ــوح، وبين التحليـ ــق والوضـ بين العمـ
خلال  تحقـــق  مـــا  إن  والمســـؤولية. 
ــولا  ــور لـ ــرى النـ ــن ليـ ــم يكـ ــامين لـ عـ
هـــذا العمـــل الجماعـــي الـــذي آمـــن 
بالفكـــرة، وصبـــر علـــى التفاصيـــل، 
 بعـــد أخـــرى.

ً
وراكـــم الخبـــرة خطـــوةً

م بالتهنئـــة والتقديـــر إلـــى 
ّ

كمـــا نتقـــدّ
الشـــركة العالميـــة للبطاقـــة الذكيـــة، 
بوصفهـــا شـــريكاً مؤســـساً فـــي دعـــم 
 علـــى 

ً
المحتـــوى المتخصـــص، ومثـــالاً

دور القطـــاع الخـــاص الوطنـــي فـــي 
ــد  ــؤول. لقـ ــي المسـ ــي الإعلام المهنـ ـ

ن�
تب

لت الشـــركة، عبـــر تجربتهـــا فـــي 
ّ
شـــكّ

ـــي،  ـــوّّل الرقم ـــي والتح ـــع الإلكترون الدف
يربـــط  معاصـــراً  عراقـــياً  نمـــوذجاً 
بين التكنولوجيـــا وخدمـــة المواطـــن، 
المعرفـــة  فـــي  اسلاـــتثمار  أن  ويؤكـــد 
والإعلام ليـــس تـــرفاً، بـــل جـــزءاً مـــن 

ــي. ــة والوعـ ــاء الثقـ بنـ
لما  تكـــراراً  ليـــس  الثالـــث  العـــام  إن 
أكثـــر  مرحلـــة  بدايـــة  بـــل  ســـبقه، 
ـــع  ـــة أن توسّّ ـــن المجل ّــب م

ل�
ـــجاً، تتط نض

ز تحقيقاتهـــا، وتفتـــح 
ّ

أســـئلتها، وتعـــزّ
ــالإدارة  ــق بـ ــقاً تتعلـ ــر عمـ ــات أكثـ ملفـ
الرقمـــي،  والاقتصـــاد  الحديثـــة، 
القيـــادات،  وبنـــاء  واسلاـــتدامة، 
فـــي  المؤسســـي  الإصلاح  وتجـــارب 
العـــراق والمنطقـــة. وهـــي مســـؤولية 
معهـــا  ونتعامـــل  جيـــداً،  نعيهـــا 
بوصفهـــا التـــزاماً أخلاقـــياً ومهنـــياً 
أمـــام القـــارئ والمؤسســـة والمجتمـــع.
الجديـــد،  العـــام  هـــذا  مطلـــع  فـــي 
مجلـــة  تبقـــى  بـــأن  العهـــد  نجـــدد 
ــة   للمعرفـ

ً
ــاحةً ــذي مسـ ــر التنفيـ المديـ

الإداري  للفكـــر  ومنبـــراً  الرصينـــة، 
التجربـــة  بين  وجســـراً  الواعـــي، 
والمعلومـــة.  القـــرار  وبين  والخبـــرة، 
وكل  بخيـــر،  والعـــراق  عـــام  وكل 
عـــام والعاملـــون فيـــه أكثـــر قـــدرة 
لا  بالعمـــل،  الأمـــل  صناعـــة  علـــى 

ت. ا لشـــعار با

عـــامٌٌ ثــالــث..
 أكــــبر

ٌ
ومســــؤوليةٌ

بقلم : علاء عبد الحسين
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غياب أيمن حسين 
لن يتجاوز عشرة 
أيام

تحقيق موسّّع حول 
مصادر الغازات السامة 
وتداعياتها

 إقبال غير مسبوق على 
عروض
 “سوبر كي “ وعودة 
الخدمة بكفاءة أعلى

الغرامات المرورية
 بين الردع والمبالغة



 
ً
 موسعاً

ً
المدير التنفيذي تجري حواراً

مع رئيس مجلس الدولة
د. كريم خميس خصباك

إصلاح  إلـــى  الحاجـــة  تزايـــد  ومـــع 
إداري حقيقـــي، وتعاظـــم الجـــدل حـــول 
الحكوميـــة،  القـــرارات  مشـــروعية 
ــة  ــات الإداريـ ــرة النزاعـ ــاع وتيـ وارتفـ
بين المواطـــن والســـلطة، يبـــرز الـــدور 
بوصفـــه  الدولـــة  لمجلـــس  المحـــوري 
الجهـــة التـــي تـــوازن بين ســـلطة الإدارة 
ـــدود  ـــم ح ـــد سر ـــراد، وتعي ـــوق الأف وحق
ــاس  ــى أسـ ــرفين علـ ــة بين الطـ العلاقـ
العدالـــة والمســـاءلة وســـيادة القانـــون.
فـــي هـــذا التحقيـــق، نحمـــل أســـئلة 
القانونـــيين،  وتســـاؤلات  الشـــارع، 
والمواطـــنين،  الموظـــفين  وهمـــوم 
مجلـــس  رئيـــس  أمـــام  لنعرضهـــا 
الدولـــة ورئيـــس المحاكـــم الإداريـــة، 

ـــات  ـــم التحدي ـــم حج ـــة لفه ـــي محاول ف
التـــي تواجـــه هـــذه المؤسســـة، وكيـــف 
تعمـــل علـــى تطويـــر أدائهـــا فـــي ظـــل 
تزايـــد الملفـــات المعروضـــة وتنوعهـــا، 
ــة  ــات الرقابـ ــة آليـ ــن دراسـ  عـ

ً
فـــضلاً

ــتوى  ــة، ومسـ ــرارات الإداريـ ــى القـ علـ
ـــرارات  ـــة بق ـــات الحكومي ـــزام الجه الت
صياغـــة  فـــي  ودوره  المجلـــس، 
ومراجعتهـــا. الحديثـــة  التشـــريعات 
كمـــا نتوقـــف عنـــد ملفـــات مهمـــة؛ 
مثـــل بـــطء حســـم الدعـــاوى الإداريـــة 
ــدرة  ــدى قـ ــرات، ومـ ــض الفتـ ــي بعـ فـ
المجلـــس علـــى اســـتيعاب التطـــورات 
الهيكليـــة  وتطويـــر  الرقميـــة، 
وتوحيـــد  والإداريـــة،  القضائيـــة 

وتوســـيع  القانونيـــة،  الاجتهـــادات 
ـــون  ـــة لتك ـــم الإداري ـــات المحاك صلاحي
أكثـــر قـــرباً مـــن المواطـــنين وأكثـــر 
فاعليـــة فـــي إعـــادة الحقـــوق إلـــى 

أصحابهـــا.
ــل  ــدور داخـ ــا يـ ــوار يكشـــف مـ ّـه حـ ـ

ن�
إ

واحـــدة مـــن أكثـــر المؤسســـات تأثيـــراً 
ـــدي  ـــع بين ي ـــة، ويض ـــاة العام ـــي الحي ف
واقـــع  عـــن  شـــاملة  رؤيـــة  القـــارئ 
القضـــاء الإداري فـــي العـــراق، ومـــا 
ــتقبلية  ــات مسـ ــن إصلاحـ ــره مـ ينتظـ
ــار  ــي مسـ ــرقاً فـ ــدث فـ حـ

ُ
ــن أن تُ يمكـ

الدولـــة وإدارة شـــؤونها.
حـــوارا  اجـــرت  التنفيـــذي  المديـــر 
ــة  ــس الدولـ ــس مجلـ ــع رئيـ ــعا مـ موسـ

مجلس الدولة شريك أساسي 
في إعداد وصياغة التشريعات 

الحديثة

حوار/ حاكم الشمري

العراقيــة  الدولــة  تشــهدها  التــي  العميقــة  التحــوّّلات  ظــل  فــي 
المؤسســات،  بنــاء  وإعــادة  والرقابــة  التشــريع  مســتوى  علــى 
تتجــه الأنظــار نحــو واحــدة مــن أهــم الركائــز الدســتورية والقانونيــة: 
مجلــس الدولــة، هــذه المؤسســة التــي تقــف فــي قلــب العمليــة 
الإداريــة، وتُعُــدّّ بمثابــة الحــارس القانونــي لمســار الدولــة، والضامــن 
لسلامــة القــرارات الحكوميــة وانســجامها مــع الدســتور والقانــون.
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خصبـــاك  خميـــس  كريـــم  الدكتـــور 
حـــول تقييـــم دور مجلـــس الدولـــة فـــي 

؟ التشـــريعات  صياغـــة 
اليـــوم  الدولـــة  مجلـــس  ان  فقـــال 
ـــة  ـــداد وصياغ ـــي اع ـــي ف ـــريك أساس ش
تدقيـــق  خلال  مـــن  التشـــريع، 
والأنظمـــة  القـــوانين  مشـــروعات 
وصياغتهـــا بصـــورة منســـجمة مـــع 
الدســـتور والمعاييـــر الدوليـــة، وبمـــا 
ـــة  ـــة القانوني ـــتقرار المنظوم ـــن اس يضم

تدريجيـــا. وتحديثهـــا  للدولـــة 
  وعـــن دور المحاكـــم الإداريـــة فـــي 
ـــون ؟ ـــيادة القان ـــروعية وس ـــز المش تعزي
الإداريـــة  المحاكـــم  ان  الـــى  اشـــار 
أســـهمت بوضـــوح فـــي تكريـــس مبـــدأ 
ـــى  ـــة عل ـــن خلال الرقاب ـــروعية، م المش
قـــرارات الجهـــات الإداريـــة والغـــاء 
مـــا يخالـــف القانـــون، مـــا عـــزز ثقـــة 

ـــة  ـــة لرقاب ـــأن الإدارة خاضع ـــن ب المواط
ــه. ــت فوقـ ــاء وليسـ القضـ

أو  الملفـــات  أبـــرز  وبخصـــوص   
حمايـــة  فـــي  الأثـــر  ذات  القـــرارات 

؟ العامـــة  المصلحـــة 
مـــا  أهـــم  مـــن  ان  خصبـــاك  اكـــد 
ــاء  ــة بإعفـ ــاوى المتعلقـ ــاه الدعـ نضرنـ
ــدراء  ــا والـ ــات العليـ ــاب الدرجـ اصحـ
الخاصـــة  والقـــرارات   ، العامـــون 
بالتعيينـــات العقوبـــات الانضباطيـــة 
، وإيقـــاف بعـــض الإجـــراءات التـــي 
تخـــل  أو  العـــام  المال  تهـــدد  كانـــت 
ودعـــاوى  الفـــرص،  تكافـــؤ  بمبـــدأ 
ـــهمت  ـــا أس ـــمين وكله ـــتثمار والتض اسلا
فـــي حمايـــة المرفـــق العـــام والمصلحـــة 

العليـــا للدولـــة.
ـــات  ـــن إصلاح ـــراق م ـــع الع ـــن موق   وع

ـــم ؟ ـــي العال ـــاء الإداري ف القض

اجـــاب ان العـــراق جـــزء مـــن هـــذه 
الموجـــة الإصلاحيـــة، لكننـــا نســـير 
وفـــق خصوصيـــة نظامنـــا القانونـــي 
ــوات  ــا خطـ ــة، بدأنـ ــا الواقعيـ وظروفنـ
فـــي تشـــريع قانـــون جديـــد لمجلـــس 
ـــة  ـــراءات الاداري ـــون للإج ـــة وقان الدول
ــار  ــذا المسـ ــريع هـ ــى تسـ ــح إلـ ، ونطمـ
بمـــا ينســـجم مـــع أفضـــل المماسرـــات 

المقارنـــة.
ــا أهـــم التغييـــرات خلال العـــامين  امـ

الأخيريـــن داخـــل مجلـــس الدولـــة ؟
علـــى  ركزنـــا  لقـــد  خصبـــاك  اكـــد 
الداخلـــي،  العمـــل  آليـــات  تطويـــر 
وتحديـــث آليـــات التوثيـــق الالكترونـــي 
، وتوســـيع التدريـــب المســـتمر للســـادة 
ــع شـــروع  ــارين والموظـــفين، مـ المستشـ
ـــيط  ـــي وتبس ـــول الرقم ـــي التح ـــي ف عمل

الاجـــراءات.
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 واضـــاف خصبـــاك حـــول الخطـــط 
دوائـــر  تفعيـــل  أو  الهيكلـــة  لإعـــادة 

جديـــدة فـــي المجلـــس ؟
ـــكل  ـــة للهي ـــة دوري ـــاك مراجع ـــم، هن نع
اســـتحداث  نـــدرس  التنظيمـــي، 
الجـــودة  فـــي  متخصصـــة  وحـــدات 
والتحـــول   ، المؤسســـي  والتطويـــر 
بمـــا  الإنســـان،  وحقـــوق  الرقمـــي، 

يحقـــق ســـرعة الإنجـــاز ورفـــع جـــودة 
ـــة  ـــر القضائي ـــة وغي الهيئـــات القضائي

فـــي المجلـــس.
وحـــول كيفيـــة التعامـــل مـــع تزايـــد 
علـــى  والضغـــط  الدعـــاوى  حجـــم 

؟ الاداريـــة  المحاكـــم 
ــع  ــى توزيـ ــد علـ ــاك نعتمـ ــار خصبـ اشـ
ــداول  ــث جـ ــات، وتحديـ ــل للملفـ أفضـ

واســـتخدام   ، وتقســـيمه  العمـــل 
التقنيـــات الإلكترونيـــة فـــي التســـجيل 
اتخـــاذ  إلـــى  إضافـــة  والمتابعـــة، 
الإجـــراءات اللازمـــة لتعـــيين عـــدد مـــن 
المستشـــارين المســـاعدين واســـتحداث 

محاكـــم فـــي المحافظـــات.
 وعـــن مســـاهمة المجلـــس فـــي مكافحـــة 

الفســـاد الإداري ؟

التحول الرقمي في مجلس 
الدولة بين الإنجاز والتحديات

إصلاحات تشريعية مرتقبة 
لإعادة بناء المنظومة الإدارية 

والقانونية
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قـــال خصبـــاك مـــن خلال الرقابـــة علـــى 
مشـــروعية القـــرارات الصـــادرة مـــن 
ـــال  ـــة ، وإبط ـــة المختلف ـــات الدول مؤسس
مـــا يتعـــارض منهـــا مـــع القانـــون أو 
ــكل  ــلطة، يشـ ــا بالسـ ــن انحرافـ يتضمـ
أدوات  أهـــم  أحـــد  الإداري  القضـــاء 
وتقليـــص  الفســـاد  مـــن  الوقايـــة 

مســـاحته.
 وحـــول الأليـــات الجديـــدة لضمـــان 
الشـــفافية فـــي الفتـــاوى والقـــرارات 

التـــي يتخذهـــا المجلـــس ؟
الآراء  توثيـــق  علـــى  نعمـــل  قـــال 
ونشـــر  والاحـــكام  والقـــرارات 
المنصـــات  علـــى  نشـــره  يمكـــن  مـــا 
الرســـمية، مـــع بيـــان أســـباب الحكـــم 
ـــة،  ـــورة واضح ـــي بص ـــرأي القانون أو ال
لـــدى  والشـــفافية  الثقـــة  لتعزيـــز 

معـــا. والإدارة  المواطـــن 
إلغـــاء  مـــع  التعامـــل  كيفيـــة  وعـــن 
؟ بطلانهـــا  أو  الحكوميـــة  العقـــود 
اشـــار خصبـــاك الـــى ان المجلـــس ينظـــر 
لهـــذه القضايـــا بحساســـية عاليـــة، 
العـــام  المال  حمايـــة  بين  نـــوازن  إذ 
واســـتقرار المراكـــز القانونيـــة؛ ونـــرى 
أن العقـــود الاداريـــة جـــزء مهـــم مـــن 
المنازعـــات التـــي يجـــب ان ينظرهـــا 
تخصصـــه  بحكـــم  الاداري  القضـــاء 

ـــس  ـــون المجل ـــل قان ـــى تعدي ـــعى ال وسنس
ــة  ــات، بالإضافـ ــذه المنازعـ ــر بهـ للنظـ

ــاء ، والتعويـــض. ــاء الإلغـ ــى قضـ الـ
التحـــول  إجـــراءات  وصلـــت  أيـــن    
ـــي  ـــي الإلكترون ـــل التقاض ـــي؟ وه الرقم

ــع ؟ واقـ
ــن  ــل، مـ ــدأ بالفعـ ــي بـ ــول الرقمـ التحـ
إلكترونيـــا  الملفـــات  أرشـــفة  خلال 
ـــد،  ـــن بع ـــراءات ع ـــض الإج ـــهيل بع وتس
المتطلبـــات  اســـتكمال  علـــى  ونعمـــل 
التشـــريعية والفنيـــة لجعـــل التقاضـــي 
وأكثـــر  أوســـع  واقعـــا  الإلكترونـــي 

.
ً
شـــمولاً

التـــي  الرقمنـــة  التحديـــات  ماهـــي 
تواجهكـــم مثـــل الأرشـــيف وتســـجيل 
الجلســـات  وإدارة  الدعـــاوى 

؟ نيـــا و لكتر إ
أبـــرز التحديـــات تتعلـــق بالتشـــريعات 
المرافعـــات  قانـــون  ســـيما  القديمـــة 
 ١٩٦٩ لســـنة   ٨٣ رقـــم  المدنيـــة 
وبالبنيـــة التحتيـــة التقنيـــة، والتـــأمين 
قواعـــد  وتوحيـــد  الســـيبراني، 
ضـــرورة  إلـــى  إضافـــة  البيانـــات، 
الثقافـــة  وتغييـــر  الكـــوادر  تدريـــب 
الإداريـــة نحـــو قبـــول العمـــل الرقمـــي 

كامـــل. بشـــكل 
الـــوزارات  مـــع  تعـــاون  هـــل هنـــاك 

ــة  ــة انظمـ ــل اقامـ ــن اجـ ــات مـ والهيئـ
مشـــتركة؟ رقميـــة 

نعـــم، هنـــاك تنســـيق مـــع عـــدد مـــن 
ـــة  ـــل الأنظم ـــات لتكام ـــوزارات والهيئ ال
ــق  ــا يتعلـ ــا فيمـ ــة، خصوصـ الإلكترونيـ
بتبـــادل البيانـــات والقـــرارات، بمـــا 
ــة  ــع الازدواجيـ ــت ويمنـ ــر الوقـ يختصـ

ــاء. والأخطـ
هـــل ممكـــن التعـــرف علـــى طبيعـــة 
العلاقـــة مـــع الســـلطة التنفيذيـــة فـــي 

ملـــف التشـــريعات والاتفاقيـــات؟
علاقـــة المجلـــس بالســـلطة التنفيذيـــة 
ــى  ــم علـ ــي قائـ ــاون مؤسسـ ــة تعـ علاقـ
المتبـــادل،  والاحتـــرام  اسلاـــتقلال 
المحايـــد،  القانونـــي  الـــرأي  نقـــدم 
ونســـاعد فـــي صياغـــة التشـــريعات 
الدولـــة  يحمـــي  بمـــا  والاتفاقيـــات 
ويقلـــل مـــن النزاعـــات المســـتقبلية.
ــان  ــراء لضمـ ــوط الحمـ ــي الخطـ ماهـ
اســـتقلال القضـــاء الإداري بعيـــدا عـــن 

التأثيـــر السياســـي؟
الخـــط الأحمـــر هـــو أي تدخـــل فـــي 
علـــى  التأثيـــر  أو  القاضـــي  عمـــل 
وفـــق  تصـــدر  الأحـــكام  قناعتـــه، 
ـــا،  ـــي وحدهم ـــر القاض ـــون وضمي القان
ولدينـــا ضمانـــات دســـتورية وقانونيـــة 

لحمايـــة هـــذا اسلاـــتقلال.

القضاء الإداري.. درع 
المشروعية وحماية حقوق 

المواطنين

قرارات مفصلية لحماية المال 
العام وتعزيز تكافؤ الفرص
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الخلافـــات  مـــع  التعامـــل  كيفيـــة 
والهيئـــات  الـــوزارات  بين  القانونيـــة 

؟ ميـــة لحكو ا
ــذه  ــي هـ ــر فـ ــس بالنظـ ــص المجلـ يختـ
المنازعـــات عبـــر دوائـــر متخصصـــة، 
الخلافـــات  حـــل  علـــى  ونحـــرص 
ــير  ــن خلال تفسـ ــية، مـ ــروح مؤسسـ بـ
النصـــوص القانونيـــة وضبـــط حـــدود 
يمنـــع  بمـــا  جهـــة  كل  اختصـــاص 

القـــرارات تضـــارب 
 ماهـــي أبـــرز التشـــريعات التـــي تحتـــاج 

إلـــى تعديـــل أو تحديـــث؟
القـــوانين  مراجعـــة  ضـــرورة  نـــرى 
المرتبطـــة بالخدمـــة المدنيـــة، وانضباط 
قانـــون  واقـــرار  الدولـــة،  موظفـــي 
خـــاص بالإجـــراءات الإداريـــة، لتـــتلاءم 
ـــع  ـــة، وم ـــة الحديث ـــات الدول ـــع متطلب م
ــة  ــادئ الحوكمـ ــي ومبـ ــول الرقمـ التحـ

الرشـــيدة.
ـــات  ـــى الدراس ـــس عل ـــد المجل ـــل يعتم ه
الفتـــاوى  فـــي  الحديثـــة  والأبحـــاث 

ــس؟ ــا المجلـ ــي يقدمهـ التـ
أحـــدث  علـــى  فتاوانـــا  فـــي  نعتمـــد 
فقهيـــة  دراســـات  مـــن  يصـــدر  مـــا 
فـــي  الباحـــثين  وقضائيـــة، ونشـــجع 
المجلـــس علـــى مواكبـــة الاجتهـــادات 
آراؤنـــا  تكـــون  حتـــى  المقارنـــة، 
ـــت  ـــورات وليس ـــة للتط ـــة مواكب القانوني
مكـــررة للماضـــي. وفـــي هـــذا المجـــال 

ـــي  ـــة وه ـــس الدول ـــة مجل ـــا مجل اصدرن
مجلـــة معتمـــدة مـــن وزارة التعليـــم 

العالـــي والبحـــث العلمـــي.
المحدثـــة  المقترحـــات  ماهـــي 
لقانـــون الخدمـــة المدنيـــة أو العقـــود 

؟ ميـــة لحكو ا
لدينـــا تصـــورات للعمـــل علـــى تحقيـــق 
الإصلاح التشـــريعي لتبسيط إجراءات 
والانضبـــاط،  والترقيـــة  التعـــيين 
ـــة،  ـــاءة والنزاه ـــر الكف ـــا بمعايي وربطه
علـــى  الضوابـــط  لتشـــديد  وكذلـــك 
وتعزيـــز  الحكوميـــة  العقـــود  إبـــرام 

العادلـــة. والمنافســـة  الشـــفافية 
ــي  ــا التـ ــع القضايـ ــل مـ ــة التعامـ كيفيـ
تشـــغل الـــرأي العـــام وتمـــس الحقـــوق 

ــاس؟ ــية للنـ الأساسـ
نتعامـــل مـــع هـــذه القضايـــا بحيـــاد 
كامـــل، لكـــن بإحســـاس عـــال بمســـؤولية 
حمايـــة الحقـــوق والحريـــات نحـــرص 
علـــى تســـبيب الأحـــكام بشـــكل واضـــح، 
وبيـــان كيـــف روعـــي الدســـتور والمعاييـــر 

الحقوقيـــة فـــي القـــرار القضائـــي.
فـــي  البـــت  تســـريع  طـــرق  ماهـــي   
المواطـــنين  تمـــس  التـــي  الدعـــاوى 

؟ ة شـــر مبا
ــاوى ذات  ــة للدعـ ــة زمنيـ نعطـــي أولويـ
ـــنين،  ـــاة المواط ـــى حي ـــر عل ـــر المباش الأث
مثـــل التعـــيين أو الفصـــل والعـــزل ، 
ـــص  ـــة، وتقلي ـــداول خاص ـــن خلال ج م

التأجـــيلات غيـــر المبـــررة.
ـــة  ـــكان التحـــدث حـــول الموازن هـــل بالإم
والمصلحـــة  الفرديـــة  الحقـــوق  بين 

العامـــة؟
ــدأ التناســـب؛ فلا تضحـــى  نطبـــق مبـ
الحقـــوق الفرديـــة إلا فـــي الحـــدود 
عامـــة  مصلحـــة  تســـتلزمها  التـــي 
رقابـــة  ومـــع  ومشـــروعة،  حقيقيـــة 
دقيقـــة علـــى عـــدم إســـاءة اســـتعمال 
الســـلطة أو تجـــاوز حـــدود الضـــرورة.

ماهي الفلسفة في إدارة المنصب ؟
أرى المنصـــب تكليفـــا لخدمـــة الدولـــة 
ـــة:  ـــى ثلاثي ـــز عل ـــك أرتك ـــع، لذل والمجتم
ـــي  ـــل الجماع ـــرار، والعم اســـتقلال الق
علـــى  والانفتـــاح  المجلـــس،  داخـــل 
ا 

ً
التطويـــر والتحديـــث المســـتمر، بعيـــدً

عـــن الشـــخصنة أو المجاملـــة.
ماهـــي أبـــرز التحديـــات التـــي تواجـــه 
القضـــاء الاداري وكيـــف تـــم التعامـــل 

معهـــا ؟
بكثـــرة  تتعلـــق  تحديـــات  واجهنـــا 
ـــة  ـــول اللازم ـــا الحل ـــاوى، ووضعن الدع
ـــة  ـــط تدريجي ـــع خط ـــى وض ـــل عل ، ونعم
للتحـــول الرقمـــي، وتعزيـــز التواصـــل 

المؤسســـي والإعلامـــي.
ــاء  ــتقبل القضـ ــا مسـ ــور لنـ ــف تصـ كيـ
عشـــر  خلال  العـــراق  فـــي  الإداري 

ســـنوات المقبلـــة ؟
ــورا  ــا وتطـ ــر تخصصـ ــاء أكثـ أراه قضـ

رؤية مستقبلية لقضاء 
إداري أكثر سرعة وشفافية 

واستقلالا
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ــل  ــي الفصـ ــر فـ ــرعة أكبـ ــع بسـ ، يتمتـ
ــي  ــى فـ ــة أعلـ ــات، ومكانـ ــي النزاعـ فـ
مـــع  العامـــة  السياســـات  صناعـــة 
ترســـخ ثقافـــة احتـــرام أحكامـــه لـــدى 

جميـــع الســـلطات.
توجههـــا  التـــي  الرســـالة  ماهـــي 
للموظـــفين الحكومـــيين بشـــأن احتـــرام 

؟ القانـــون 
احتـــرام  إن  موظـــف  لـــكل  أقـــول   
القانـــون ليـــس عبنـــا بـــل حمايـــة لـــه، 
ـــاءلة  ـــه للمس ـــد يعرض ـــاوز ق وأن أي تج
بالإجـــراءات  الالتـــزام  الشـــخصية، 
اســـتقرار  أســـاس  هـــو  الصحيحـــة 

المواطـــن  وخدمـــة  العـــام  المرفـــق 
. بكرامـــة 

توجههـــا  التـــي  الرســـالة  ماهـــي 
مـــن  المتضرريـــن  للمواطـــنين 

؟ الإداريـــة  القـــرارات 
أؤكـــد لهـــم أن بـــاب القضـــاء الإداري 
مفتـــوح، وأن عليهـــم اســـتخدام الطـــرق 
ـــائل  ـــى وس ـــوء إل ـــدم اللج ـــة وع القانوني
ـــد  ـــاء الإداري وج ـــروعة القض ـــر مش غي
ــم مـــن أي تعســـف أو  ــة حقوقهـ لحمايـ

ـــون. ـــق القان ـــي تطبي ـــأ ف خط
ـــول  ـــذي ح ـــر التنفي ـــؤال للمدي ـــول س وح
ـــة  ـــم الإداري ـــه المحاك ـــذي تحتاج ـــا ال م

ـــا ؟ ـــوض بدوره للنه
ــدث  ــريعي يحـ ــم تشـ ــى دعـ ــاج إلـ نحتـ
ودعـــم  لعملنـــا،  المنظمـــة  القـــوانين 
ـــرية  ـــة البش ـــة التحتي ـــر البني ـــي يوف مال
فـــي  أكبـــر  واســـتثمار  والتقنيـــة، 
ــي،  ــول الرقمـ ــوادر والتحـ ــب الكـ تدريـ
سرـــالتنا  أداء  مـــن  نتمكـــن  حتـــى 

بأعلـــى كفـــاءة.
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بغداد تحتفي بـ “100 نون عراقي”ة: 
معرض كتاب يرفع صوت الإبداع المحلي

هوية عراقية خالصة
عراقيـــة”  نـــون   100“ شـــعار  يحمـــل 
دلالـــة علـــى تنـــوّّع الأصـــوات وثـــراء 
المشـــهد الثقافـــي العراقـــي. فالحـــدث 
م 

ّ
لا يقتصـــر علـــى بيـــع الكتـــب، بـــل يقـــدّ

منصـــة تحتفـــي بالكاتـــب العراقـــي، 
ـــدت  ـــي ول ـــال الت ـــاحة للأعم ـــح مس وتمن
ـــا  ـــة وتحدياته ـــة المحلي ـــم البيئ ـــن رح م

ــرى. ــئلتها الكبـ وأسـ
القائمـــون علـــى المعـــرض أكـــدوا أن 
ـــي،  ـــكل اعتباط ـــرح بش ـــم يُُط ـــعار ل الش
ـــة  ـــة عراقي ـــى نهض ّــز عل

ك�
ـــاء لير ـــل ج ب

فـــي عالـــم الكتابـــة والنشـــر، وفتـــح 
البـــاب أمـــام الجيـــل الجديـــد مـــن 
الكتـــاب، خصـــوصاً أولئـــك الذيـــن 
ـــة  ـــط زحم ـــم وس ـــق طريقه ـــون ش يحاول

ــي. ــاج الإقليمـ الإنتـ
زخم في الحضور… وعودة القرّّاء

الأولـــى للافتتـــاح،  اللحظـــات  منـــذ 
شـــهد المعـــرض تدفـــقاً كبيـــراً مـــن 
الـــزوار. يتجـــول الآلاف بين الأجنحـــة، 
العناويـــن  عـــن  يبحـــث  بعضهـــم 
الجديـــدة، وآخـــرون يقصـــدون توقيـــع 
ـــة  ـــات الثقافي ـــور الفعالي ـــب أو حض الكت

المصاحبـــة.
المشـــهد بـــدا وكأنـــه عـــودة للأيـــام 

العـــراق: فـــي  للقـــراءة  الذهبيـــة 
أدبـــاء  عـــائلات،  جامعـــات،  طلاب 
فـــي  يجولـــون  ونقـــاد  معروفـــون، 
ــال  ــى كرنفـ ــوّّل إلـ ــذي تحـ ــدث الـ الحـ

حقيقـــي. ثقافـــي 
دور النشر العراقية في الواجهة

ـّـزت هـــذه الـــدورة بحضـــور واســـع  تمي�
ـــت  ـــي احتل ـــة، الت ـــر العراقي ـــدور النش ل
عناويـــن  مـــت 

ّ
وقدّ لافتـــة،  مســـاحة 

والروايـــة،  الفلســـفة،  فـــي  جديـــدة 
والشـــعر،  السياســـي،  والفكـــر 

الاجتماعيـــة. والدراســـات 
ـــز المعـــرض هـــو  ولعـــل أهـــم مـــا مي�
ـــفين  ـــن لمؤل ـــن العناوي ـــلة م إطلاق سلس
ـــم  ـــدف لدع ـــادرة ته ـــن مب ـــباب، ضم ش
إلـــى  وإيصالهـــا  الجديـــدة  الأقلام 

الجمهـــور.
مشـــاركة شـــركة “كـــي” … التكنولوجيـــا 

تدخـــل قلـــب المشـــهد الثقافـــي
ولفـــت الأنظـــار فـــي المعـــرض حضـــور 
ـــاح  ـــي بجن ـــع الإلكترون ـــي للدف ـــركة ك ش
ـــة  ـــع الحديث ـــات الدف م خدم

ّ
ـــدّ ـــز ق ممي

خطـــوة  فـــي  النشـــر،  ودور  للـــزوار 
المتســـارع  الرقمـــي  التحـــوّّل  تعكـــس 

ــراق. ــل العـ داخـ
ــهيل  ــي تسـ ــهم فـ ــركة أسـ ــود الشـ وجـ

ــاط  ــر نقـ ــب عبـ ــراء الكتـ ــات شـ عمليـ
ّـل  ـ

ل�
ــا ق ــة، ممـ ــة منظمـ ــع إلكترونيـ دفـ

انســـيابية  مـــن  ورفـــع  الازدحـــام 
كمـــا  الأجنحـــة.  داخـــل  الحركـــة 
خدماتهـــا  “كـــي”  اســـتعرضت 
للقطـــاع  المخصّّصـــة  الجديـــدة 
الثقافـــي، بينهـــا حلـــول دفـــع لمعـــارض 
ــادرات  ــم مبـ ــات، ودعـ ــب والمكتبـ الكتـ
تشـــجيع القـــراءة عبـــر برامـــج الـــولاء 

. ت لتخفيضـــا ا و
ا 

ً
هـــذه المشـــاركة التقنيـــة أعطـــت بعـــدً

ــرة  ــخت فكـ ــرض، ورسّّـ ــا للمعـ ـ
ف�
مختل

الرقمـــي  والاقتصـــاد  الثقافـــة  أن 
ـــد  ـــروع واح ـــي مش ـــكاملا ف ـــن أن يت يمك
ـــة  ـــم صناع ـــر ويدع ـــة الزائ ـــزز تجرب يع

ًـا. ـ ــاب محلي� الكتـ
ـــة  ـــوارات ثقافي ـــة… وح ـــات موازي فعالي

ـــاخنة س
أرفـــف  مجـــرد  المعـــرض  يكـــن  لـــم 
ــة  ــات ثقافيـ ــن فعاليـ ــل تضمـ ــب؛ بـ كتـ

امتـــدت طـــوال اليـــوم، منهـــا:
مســـتقبل  عـــن  حواريـــة  جلســـات   •

العراقيـــة. الثقافـــة 
• أمسيات شعرية لجيلين مختلفين.

• ورش للكتابة والترجمة.
ـــة  مــرأة العراقي ـــش دور ال ـــدوات تناق • ن

ــح فــي العاصمــة بغــداد المعــرض 
ِ
فــي أجــواء ثقافيــة نابضــة بالحيــاة، افتُُتِ

الجديــد للكتــاب تحــت شــعار “100 نــون عراقيــة”، الحــدث الــذي تحــوّّل خلال 
ــاب ودور النشــر  ســاعات قليلــة إلــى نقطــة التقــاء واســعة بيــن القــرّّاء والكتّّ
والمهتميــن بالفكــر العراقــي المعاصــر. المعــرض، الــذي جــاء بهويــة محليــة 
كاملــة، ســعى لتســليط الضــوء علــى مئــة صــوت إبداعــي عراقــي فــي مجــالات 

الأدب والفكــر والفنــون الإنســانية.

12



ـــاب. ـــة الكت ـــي صناع ف
• حـــوارات حـــول النشـــر الإلكترونـــي 

ومســـتقبل ســـوق الكتـــاب.
المعـــرض  جعلـــت  الفعاليـــات  هـــذه 
ـــر منهـــا تجاريـــة،  ـــة أكث مســـاحة تفاعلي
الثقافـــة  أن  لفكـــرة  الاعتبـــار  عيـــد 

ُ
تُ

مشـــروع جماعـــي.
المرأة العراقية… حضور مضاعف

الشـــعار “100 نـــون عراقيـــة” حمـــل 
لـــدور  ـــا  تكريم� طياتـــه  فـــي  ـــا 

ً
أيضً

الأدب  فـــي  العراقيـــات  النســـاء 
فـــة. لثقا ا و

عبـــر  المبدعـــات  حضـــور  بـــرز 
ـــع،  ـــات توقي ـــدة، وجلس ـــدارات جدي إص
ـــالة  ـــدم سر ـــرض يق ـــدوات، وكأن المع ون
ـــة  ـــة العراقي ـــة الثقافي ـــا أن الهوي مفاده

لا تكتمـــل دون صـــوت الـــرأة.
تحديـــات  العـــراق…  فـــي  الكتـــاب 

د صمـــو و
التحديـــات  مـــن  الرغـــم  علـــى 
تكاليـــف  وارتفـــاع  الاقتصاديـــة 
الطباعـــة، فـــإن معـــرض “100 نـــون 
الكتـــاب  أن  ليؤكـــد  جـــاء  عراقيـــة” 
مـــا يـــزال حاضـــرًًا بقـــوّّة، وأن شـــغف 
العراقـــيين بالقـــراءة أكبـــر مـــن أي 

. ت عقبـــا
أصحـــاب دور النشـــر تحدثـــوا عـــن 
صعوبـــات الدعـــم والكلـــف، لكنهـــم 
ـــري  ـــال الجماهي ـــى أن الإقب ـــوا عل أجمع
ـــزال  ـــا ي ـــي م ـــاب الورق ـــن أن الكت يبره

فـــي قلـــب المشـــهد الثقافـــي.
صوت الشارع الثقافي

فـــي جولـــة قصيـــرة داخـــل المعـــرض، 
يمكـــن ســـماع عشـــرات الانطباعـــات:
الثقافـــة  ريحـــة  نشـــم  ر“جعنـــا 

” . لحقيقيـــة ا

ـــن  ـــر م ًــا أكب
ن�
ـــتحق مهرجا ـــراق يس “الع

هـــذا.”
الشـــباب  حضـــور  هـــو  “الجميـــل 

الجديـــدة.” وكتبهـــم 
هـــذه الآراء تختصـــر الـــزاج العـــام: 
للقـــراءة،  متعطشـــون  العراقيـــون 

حقيقيـــة. حاجـــة  ـــى  لب� والمعـــرض 
ــس  ــة” ليـ ــون عراقيـ ــرض “100 نـ ومعـ
مجـــرد فعاليـــة ثقافيـــة، بـــل سرـــالة بـــأن 
ــع  ــى جمـ ــادرة علـ ــزال قـ ــا تـ ــداد مـ بغـ
ـــاحة  ـــي مس ـــر ف ّــاع الفك

ن�
ـــدعين وص المب

واحـــدة. حـــدث يؤســـس لمرحلـــة جديـــدة 
ــاب،  ــارئ والكتـ ــل بين القـ ــن التفاعـ مـ
الثقافيـــة  الأصالـــة  بين  ويمـــزج 
أن  ليؤكـــد  الحديثـــة،  والتكنولوجيـــا 
ــزال  ــة لا يـ ــة العراقيـ ــتقبل الثقافـ مسـ

ا.
ً

ـــا ومشـــرقً
ً

نابضً
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ً
بغداد ترتفع عمودياً
 بينما بنيتها التحتية تهبط ... 
فق

ُ
تخطيط بلا أُ
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تشــهد بغــداد خلال الســنوات الأخيــرة طفــرة واســعة فــي البنــاء 
تتصاعــد  والعمــارات  والشــقق  المجمعــات  عشــرات  العمــودي؛ 
فــي الأحيــاء الســكنية القديمــة والحديثــة، بحثــاًً عــن حلــول لأزمــة 
الســكن التــي تضغــط علــى ســكان العاصمــة منــذ عقديــن. لكــن 
هــذا الصعــود الســريع لا يوازيــه صعــود فــي جاهزيــة البنــى التحتيــة، 
بــل العكــس تمامــاًً؛ فالشــوارع تختنــق، وشــبكات الميــاه والصــرف 
تعانــي، والأحيــاء تفقــد هويتهــا المعماريــة، فيمــا ترتفــع أســعار 

البيــع إلــى مســتويات غيــر مســبوقة.

ــرة  ــد الظاه ــق، نرص ــذا التحقي ــي ه ف
مــن داخــل الأحيــاء المتأثــرة، ونعــرض 
الخدميــة  والجهــات  الــوزارات  آراء 
ســؤال  عــن  لنجيــب  والمواطــنين، 
أن  لبغــداد  يمكــن  هــل  مركــزي: 
العمــودي…  التوســع  هــذا  تســتوعب 

الأســفل؟ فــي  تنهــار  أن  دون 
عمارات تصعد… وشوارع تضيق

فــي مناطــق الكــرخ والرصافــة، ترتفــع 
متســارع،  بشــكل  الطابقيــة  الأبنيــة 
طوابــق   10 أو   8 إلــى  يصــل  بعضهــا 
إلا   

ً
أصلاً صمََّــم 

ُ
تُ لــم  أحيــاء  فــي 

ــي  ــاريع، الت ــذه المش ــة. ه ــوت أرضي لبي
ــرة،  ــع صغي ــى قط ــام عل ق

ُ
ــا تُ ــباً م غال

مئــات  وتضيــف  الأرصفــة،  تبتلــع 
دون  واحــدة  منطقــة  إلــى  الســكان 
توســعة موازيــة فــي الشــوارع أو بنــى 

الخدمــات.
يقــول )أبــو ســيف(، ســائق أجــرة منــذ 

15 عــاماً:
مــن  جــزء  صــارت  الزحمــة  “اليــوم 
يوميــة المواطــن… مــو لأن الســيارات 
هوايــة، بــل لأن الأحيــاء صــارت تضــخ 

ــل.” ــا تتحم ــر مم ــر أكث بش
 الماء… أول الضحايا

ــا  ــداد م ــي بغ ــرب ف ــاه الش ــبكات مي ش
قديمــة  خطــوط  علــى  تعتمــد  تــزال 
ــط،  ــاض الضغ ــن انخف  م

ً
ــي أصلاً تعان

وانقطــاع  الفاقــد،  نســب  وارتفــاع 
التيــار الكهربائــي الــذي يعرقل تشــغيل 

المحطــات.

ــاه أقــل مــع كل  مســاكن جديــدة… ومي
ــقة،  ــم 40 أو 60 ش ــدة تض ــارة جدي عم
الخطــوط  علــى  الطلــب  يتضاعــف 
تؤكــده  مــا  هــذا   .

ً
أصلاً الضعيفــة 

مهندســة فــي وزارة الإســكان، تقــول:
لا“ يمكــن تحميــل الشــبكة أكثــر مــن 
تحتــاج  الخطــوط  توســعة  طاقتهــا. 
. البنــاء أســرع بكثيــر مــن 

ً
وقــتاً وتمــويلاً

التطويــر.”
عــن  فيتحدثــون  المواطنــون  أمــا 
الماء،  ضغــط  فــي  واضــح  انخفــاض 

العلــيا.  الطواــبق  ــفي  خــصوصاً 
تقــول أم تبــارك، التــي تســكن قــرب 
مشــروع طابقــي جديــد:   “الماء يوصلنــا 
يــوم ويــومين لأ… وبعــد منتصــف الليــل 

فقــط.”
تحــت  تختنــق  شــبكة  المجــاري…   

ض ر لأ ا
الصحــي  الصــرف  خطــوط  أغلــب 
قبــل  أنشــئت  بغــداد  أحيــاء  فــي 
بكثيــر  أقــل  ســكاني  لحجــم  عقــود، 
ــاء  ــع البن ــع توس ــد الآن. وم ــن المتواج م
تواجــه  الشــبكات  باتــت  العمــودي، 

.
ً
هــائلاً ضغــطاً 

انسدادات وفيضانات موسمية
توضــح دائــرة العلاقــات فــي أمانــة 
تعــد  لــم  “الاختناقــات”  أن  بغــداد 
بــل  فقــط،  بالأمطــار  مرتبطــة 
بالتصريــف اليومــي المرتفــع لســكان 
يضيفــون  الذيــن  الجديــدة،  الأبنيــة 
إلــى  المســتهلكة  الميــاه  مــن  أطنــاناً 

خطــوط قديمــة غيــر قابلــة للتمــدد.
التــي شــهدت مشــاريع  فــي المناطــق 
البلاغــات  تــزداد  كثيفــة،  عموديــة 
ــاه  ــودة المي ــاري وع ــداد المج ــول انس ح
الثقيلــة إلــى البيــوت بعــد الأمطــار.

ــة  ــي الصيان ــلين ف ــيين العام ــد الفن أح
ــت  ــة بي ــدم مئ ــد يخ ــط واح ــول: “خ يق
ــارتين كل  ــدم عم ــوم يخ ــي… والي أرض

ــقة!” ــة ش ــا مئ ــدة بيه وح
تتنفــس  مدينــة  والمــرور…  الطــرق 

بــة بصعو
ــع  ــن أن التوس مـرور م ــة ال ــكو مديري تش
مــرور  حركــة  معــه  يجلــب  العمــودي 
مضاعفــة دون وجــود مواقــف نظاميــة. 
بنــى علــى 

ُ
العمــارات الجديــدة غالــباً تُ

الســكان  قطعــة صغيــرة، مــا يجعــل 
علــى  ســياراتهم  ركــن  إلــى  يلجــؤون 
الفرعيــة  الشــوارع  فــي  أو  الأرصفــة 

الضيقــة.
منطقة بلا مواقف = منطقة مشلولة

دائــم،  ازدحــام  هــي  النتيجــة 
التجاريــة  المناطــق  فــي  خصــوصاً 
والســكنية المختلطــة. ومــع ارتفــاع عــدد 
ــة  ــزداد الحاج ــي، ت ــي كل ح ــكان ف الس
)أســواق،  إضافيــة  خدمــات  إلــى 
يزيــد  مــا  مــدارس(،  صيدليــات، 
ــق دورة اختنــاق  حركــة المركبــات ويخل

. ة مســتمر
البيئة… خسائر غير مرئية

التوســع  أن  مــن  البيئــة  وزارة  ر 
ّ
حــذّ

ُ
تُ

العمــودي غيــر المخطََّــط يــؤدي إلــى 
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الميــاه  مــوارد  علــى  كبيــر  ضغــط 
التلــوث. معــدلات  ويرفــع  والطاقــة، 
حيــث  الخضــراء  المســاحات  غيــاب 
جعــل  متــاح  متــر  كل  علــى  البنــاء 
ــق  ــد الحدائ ــاء تفق ــن الأحي ــد م العدي
الضروريــة  والفراغــات  الخاصــة 
لتجديــد الهــواء، مــا يزيــد الحــرارة 
ويقلــل جــودة الحيــاة. كمــا أن محطــات 
الرفــع الصغيــرة وخزانــات الصــرف 
غيــر المطابقــة تتحــول إلــى مصــادر 

راقــب جيــداً.
ُ

تلــوث إذا لــم تُ
الخدمــات  مطرقــة  بين  المواطــن 

الأســعار وســندان 
ــف  ــات، يق ــور الخدم ــب تده ــى جان إل
المواطــن أمــام أزمــة أخــرى: الــغلاء 

الهائــل لوحــدات البيــع.
المتــر فــي بعــض المجمعــات الحديثــة 
الدخــل  ذوي  قــدرات  أحيــاناً  تجــاوز 
المتوســط، بينمــا ظلــت أســعار الشــقق 
فــي بغــداد أعلــى مــن متوســط القــدرة 

الشــرائية للســكان.
يقول )علي – موظف(:

“تــره مــو بــس الزحــام والمجــاري… 
 مــا نكــدر نشــتري. الشــقق 

ً
إحنــا أصلاً

أســعارها طــارت، والمشــاريع الحكومية 
مــا تســد الحاجــة.”

 فقدان الهوية العمرانية
ــوت  ــدم بي ــبب ه ــداد بس ــه بغ ّـر وج تغي�
ــة  ــارات تجاري ــتبدالها بعم ــة واس تراثي
ــق  ــريع خل ــول الس ــذا التح ــكنية. ه وس
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فجــوة بين ذاكــرة المدينــة ومشــهدها 
ــي. الحال

يقول باحث في التراث العمراني:
روحهــا.  مــن  جــزءاً  تفقــد  “بغــداد 
بــل  حجــر،  مجــرد  ليســت  العمــارة 
ــة  ــوّّه المدين ــة يش ــاء بلا رؤي ــخ. البن تاري

الطويــل.” المــدى  علــى 
 أين تقف الوزارات من كل هذا؟

*أمانة بغداد:
تقــول إنهــا تعمــل علــى تطويــر شــبكات 
الصــرف والماء، وفتــح شــوارع جديــدة، 
البنــاء  “وتيــرة  بــأن  تعتــرف  لكنهــا 

ــاريع”. ــرة المش ــن وتي ــر م ــرع بكثي أس
* وزارة الإكسان والإعمار:

ــي  ــع الأفق ــرورة التوس ــى ض ــدد عل تش
لتخفيــف  جديــدة  مــدن  خلال  مــن 
ــد  ــا تؤك ــة، لكنه ــن العاصم ــط ع الضغ
العمــودي  لــون 

ّ
يفضّ “المســتثمرين  أن 

ــح”. ــه أرب لأن
* وزارة البيئة:

تحــذر مــن “تلــوث مســتقبلي” فــي حــال 
أثــر  دراســات  بلا  البنــاء  اســتمرار 

ــي. بيئ
* المرور:

بتوفيــر  المطوريــن  بإلــزام  تطالــب 
مواقــف متعــددة الطوابــق قبــل منــح 

البنــاء. رخــص 
الأسباب… كيف وصلنا إلى هنا؟

تنفيــذ  علــى  الرقابــة  ضعــف   •
. ت طا ا شــتر لا ا

دراســات  دون  بنــاء  رخــص  منــح   •
. ميــة خد

• غياب التخطيط الشامل للأحياء.
والربــح  الســكن  أزمــة  ضغــوط   •

الســريع. التجــاري 
ــة  ــوزارات مــع الأمان • عــدم تنســيق ال

ــة. ــس المحلي والمجال
 إلى أين تتجه بغداد؟

البنــاء  أن  علــى  يجمعــون  الخبــراء 
العمــودي ليــس خطــأ بحــد ذاتــه، لكنــه 
يتحــول إلــى أزمــة إذا تــم بلا تخطيــط. 

ــة ــول واقعي ــوم هو:حل ــوب الي المطل
أي  ربــط  الحلــول هــو  اهــم  مــن بين 
رخصــة بنــاء بدراســة شــاملة عــن الماء 
ــن  ــزام المطوري ــرق وإل ــاري والط والمج
ــات  ــات ومحط ــف وخزان ــاء مواق بإنش

ــة. ــع خاص رف
فــي  الصــرف  شــبكات  تحديــث  و 

الأحيــاء ذات الكثافــة العاليــة والتوســع 
البنيــة  ذات  الجديــدة  المــدن  فــي 
البيــوت  التحتيــة الجاهــزة و حمايــة 
ــط. ــر المنضب ــدم غي ــن اله ــة م التراثي
ــة  ــماء مليئ ــو س ــوم نح ــداد الي ــه بغ تتج
بالعمــارات، لكنهــا مــا تــزال تقــف على 
وبينمــا  الخدمــات.  مــن  هشــة  أرض 
يبحــث النــاس عــن شــقة لائقة للســكن، 
مــا تــزال المؤسســات تبحــث عــن خطــة 

ــع. ــذا التوس ــم ه تلائ
ــتطيع  ــل تس ــوحاً: ه ــؤال مفت ــى الس يبق
بغــداد أن تكــون مدينــة عموديــة بلا أن 

ــت الأرض؟ ــا تح ــع ثمنه تدف
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تنظـــم  الجديـــدة  الغرامـــات  فهـــل 
تحولـــت  أنهـــا  أم  حـــقاً؟  الشـــارع 
اســـم  تحـــت  اقتصـــادي  عـــبء  إلـــى 

؟ ” م لنظـــا ا “
منظومـــة  الشـــوارع…  كاميـــرات 

تكتمـــل لـــم  حضاريـــة 
لا أحـــد يختلـــف علـــى أهميـــة الكاميـــرات 
ودورهـــا فـــي الحـــد مـــن المخالفـــات، 
التجـــاوزات  تقليـــل  فـــي  أســـهمت  إذ 
ـــير  ـــارة أو الس ـــع الإش ـــل قط ـــرة مث الخط

ــاه. عكـــس الاتجـ
لكـــن مختـــصين فـــي هندســـة الـــرور 
يـــرون أن اعتمـــاد الكاميـــرات وحـــده 
ــوارع  ــض الشـ ــت بعـ ــا دامـ ــي، مـ لا يكفـ
تعانـــي نقـــص العلامـــات الإرشـــادية، 
المســـارات،  فـــي  التخطيـــط  وســـوء 
ــود  ــدم وجـ ، وعـ

ً
ــيلاً ــارة لـ ــف الإنـ وضعـ

عـــدادات زمنيـــة عنـــد الإشـــارات.
غيـــاب هـــذه المتطلبـــات يجعـــل مـــن 
ـــا  ـــة، لكنه ـــة دقيق ـــرات أداة مراقب الكامي

ــماً. ــة دائـ ــت عادلـ ليسـ
يتحـــول  الغرامـــات… رادع  مضاعفـــة 

إلـــى عـــبء

أكثـــر مـــا يثيـــر الجـــدل بين الســـائقين هـــو 
ـــا  ـــات، ومضاعفته ـــغ الغرام ـــاع مبال ارتف
فـــي حـــالات بســـيطة، مـــا يجعـــل المواطـــن 
ــيلة  ــد وسـ ــم تعـ ــة لـ ــأن العقوبـ ــعر بـ يشـ

للتقويـــم، بـــل أصبحـــت عبـــئاً مالـــياً.
صوت السائقين

ـــذ 12  ـــرة من ـــائق أج ـــرار، س ـــو ك ـــول أب يق
ـــاماً: ع

ـــون  ـــس تك ـــة… ب ـــد الغرام ـــو ض ـــا م »إحن
ــدة  ــة وحـ ــوم غرامـ ــدرة. اليـ حســـب القـ
تعـــادل مدخـــول يـــوم كامـــل!« وتضيـــف 

إحـــدى الســـائقات:
وماكـــو  تـــبين،  مـــا  بالليـــل  »الإشـــارة 
عـــداد. نخـــاف نوقـــف بنـــص التقاطـــع، 

وإذا عبرنـــا فجـــأة تنـــزل غرامـــة.«
ـــل  ـــي توصي ـــل ف ـــكو شـــاب يعم بينمـــا يش
واحـــدة  “غرامـــة  أن  مـــن  الطلبـــات 
كامـــل”،  يـــوم  شـــغل  تلغـــي  ممكـــن 
المزدحمـــة  المناطـــق  فـــي  خصـــوصاً 
ـــكل  ـــارات بش ـــر المس ـــره لتغيي ـــي تضط الت

اضطـــراري.
موقـــف الـــرور… الغرامـــات ضـــرورة 

للسلامـــة

ــد أن  ــرور يؤكـ ــة الـ ــي مديريـ ــدر فـ مصـ
الغرامـــات ليســـت لجمـــع الأمـــوال، بـــل 
للحـــد مـــن الفوضـــى التـــي أدت إلـــى 

آلاف الحـــوادث ســـنوياً.
ويضيـــف:  »المواطـــن الـــذي يعـــرف أن 
ــغاً  ــه مبلـ ــارة تكلفـ ــع الإشـ ــة قطـ مخالفـ
كبيـــراً ســـيلتزم حكـــماً. الـــردع هنـــا 

ضـــرورة، لا خيـــاراً.«
وعنـــد الســـؤال عـــن ارتفـــاع المبالـــغ، 
“الظـــروف  بـــأن  المصـــدر  يعتـــرف 
لكنـــه   ،”

ً
فـــعلاً صعبـــة  الاقتصاديـــة 

وفـــق  يأتـــي  القـــرار  أن  إلـــى  يشـــير 
معاييـــر دوليـــة تعتمـــد علـــى خطـــورة 

المخالفـــة.
القانونيـــون… الـــردع يجـــب ألا يتحـــول 

إلـــى اســـتنزاف
ــة  ــدون أن الغرامـ ــون يؤكـ ــراء القانـ خبـ
ـــلوك  ـــي مفهومهـــا يجـــب أن تقـــوم الس ف
أن  ويـــرون  المواطـــن.  ترهـــق  أن  لا 
ارتفـــاع الغرامـــات دون وجـــود نظـــام 
ـــرة  ـــد الفك ـــري يُُفق ـــي أو تحذي ـــذار أول إن

عدالتهـــا.
هـــي  القانونيـــة  المقترحـــات  إحـــدى 

الغرامات المرورية
 بين الردع والمبالغة
 كاميرات بغداد تراقب
 والمواطن يدفع الثمن

فــي  ملحوظــا�  توســعا�  بغــداد  تشــهد 
نشــر كاميــرات المراقبــة علــى الشــوارع 
ــة  والتقاطعــات بوصفهــا خطــوة حضاري
لتنظيــم المــرور وتخفيــف الحــوادث. لكــن 
ارتفــاع  ترافــق مــع  التقنــي  التطــور  هــذا 
كبيــر فــي الغرامــات، بعضهــا وصــل إلــى 
مبالََغــاًً  المواطــن  يعتبرهــا  مســتويات 
بيــن  واضحــاًً  انقســاماًً  خلــق  مــا  فيهــا، 
وبيــن  للــردع،  ضــرورة  فيهــا  يــرى  مؤيــد 
يثقــل  ماديــاًً  عبئــاًً  يعتبرونهــا  ســائقين 

اليوميــة. حياتهــم 
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المتدرجـــة؛  الغرامـــة  نظـــام  اعتمـــاد 
ــل،  ــا أقـ ــون مبلغهـ ــى يكـ ــة الأولـ المخالفـ
وتـــزداد عنـــد التكـــرار، إضافـــة إلـــى 
منـــح تخفيـــض كبيـــر لـمـن يســـدد خلال 
ـــول  ـــو معم ـــا ه ـــددة، كم ـــة مح ـــرة زمني فت

بـــه فـــي كثيـــر مـــن الـــدول.
ويشـــدد المختصـــون علـــى ضـــرورة أن 
ـــل  ـــة بالدخ ـــة مقارن ـــغ الغرام ـــاس مبل يُُق
ـــي  ـــة لا تراع ـــر ثابت ـــق معايي ـــام، لا وف الع

الوضـــع المعيشـــي.
ــع  ــارم… وواقـ ــام صـ ــون بين نظـ مواطنـ

مـــروري متعـــب
بين الازدحـــام الشـــديد، وســـوء تخطيـــط 
بعـــض التقاطعـــات، وغيـــاب العلامـــات 
الواضحـــة، يجـــد الســـائق نفســـه أحيـــاناً 
يدفعـــه  “اضطـــراري”  موقـــف  فـــي 
ـــة  ـــرعة قليل مــرور بس ـــار أو ال ـــاوز المس لتج
عبـــر إشـــارة صفـــراء، ليتفاجـــأ بعدهـــا 

بغرامـــة كبيـــرة.
الشـــاحنات  ســـائقي  أحـــد  ويقـــول 

: ة لصغيـــر ا
ـــا  ـــك… إم ـــط علي ـــة تضغ ـــرات الزحم »م
ـــرا  ـــي وراك. الكامي ـــدم الل ـــي أو تص تمش

واقـــع  هـــو  بـــس  مخالفـــة،  تعتبـــره 
مفـــروض علينـــا.«

أين يقع الخلل؟
المتابعـــة الميدانيـــة وشـــكاوى الســـائقين 

تكشـــف عـــدداً مـــن الثغـــرات، منهـــا:
ـــع  ـــي مواق ـــادية ف ـــات الإرش ـــف اللوح ضع

عديـــدة.
إنـــارة غيـــر كافيـــة عنـــد التقاطعـــات 

.
ً
ــيلاً لـ

ازدحـــام يدفـــع الســـائق إلـــى تغييـــر 
المســـار قســـراً.

فـــي  الزمنيـــة  العـــدادات  غيـــاب 
. ت ا ر شـــا لإ ا

ــداد  ــد السـ ــض عنـ ــود تخفيـ ــدم وجـ عـ
ــر. المبكـ

مـــع  تتناســـب  لا  غرامـــات  مبالـــغ 
الدخـــل. متوســـط 

ـــام  ـــل النظ ـــة تجع ـــل مجتمع ـــذه العوام ه
ـــى مراجعـــة شـــاملة، لا إلغـــاءًً،  بحاجـــة إل
ـــاق. ـــردع دون إره ـــق ال ـــل إصلاحاً يحق ب

كيف يمكن تطوير المنظومة؟
يـــرى مختصـــون أن الحلـــول العمليـــة 

ممكنـــة، ومنهـــا:

وضـــع لوحـــات واضحـــة وكبيـــرة قبـــل كل 
كاميـــرا.

ضـــة، وتـــدرج 
ّ
اعتمـــاد غرامـــة أولـــى مخفّ

تصاعـــدي للمخالـــفين المتكرريـــن.
توفيـــر تخفيـــض كبيـــر عنـــد الدفـــع 

ســـاعة.  72–48 خلال 
تحسين إنارة الإشارات والتقاطعات.

تمنـــع  زمنيـــة  عـــدادات  إضافـــة 
ارلاتبـــاك نشـــر تقاريـــر شـــهرية حـــول 
لتعزيـــز  انتشـــاراً  الأكثـــر  المخالفـــات 
الوعـــي الغرامـــات المروريـــة جـــزء مـــن 
نظـــام حضـــاري يهـــدف لحمايـــة الأرواح 
ـــوة  ـــرات خط ـــوارع. والكامي ـــم الش وتنظي

ــة. ــث العاصمـ ــي تحديـ ــة فـ مهمـ
يكتمـــل  لا  الحضـــاري  النظـــام  لكـــن 
إلا بالعدالـــة، والعدالـــة لا تتحقـــق دون 
تـــوازن بين الـــردع والرحمـــة، بين حمايـــة 

ــم. ــال كاهلهـ ــدم إثقـ ــاس… وعـ النـ
الجهـــات  ملعـــب  فـــي  الكـــرة  تبقـــى 

: لمعنيـــة ا
بصيغتهـــا  الغرامـــات  تســـتمر  هـــل 
عيـــد 

ُ
تُ الحاليـــة، أم تخضـــع لمراجعـــة 

فقدهـــا؟ ثقـــة  للمواطـــن 
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تحقيق علمي مدعوم بالأدلة 
حول العلاقة المفارِِقة بين الدخل، والسعادة الذاتية، 

وعلم الأعصاب الخاص بالمتعة والإدمان

بقلم د.محمد الساعدي استشاري الطب النفسي \ لندن

حكايتان لعالََمين عاطفيََّين
تُعََُــدّّ هــذه إحــدى أكثــر مفارقــات الحيــاة الحديثــة ثباتــاًً: فالكثيــر 
مســتويات  عــن  يبلغــون  المحــدود  الدخــل  أصحــاب  مــن 
عاليــة مــن الرضــا عــن الحيــاة، والــدفء الاجتماعــي، والمرونــة 
النفســية، بينمــا يصــف آخــرون يعيشــون فــي رفاهيــة وراحــة 

شــعورهم بالفــراغ، والإرهــاق، والتعاســة.
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الافتراضـــات   
ّ

تهـــزّ المفارقـــة  هـــذه 
الرفـــاه  يصنـــع  مـــا  حـــول  الشـــائعة 
ــط  ــه، يخلـ ــت ذاتـ ــي الوقـ ــي. وفـ النفسـ
المجتمـــع بين المتعـــة والســـعادة—بينما 
كليهمـــا   

ّ
أنّ الأعصـــاب  علـــم  يوضـــح 

ـــي  ـــذرياً ف ـــة ج ـــن أنظمـــة مختلف ـــع م ينب
ـــان  ـــى الإدم ـــرة عل ـــار كبي ـــع آث ـــاغ، م الدم

النفســـية. والصحـــة 
ــس  ــم النفـ ــف علـ ــال يستكشـ ــذا المقـ هـ
الاجتماعـــي- الطيـــف  ـــي 

ف
طر� وراء 

ـــز  يمي� الـــذي  والعلـــم  الاقتصـــادي، 
الســـعادة عـــن المتعـــة، وأســـباب أن يكـــون 
ـــراً  ـــس—أو فقي ـــه تعي ـــياً لكن ـــان غن الإنس
لكنـــه ثـــري مـــن الناحيـــة العاطفيـــة.

علم نفس الفقراء السعداء
1.1. الســـعادة ترتبـــط بالتوقعـــات لا 

بالتملـــك.
ـــد  ـــن بعي ـــذ زم ـــس من ـــاء النف ـــظ علم لاح
يملكـــه  بمـــا  تتحـــدد  لا  الســـعادة   

ّ
أنّ

الإنســـان، بـــل بمقـــدار مـــا يتوافـــق مـــا 
ــوم  ــذا المفهـ ــه. هـ ــا يتوقعـ ــع مـ ــه مـ يملكـ
- المرتبـــط بنظريـــات نقطـــة التـــوازن 
 ,Brickman & Campbell( ـــف  والتي�ك
1971( - يشـــرح لماذا لا تزيـــد الســـعادة 
بزيـــادة الدخـــل بعـــد تلبيـــة الحاجـــات 

الأساســـية.
غالـــباً مـــا يمتلـــك أصحـــاب الـــوارد 

المحـــدودة:
توقعـــات ماديـــة منخفضـــة، تقديـــراً 
امتنـــاناً  البســـيطة،  للأشـــياء  أكبـــر 

للاســـتقرار. متزايـــداً 
ـــل  ـــة، يظ ـــات واقعي ـــى التوقع ـــا تبق وعندم
ــدي”  ــا لـ ــده” و “مـ ــا أريـ ــارق بين “مـ الفـ

—ممـــا يخلـــق ظـــروف الرضـــا.
ً
ضئيلاً

1.2. روابـــط اجتماعيـــة أقـــوى ورأس 
ــر ــي أكبـ ــال اجتماعـ مـ

تتمتـــع المجتمعـــات منخفضـــة الدخـــل 
غالـــباً بدرجـــة عاليـــة مـــن التلاحـــم 
الاجتماعـــي، لاعتمـــاد أفرادهـــا علـــى 

بعضهـــم البعـــض عاطفـــياً وعملـــياً.
أن  باســـتمرار  الدراســـات  ظهـــر 

ُ
وتُ

ـــل  ـــى الدخ ـــوق عل ـــة تتف ـــات الوثيق العلاق
ــدى  ــة الـ ــعادة طويلـ ــؤ بالسـ ــل تنبـ كعامـ

.)2002  ,Diener & Seligman(
ــات :  ــذه المجتمعـ ــص هـ ــمل خصائـ وتشـ
صداقـــات أعمـــق، تجمعـــات اجتماعيـــة 
قـــوياً،   

ً
متبـــادلاً اعتمـــادا  متكـــررة، 

هـــذه  مشـــتركة،  حياتيـــة  صعوبـــات 
العناصـــر تدعـــم المرونـــة والانتمـــاء - 
ــعادة. ــيتان للسـ ــان أساسـ ــا ركيزتـ وهمـ

1.3. معنى يُُولد من المعاناة
 

ّ
ــأنّ ــكل )1959( بـ ــور فرانـ ــادل فيكتـ جـ
المعنـــى ينشـــأ مـــن مواجهـــة المعانـــاة 

الحتميـــة وتجاوزهـــا.
الدخـــل  ذوي  مـــن  للكثيـــر  وبالنســـبة 
نتـــج التحديـــات اليوميـــة :

ُ
المحـــدود، تُ

واضحـــة  أدواراً  شعوراً بالهدف،	
اً  يـــر تقد داخل الأسرة أو المجتمع،	

صغـــر. مهمـــا  للتقـــدم 
ــل  ــو العامـ ــس الراحة—هـ ــى - وليـ المعنـ
طويلـــة  بالســـعادة  ارتبـــاطاً  الأكثـــر 

الـــدى.
1.4. الامتنان كحاجز نفسي واقٍٍ. 

مماسرـــة  أن  الأبحـــاث  ظهـــر 
ُ

تُ
خلال  مـــن  الرفـــاه  تزيـــد  الامتنـــان 
ــة  ــة والمرونـ ــف الإيجابيـ ــز العواطـ تعزيـ
 Emmons &( الحيـــاة  عـــن  والرضـــا 

.)2003  ,McCullough
ولـــدى مـــن يملكـــون القليـــل مـــادياً، 
يصبـــح الامتنـــان غالـــباً نمـــطاً ذهنـــياً 
ــي  ــتقرار العاطفـ ــم اسلاـ ــخاً، يدعـ راسـ

والرضـــا.
مفارقة الأغنياء التعساء

2.1. عجلـــة المتعـــة : عندمـــا لا يكفـــي 
ــد المزيـ

إن  المتعـــة”  “عجلـــة  نظريـــة  تقـــول 
ـــة  ـــع الرفاهي ـــرعة م ـــف بس ـــان يتكي الإنس
ـــي  ـــتوى عاطف ـــى مس ـــود إل ـــة، ويع والراح
 ,Brickman & Campbell( محايـــد 
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.)1971
لذا يعاني الأثرياء غالباً من :

حمـــاس مؤقـــت بعـــد الحصـــول علـــى 
ـــى  ـــؤدي إل ـــريع ي ّــف س ـــد، تي�ك ـــيء جدي ش
ــي  ــتمرة فـ ــة مسـ ــا، رغبـ ــع الرضـ تراجـ
ـــد 

ل�
يو وهـــذا  والإنجـــاز،  “التحديـــث” 

ــراغ. ــق والفـ القلـ
للتوقعـــات  النفســـي  العـــبء   .2.2
الاجتماعيـــة  المكانـــة  ترفـــع  العاليـــة، 
بشـــكل  التوقعـــات  ســـقف  المرتفعـــة 
صـــراع  إلـــى  يـــؤدي  ممـــا  مرهـــق، 

داخلـــي.
ظهـــر الأبحـــاث أن أصحـــاب الوضـــع 

ُ
وتُ

ــر  ــع أكثـ ــادي المرتفـ الاجتماعي-الاقتصـ
ــدة  ــق، والوحـ ــاب، القلـ ــة للاكتئـ عرضـ

.)2002  ,Luthar & Becker(

ـــة،  ـــعادة دائم ـــمل : س ـــراء تش ـــات الث توقع
ــة  ــة اجتماعيـ ــاحاً متصاعـــداً، مكانـ نجـ

مميـــزة.
ــم : “أملـــك كل  ــؤال المؤلـ ــؤدي للسـ ــا يـ مـ
ســـعيداً…  يجعلنـــي  أن  يُُفتـــرض  مـــا 

فلمـــاذا لســـت كذلـــك؟”
2.3. العزلة وفقدان الأصالة

بزيـــادة  الدخـــل  ارتفـــاع  يرتبـــط 
أيـــضاً  يرتبـــط  ولكنـــه  اسلاـــتقلالية، 
الاجتماعيـــة  العزلـــة  مـــن  بمزيـــد 

.)2021  ,.Dreier et al(
 : تعقيـــداً  أكثـــر  العلاقـــات  وتصبـــح 
الشـــك  اسلاـــتغلال،  مـــن  الخـــوف 
ــة  ــافة عاطفيـ ــودة، مسـ ــدق الـ ــي صـ فـ
ـــي ،  ـــط المجتمع ـــي التراب ـــص ف ـــر، نق أكب
والعزلـــة، كمـــا تقـــول الأبحـــاث، خطيـــرة 

علـــى الصحـــة مثـــل تـــدخين 15 ســـيجارة 
ــياً. يومـ

لا  الإنجـــاز  علـــى  مبنيـــة  هويـــة   .2.4
الوجـــود

 : يعتمـــد الكثيـــر مـــن الأثريـــاء علـــى 
الإنتاجيـــة، النجـــاح المهنـــي، الرمـــوز 
الاجتماعيـــة .. فتصبـــح هويتهـــم هشـــة، 
وتحتـــاج إلـــى تأكيـــد خارجـــي دائـــم 
ومـــع غيـــاب الأســـاس العاطفـــي، يتحـــول 
شـــترى بالإنجـــاز 

ُ
الهـــدف إلـــى ســـلعة تُ

ـــار. ـــعور بالع ـــاق والش ـــه الإره ـــاركاً ورائ ت
ـــي  ـــز عصب ـــة : تميي ـــل المتع ـــعادة مقاب الس

ـــي - كيميائ
غالـــباً مـــا يُُســـتخدم مفهومـــا الســـعادة 
والمتعـــة بالتبـــادل، لكـــن العلـــم يوضـــح 

اختلافهمـــا جـــذرياً.
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3.1. علم السعادة
بنـــى 

ُ
الســـعادة حالـــة طويلـــة الـــدى تُ

علـــى: الرضـــا، اسلاـــتقرار، الترابـــط 
بالســـيروتونين  ترتبـــط  الاجتماعـــي. 
نـــاقلان  وهمـــا   - والأوكســـيتوسين 

والتواصـــل. الهـــدوء  يعـــززان 
تـــدوم،  ببـــطء،  تنمـــو  خصائصهـــا: 
غيـــر إدمانيـــه، تعتمـــد علـــى العلاقـــات 

والهـــدف
3.2. علم المتعة

المتعـــة شـــعور قصيـــر الـــدى ينشـــأ مـــن 
 Berridge( تحفيـــز مســـارات الدوبـــامين

.)2008 ,& Kringelbach
ـــاز،  ـــام، الإنج ـــا : الطع ـــمل مصادره وتش
ـــدرات. ـــس، المخ ـــار، الجن ـــوق، القم التس

عاليـــة  الـــزوال،  س	ـــريعة  وهي:
ـــب 

ل�
تتط للإدمـــان،  قابلـــة  الاندفـــاع، 

مســـتمراً. تحفيـــزاً 
تحـــل  أن  للمتعـــة  يمكـــن  لا  لماذا   .3.3

محـــل الســـعادة
المتعة = الرغبة

السعادة = الوجود
الدوبامين يخلق الاشتهاء.

السيروتونين يخلق الاتزان.
ــن  ــة مـ ــان للمتعـ ــعى الإنسـ ــا يسـ وعندمـ
ــدر  ــان، الخـ ــر : الإدمـ ــعادة تظهـ دون سـ

ــاب ــق، الاكتئـ ــي، القلـ العاطفـ
الإدمـــان : انهيـــار الســـعادة تحـــت ثقـــل 

المتعـــة.
الإدمـــان هـــو الشـــكل المتطـــرف لمطـــاردة 

ـــى حســـاب الســـعادة. المتعـــة عل
4.1. اختطاف الدوبامين

الإدمانـــي  والســـلوك  الـــواد  ـــز 
ف�
ح

ُ
تُ

 Koob &( الدوبـــامين بشـــكل مفـــرط
إلـــى: يـــؤدي  ممـــا   ،)2016  ,Volkow
ـــاء  ـــتقبلات، انطف ـــية المس ـــف حساس ضع
اشـــتداد  الطبيعيـــة،  المكافـــآت  متعـــة 
الرغبـــة .. فتتحـــول المتعـــة إلـــى معانـــاة.
والعلاقـــات  المعنـــى  تـــآكل   .4.2

ر ا سلاـــتقر  ا و
ـــر الأســـس التـــي تقـــوم  الإدمـــان يدم�
عليهـــا الســـعادة : تدهـــور العلاقـــات، 
إهمـــال  الـــذات،  احتـــرام  تـــآكل 
الحيـــاة  انحســـار  المســـؤوليات، 

ضيقـــة. دائـــرة  إلـــى  العاطفيـــة 
4.3. تحول المتعة إلى ألم

مـــع الوقـــت، يـــؤدي فـــرط التحفيـــز 
الخجـــل،  الاكتئـــاب،  القلـــق،  إلـــى: 
فقـــدان الســـيطرة، ويتحـــول الدمـــاغ 

ـــة  ـــى محاول ـــأة إل ـــن المكاف ـــث ع ـــن البح م
النجـــاة مـــن الانســـحاب.

ـــعادة  ـــي الس ـــر ف ـــروة والفق ـــر الث لماذا تؤث
ـــة ـــرق متعاكس بط

الفقـــراء الســـعداء يتمتعـــون بــــ : توقعـــات 
قويـــة،  مجتمعيـــة  روابـــط  واقعيـــة، 
ــات ــن التحديـ ــد مـ ــى يولـ ــان، معنـ امتنـ
ّــف  الأغنيـــاء التعســـاء يعانـــون مـــن : التي�ك
مرتفعـــة،  توقعـــات  الرفاهيـــة،  مـــع 

ــاز ــى الإنجـ ــة علـ ــة قائمـ ــة، هويـ العزلـ
السعادة مقابل المتعة 

 • السعادة = معنى، استقرار، عمق
 • المتعـــة = تحفيـــز، اندفـــاع، قابليـــة 

للإدمـــان
المتعـــة  فـــي  الإفـــراط   = الإدمـــان   •  

الانهيـــار حتـــى 
الحيـــاة  تعريـــف  إعـــادة  الخاتمـــة: 

ة لجيـــد ا

تكشـــف المفارقـــة بين “فقـــراء ســـعداء” 
و“أغنيـــاء تعســـاء” حقيقـــة عميقـــة:

الســـعادة ليســـت ســـلعة، بـــل إنجـــاز 
وعلاقاتـــي. نفســـي 

الراحـــة  توفـــر  أن  للثـــروة  يمكـــن 
ــى أو  ــن المعنـ ــا لا تضمـ والفـــرص، لكنهـ

الداخلـــي. الـــسلام  أو  الترابـــط 
ـــة  ـــعي وراء المتع ـــؤدي الس ـــل، ي ـــي المقاب وف
مـــن دون أســـاس مـــن الســـعادة إلـــى 
ـــان. ـــا الإدم ـــراب، وربم ـــراغ، والاضط الف
إن فهـــم الفـــارق بين المتعـــة والســـعادة - 
وكيـــف تتفاعـــل كل منهمـــا مـــع الثـــروة 
- يســـاعد الأفـــراد والمجتمعـــات علـــى 

ــي. ــاح الحقيقـ ــف النجـ ــادة تعريـ إعـ
قـــاس 

ُ
فالقيمـــة الحقيقيـــة للحيـــاة لا تُ

بالممتلـــكات، بـــل بالعلاقـــات والامتنـــان 
ــى  ــاد معنـ ــى إيجـ ــدرة علـ ــة والقـ والغايـ

ــة. ــارب اليوميـ ــي التجـ فـ
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ـــات  ـــام بعملي ـــان، والقي ـــع الائتم ـــع، م ـــول الودائ ـــي قب ـــة ه ـــف رئيس ـــثلاث وظائ ـــوم ب ـــة تق ـــة مؤسس ـــه اي ـــرف بأن ـــرف المص يع
ـــة. ـــتثمار المتنوع اسلا

ــرة  ــن دائـ ــادرة مـ ــنوية الصـ ــة السـ ــرة الإحصائيـ ــي النشـ ــورة فـ ــة المنشـ ــرات الإحصائيـ ــرز المؤشـ ــاه أبـ ــي أدنـ ــدرج فـ ونـ
ــام )2024(. ــي لعـ ــزي العراقـ ــك المركـ ــي البنـ ــاث فـ ــاء والأبحـ الإحصـ

بلـــغ اجمالـــي الائتمـــان النقـــدي المباشـــر )الممنـــوح مـــن المصـــارف الحكوميـــة( والخاصـــة العاملـــة فـــي العـــراق للعـــام 
المذكـــور كمـــا يأتـــي: -

مليون دينار( موزعة كما يأتي)73,460,897
منحت من المصارف الحكومية للقطاعات المبينة ادناه: -

27,009,715الحكومة المركزية
2,504,668 المؤسسات العامة

30,998,728القطاع الخاص
ووزعت المبالغ المقدمة للقطاعات أعلاه كالاتي: -

27,009,715 الحكومة المركزية
60,513,112الاجمالي

وزع الائتمان النقدي المقدم من المصارف الحكومية للحكومة المركزية كالآتي: -

تحليل أبرز المؤشرات عن الائتمان المقدم 
من المصارف العاملة في العراق لعامي 

)2023( و )2024(.

اعداد: وليد عيدي عبدالنبي
المدير المفوض للشركة 
العراقية لضمان الودائع

فــي  والعاملــة  المجــازة  المصــارف  عــدد  يبلــغ 
ــة عــام )2024( )72( مصــرف منهــا  العــراق نهاي
خــاص  مصــرف  و)22(  حكوميــة،  مصــارف   )7(
و)2(  محلــي،  إسلامــي  مصــرف  و)30(  محلــي، 
مصــرف إسلامــي أجنبــي، فــضلًاً عــن )11( فــرع 

أجنبــي.

الجزء الأول: 
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الحساب الجاري المدين )المكشوف( )1,524,546(.
القروض والسلف 25,484,757
ديون متأخرة التسديد )412(.

المؤسسات العامة )2504,669(.
جاري )المكشوف( )91,307(.

القروض والسلف )2341,509(.
ديون متأخرة التسديد )71,453(.

القطاع الخاص )30,998,728(.
المكشوف )786,627(.

الأوراق التجارية المخصومة )42,051(.
القروض والسلف )28,801,986(.

ديون متأخرة التسديد )3,386,064(.
ويظهـــر مـــن الاحصائيـــات أعلاه ان اغلـــب الائتمـــان النقـــدي جـــرى تقديمـــه مـــن المصـــارف الحكوميـــة، وان الجـــزء الأكبـــر 
منـــه تـــم منحـــه للقطـــاع الخـــاص والبالـــغ قرابـــة )31( ترليـــون دينـــار، يليـــه الائتمـــان النقـــدي المقـــدم للمؤسســـات العامـــة 
ـــة  ـــغ قراب ـــي البال ـــة، والمتبق ـــة الحكومي ـــركات العام ـــياً والش ـــة ذات ـــزياً او الممول ـــة مرك ـــة الممول ـــر الحكومي ـــمل الدوائ ـــي تش الت

)2,5( ترليـــون دينـــار جـــرى تقديمـــه للقطـــاع الخـــاص.
فـــي حين بلـــغ اجمالـــي الائتمـــان )المقـــدم مـــن المصـــارف الخاصـــة العراقيـــة( لعـــام )2024( كمـــا موضـــح تفاصيلـــه ادنـــاه: 

-
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7,149 مليون دينار الحكومة المركزية
7,149على شكل قروض وسلف

1,894 مليون دينارالمؤسسات العامة واتخذت نوع قروض وسلف
12,938,742 القطاع الخاص

1278,804المكشوف
71,436الأوراق التجارية المخصومة

9,801,730القروض والسلف
1,786,772 ديون متأخرة التسديد

 
وبذلك أصبح اجمالي الائتمان المقدم من المصارف الحكومية والمصارف الخاصة عام )2024(.

60,513,112 المصارف الحكومية
12,947,783المصارف الخاصة

73,460,897 مليون دينارالمجموع الكلي
ــان  ــدي، والائتمـ ــان النقـ ــا )الائتمـ ــيين همـ ــوعين رئيسـ ــى نـ ــون علـ ــارف يكـ ــن المصـ ــدم مـ ــان المقـ ــون الائتمـ ــراً لكـ ونظـ
التعهـــدي( المتمثـــل بقيـــام المصـــارف بفتـــح الاعتمـــادات المســـتندية لزبائنهـــا مـــن التجـــار لغـــرض اســـتيراد البضائـــع 

مـان بـات الضــ صـدار خطاــ بـأ ــ ثـل ــ نـي المتمــ نـوع الثاــ يـر. والــ غـراض التصدــ مـات، او لأــ سـلع والخدــ والــ
ـــاءاً  ـــرف بن ـــن مص ـــدر م ـــد يص ـــه ))تعه ـــم )287( بأن ـــالمادة رق ـــنة )1984( ب ـــم )30( لس ـــارة رق ـــون التج ـــه قان ـــذي عرف ال
ـــد او  ـــتفيد( دون قي ـــر )المس ـــخص اخ ـــيين لش ـــل للتع ـــعين او قاب ـــغ م ـــع مبل ـــر( بدف ـــه )الآم ـــلين مع ـــد المتعام ـــب أح ـــى طل عل
ـــن  ـــدر م ـــذي ص ـــرض ال ـــان الغ ـــاب الضم ـــي خط ـــدد ف ـــاب، ويح ـــي الخط ـــة ف مــدة المعين ـــك خلال ال ـــه ذل ـــب من ـــرط إذا طل ش
أجلـــه((. ولا يجـــوز للمصـــرف الـــذي أصـــدره الامتنـــاع عـــن ســـداد مبلغـــه. للمســـتفيد حيـــث قضـــت المادة )290( مـــن 
القانـــون اعلاه ))لا يجـــوز للمصـــرف ان يرفـــض الأداء للمســـتفيد لســـبب يرجـــع الـــى علاقـــة المصـــرف بالأمـــر والمســـتفيد، 

ســتفيد((. مــر بالمـ قــة اـلا لــى علاـ او اـ
يشـــكل )الائتمـــان التعهـــدي النـــوع الثانـــي( مـــن أنـــواع الائتمـــان ويشـــمل الائتمـــان التعهـــدي )الاعتمـــادات المســـتندية 
ـــا  ـــي يصدره ـــان والت ـــات الضم ـــو خطاب ـــي: ه ـــر، والثان ـــراض التصدي ـــتيراد ولأغ ـــراض اسلا ـــوعين الأول: لأغ ـــى ن ـــي عل وه
المصـــرف لأحـــد زبائنـــه او لزبـــون طـــارئ وفـــق تعليمـــات يعدهـــا ويبلغهـــا البنـــك المركـــزي للمصـــارف لغـــرض العمـــل 
ــقاً  ــان وفـ ــات الضمـ ــات اصـــدار خطابـ ــام )2023( تعليمـ ــدر البنـــك المركـــزي العراقـــي عـ ــد أصـ ــذا فقـ ــا. ولهـ بموجبهـ

لأفضـــل المماسرـــات الدوليـــة، وبمـــا يكفـــل المحافظـــة علـــى حقـــوق الأطـــراف المعينـــة بخطابـــات الضمـــان كافـــة((1 
كمـــا ســـبق لـــه عـــام )2015( اعـــداد منصـــة الكترونيـــة تتضمـــن كافـــة خطابـــات الضمـــان التـــي تصدرهـــا المصـــارف 
ـــخ  ـــداره وتاري ـــة إص ـــان صح ـــرف لضم ـــدره أي مص ـــان أص ـــاب ضم ـــكل خط ـــاص ب ـــم خ ـــا رق ـــدرة له ـــارف المص ـــح المص وتمن
ـــذه  ـــة به ـــى الثق ـــاظ عل ـــدف الحف ـــرى، به ـــات الأخ ـــن المعلوم ـــا م ـــون، وغيره ـــم الزب ـــه واس ـــتفيد من ـــم المس ـــتحقاقه، واس اس

ـــه. ـــة ب ـــراف ذات العلاق ـــة الأط ـــوق كاف ـــان حق ـــن ضم  ع
ً
ـــضلاً ـــات، ف الخطاب

وتشـــير البيانـــات المتيســـرة عـــام )2024( ان اجمالـــي الائتمـــان التعهـــدي بنوعيـــه الاعتمـــادات المســـتندية وخطابـــات 
ــى  ــة علـ ــي وموزعـ ــت كالاتـ ــي )31/12/2024( كانـ ــا فـ ــراق كمـ ــي العـ ــة فـ ــارف العاملـ ــة المصـ ــن كافـ ــدم مـ ــان المقـ الضمـ

ــر(: - ــملايين الدنانيـ ــة )بـ ــات الاقتصاديـ القطاعـ

الميلغ الإجمالي )3277,336(الحكومة المركزية

1	 البنك المركزي العراقي، دائرة الإحصاء والأبحاث، تقرير الاستقرار المالي لعام )2023( صفحة )36(.
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-	  الاعتمادات

-	 خطابات الضمان

)175,831( 

)3,101,505(

)12,348,583(المؤسسات العامة
-	  الاعتمادات

-	 خطابات الضمان

)12,253,583(

)94,839(

)420,683(القطاع الخاص
-	 الاعتمادات

-	 خطابات الضمان

)81,329(

)330,354( 
)16,046,602(المجموع للمصارف الحكومية

المبلغ الاجماليالمصارف الخاصة
)288(الحكومة المركزية

-	 الاعتمادات

-	 خطابات الضمان

)288(

---

---المؤسسات العامة
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)12,735,783(القطاع الخاص
-	 الاعتمادات

-	 خطابات الضمان

)4,026,591(

)8,709,192(
)12,736,071(الإجمالي للمصارف الخاصة

وبذلـــك بلـــغ مجمـــوع الائتمـــان التعهـــدي المقـــدم مـــن المصـــارف الحكوميـــة والمصـــارف الخاصـــة عـــام )2024( 
.)28,782,673 (

ـــة فـــي العـــراق كافـــة عـــام )2023(  هـــذا تجـــدر الإشـــارة الـــى ان اجمالـــي الائتمـــان النقـــدي المباشـــر مـــن المصـــارف العامل
ـــاه: - ـــار تـــم تقديمـــه مـــن المصـــارف كمـــا مـــبين فـــي ادن ـــغ )69,202,673( مليـــون دين قـــد بل

	- المصارف الحكومية 58,395,219( مليون دينار)
	-المصارف الخاصة 10,857,675( مليون دينار)

ونخلص مما ورد في اعلاه ان هذه المجاميع الرقمية لعامي )2023 و2024( تشير الى ما يأتي: -
ـــد  ـــام 2023( ق ـــة بع ـــام )2024, مقارن ـــة ع ـــي نهاي ـــارف ف ـــن المص ـــدم م ـــة المق ـــه كاف ـــدي بأنواع ـــان النق ـــي الائتم ان اجمال

بلـــغ )73,460,897( مليـــون دينـــار.
ــة،  ــارف الحكوميـ ــن المصـ ــدم مـ ــان( المقـ ــات الضمـ ــتندية + خطابـ ــادات المسـ ــدي )الاعتمـ ــان التعهـ ــي الائتمـ إن اجمالـ
والمصـــارف الخاصـــة نهايـــة عـــام )2024( قـــد بلـــغ )28,782,673( مليـــون دينـــار، وبنســـبة زيـــادة )%8( مقارنـــة بأجمالـــي 
ـــير  ـــار، ويش ـــون دين ـــة )26,403,300( ملي ـــام )2023( والبالغ ـــة ع ـــي نهاي ـــة ف ـــارف كاف ـــن المص ـــدم م ـــدي المق ـــان التعه الائتم
ذلـــك الـــى توســـع نشـــاط المصـــارف فـــي مجـــال فتـــح الاعتمـــادات المســـتندية، وإصـــدار خطابـــات الضمـــان لغـــرض تغطيـــة 
ـــات إعـــادة الاعمـــار، وإصلاح  ـــة عملي  عـــن مواكب

ً
ـــة نســـبياً، فـــضلاً ـــى الصـــادرات القليل ـــة، إضافـــة ال ـــتيرادات العراقي اسلا

ـــي. ـــكاني والعمران ـــي واسلا ـــاع الصناع ـــي القط ـــة ف ـــة وخاص ـــة التحتي ـــر البني وتطوي
الديون المتأخرة التسديد:

تنشـــأ الديـــون المتأخـــرة التســـديد كظاهـــرة مصرفيـــة فـــي الأنظمـــة المصرفيـــة العاملـــة فـــي مختلـــف دول العالـــم، المتقدمـــة 
ـــة  ـــات مالي ـــادي، او أزم ـــع اقتص ـــا ذات طاب ـــددة منه ـــباب متع ـــى أس ـــك ال ـــود ذل ـــة، ويع ـــل، او النامي ـــطة الدخ ـــا او المتوس منه
علـــى مســـتوى الـــبلاد، او تخلـــف أنظمـــة الرقابـــة المصرفيـــة المتبعـــة فـــي القطـــاع المصرفـــي، او عـــدم اعتمـــاد المعاييـــر 
المصرفيـــة الصـــادرة مـــن الســـلطات الرقابيـــة الدوليـــة ومنهـــا )لجنـــة بـــازل للأشـــراف والرقابـــة المصرفيـــة( او المنظمـــات 
ـــي  ـــي الت ـــة الأيوف ـــة، ومنظم ـــات الإسلامي ـــس الخدم ـــا مجل ـــة ومنه ـــارف الإسلامي ـــل المص ـــم عم ـــة بتنظي ـــة المختص الدولي

ـــام )2018(. ـــا ع ـــراق اليه ـــم الع انظ
ـــرات  ـــن الفت ـــرة م ـــي فت ـــان ف ـــح الائتم ـــا بين من ـــة م ـــرة الفاصل ـــو الفت ـــون فه ـــذه الدي ـــور ه ـــري لظه ـــبب الجوه ـــن الس ـــا ع أم
الزمنيـــة، ومـــا بين فتـــرة اســـتراد أقســـاط الائتمـــان فـــي مواعيدهـــا المحـــددة فـــي عقـــد الائتمـــان، إضافـــة الـــى عـــدم 

جـــودة ضمانـــات القـــروض، وبطـــيء الإجـــراءات القانونيـــة. وعـــدم تكثيـــف عمليـــات المتابعـــة.
وتشـــير البيانـــات الإحصائيـــة المنشـــورة بتقريـــر اسلاـــتقرار المالـــي لعـــام )2023( الصـــادر عـــن البنـــك المركـــزي العراقـــي، 
ان الديـــون المتأخـــرة التســـديد فـــي القطـــاع المصرفـــي فـــي العـــام المذكـــور بلغـــت نســـبتها )%2,11( مقابـــل )%2,19( عـــام 
ـــام  ـــي ع ـــودات ف ـــي الموج ـــة بأجمال ـــون، مقارن ـــذه الدي ـــر ه ـــة أم ـــي معالج ـــارف ف ـــك والمص ـــود البن ـــس جه ـــا يعك )2022(، مم
)2022(. وحـــددت المعاييـــر المصرفيـــة الدوليـــة الســـقف الأعلـــى )الخطيـــر( لهـــذه الديـــون هـــو )%10(، فـــي حين انهـــا 

ـــغ )5,3%(. ـــى البال ـــد الأدن ـــن الح ـــي ضم ـــة )%2,11( والت ـــورة والبالغ ـــدود المذك ـــي بالح ـــة وه ـــت مقبول ـــراق لازال ـــي الع ف
ـــرة،  ـــة خطي ـــة مالي ـــول أزم ـــة بحص ـــة المختلف ـــات الرقابي ـــذر الجه ـــه ين ـــى )%10( بأن ـــا ال ـــبة ووصوله ـــاع النس ـــير ارتف ويش
كمـــا حصـــل فـــي الازمـــة الماليـــة )أزمـــة الرهـــن العقـــاري( عـــام )2008( وعـــام )2014( وهـــي أزمـــات ماليـــة تحصـــل 
بصـــورة دوريـــة وتؤثـــر علـــى الأنظمـــة المصرفيـــة العاملـــة فـــي مختلـــف دول العالـــم، نظـــراً للارتبـــاط الوثيـــق مـــا بين 
ـــتويين  ـــى مس ـــراق عل ـــي الع ـــديد ف ـــرة التس ـــون المتأخ ـــبة الدي ـــل نس ـــن تحلي ـــة. ويمك ـــة الدولي ـــواق المالي ـــات والأس الاقتصادي

ـــا: - هم
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ـــي،  ـــي، التعاون ـــي، الزراع ـــاري، الصناع ـــيد، العق ـــن، الرش ـــة )الرافدي ـــبعة المعروف ـــة الس ـــارف الحكومي ـــتوى المص ـــى مس عل
ـــودات  ـــي الموج ـــة بأجمال ـــون مقارن ـــذه الدي ـــبة ه ـــت نس ـــد انخفض ـــارة( فق ـــي للتج ـــرف العراق ـــي، والمص ـــن الإسلام النهري
مـــن )%1,81( عـــام )2022( الـــى )%1,80( عـــام )2023(، كمـــا انخفـــض معـــدل نمـــو الديـــون ذاتهـــا بنســـبة )0,5%( 

ـــة )0,11%(. ـــودات البالغ ـــبة الموج ـــاض نس ـــدل انخف ـــى مع ـــد عل ـــو يزي وه
علـــى مســـتوى المصـــارف الخاصـــة العراقيـــة كافـــة فقـــد شـــهدت هـــي أيـــضاً انخفاضـــا فـــي نســـبة ديونهـــا المتأخـــرة 
ـــا  ـــاض ديونه ـــى انخف ـــك ال ـــود ذل ـــام )2023(. ويع ـــة ع ـــي نهاي ـــى )%0,70( ف ـــل ال ـــا لتص ـــي موجوداته ـــى اجمال ـــديد ال التس
ـــيط  ـــدل بس ـــه )2022( ان كان بمع ـــابق ل ـــام الس ـــة بالع ـــام )2023( مقارن ـــا ع ـــي موجوداته ـــى اجمال ـــديد ال ـــرة التس المتأخ

هـــو )%0,2(، مقارنـــة بأرتفـــاع موجوداتهـــا بنســـبة )18,2%(.
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لم تعد الأتمتة ترفًًا تقنيًًا أو خيارًًا مؤجلًًا في عالم اليوم، بل تحوّّلت 
إلى ضرورة ملحّّة للدول الساعية إلى إصلاح مؤسساتها وتحسين 

خدماتها. وفي العراق، حيث تتقاطع البيروقراطية المزمنة مع الحاجة 
إلى الشفافية وتسريع الإجراءات، تبرز الأتمتة كأحد أهم مفاتيح 

الإصلاح الإداري والاقتصادي.
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واقـــع الأتمتـــة فـــي العـــراق: محـــاولات 
متفرقـــة

الســـنوات  خلال  العـــراق  شـــهد 
الأخيـــرة خطـــوات متفاوتـــة باتجـــاه 
إطلاق  فـــي  تمثلـــت  الأتمتـــة، 
للخدمـــات  إلكترونيـــة  منصـــات 

بعـــض  وأتمتـــة  الحكوميـــة، 
واعتمـــاد  المصرفيـــة،  الإجـــراءات 
الدفـــع الإلكترونـــي. إلا أن  أنظمـــة 
ــة  ــا تـــزال جزئيـ ــوات مـ ــذه الخطـ هـ
ــا تفتقـــر  ــا مـ ـ وغيـــر مكتملـــة، وغالب�

المؤسســـات. بين  التكامـــل  إلـــى 

ـــد  ـــل بع ـــم تنتق ـــراق ل ـــي الع ـــة ف الأتمت
مـــن مرحلـــة “الرقمنـــة الشـــكلية” 
ــا  ــث مـ ــة”، حيـ ــة الذكيـ ــى “الأتمتـ إلـ
تـــزال العديـــد مـــن الأنظمـــة تعتمـــد 
ـــا، أو  علـــى إدخـــال البيانـــات يدوي�
كل  فـــي  الموظـــف  تدخـــل  تتطلـــب 

ــة. مرحلـ
 القطـــاع الحكومـــي: الأتمتـــة كأداة 

ــروتين ــة الـ لمكافحـ
ــر  ــة الأكثـ ــات الحكوميـ ــد المؤسسـ عـ

ُ
تُ

ـــي: ـــا ف ـــة، خصوصًً ـــى الأتمت ـــة إل حاج
 دوائر الجوازات والأحوال المدنية

البلديات والخدمات
الضرائب والكمارك
الرعاية الاجتماعية

يعنـــي  لا  هنـــا  الأتمتـــة  تطبيـــق 
فقـــط تســـريع المعاملـــة، بـــل تقليـــل 
المواطـــن  بين  المباشـــر  الاحتـــكاك 
ًــا  ـــس إيجاب� ـــا ينعك ـــو م ـــف، وه والموظ
ــاد الإداري،  ــن الفسـ ــد مـ ــى الحـ علـ
بالخدمـــة  الثقـــة  مســـتوى  ورفـــع 

العامـــة.

القطـــاع المصرفـــي والمالـــي: تقـــدم 
حـــذر

ــي  ــي العراقـ ــاع المصرفـ ــق القطـ حقـ
ـــا نســـبيًًا فـــي مجـــال الأتمتـــة،  تقدم�

خاصـــة فـــي:

أنظمة الدفع الإلكتروني
بطاقات الرواتب

التطبيقات المصرفية
إلا أن الأتمتة المتقدمة مثل:

أتمتة منح القروض
التحليل الائتماني الذكي

اكتشاف الاحتيال آليًًا
ـــف  ـــبب ضع ـــدودة، بس ـــزال مح ـــا ت م
ــن  ــة، وتبايـ ــة الرقميـ ــة التحتيـ البنيـ
الكفـــاءات  ونقـــص  التشـــريعات، 

التقنيـــة المتخصصـــة.
الأتمتـــة والحوكمـــة الرقميـــة فـــي 

العـــراق
 لا يمكـــن فصـــل الأتمتـــة عـــن مفهـــوم 
ـــا  ـــال م ـــو مج ـــة، وه ـــة الرقمي الحوكم
ـــراق.  ـــيس بالع ـــور التأس ـــي ط ـــزال ف ي
واضـــح  تشـــريعي  إطـــار  غيـــاب 
ـــة،  ـــة الذكي ـــتخدام الأنظم ـــم اس ينظ
ومســـؤولية  البيانـــات،  وحمايـــة 

الأتمتة في العراق..
 خطوة ضرورية بين طموح 
التحول الرقمي وتحديات 
الواقع 
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ــر  ــد أكبـ ــكل أحـ ــي، يشـ ــرار الآلـ القـ
فـــي  التوســـع  أمـــام  التحديـــات 

الأتمتـــة.
ــول  ــد تتحـ ــة قـ ــة دون حوكمـ فالأتمتـ
مـــن أداة إصلاح إلـــى مصـــدر خلـــل 

أو ظلـــم رقمـــي غيـــر مرئـــي.
الأتمتـــة  إليـــه  وصلـــت  مـــا  آخـــر 
العـــراق؟ يقـــف  وأيـــن  ـــا…  عالمي�

بينما يتجه العالم نحو:

Hyperautomation
الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي اتخـــاذ 

القـــرار
المؤسسات ذاتية الإدارة

ـــاء  ـــة بن ـــي مرحل ـــراق ف ـــزال الع ـــا ي م
الأســـاس:

ربط قواعد البيانات
توحيد المنصات
تدريب الكوادر

التحتيـــة  البنيـــة  تحديـــث 
ت لا تصـــا لا ل

ـــا بقـــدر مـــا 
ق�

وهـــذا لا يُُعـــد إخفا
هـــو فرصـــة للحـــاق الســـريع إذا مـــا 

والتخطيـــط. الإرادة  توفـــرت 
التحديات العراقية الخاصة

العـــراق  فـــي  الأتمتـــة  تواجـــه 
أبرزهـــا: مركبـــة،  تحديـــات 

ضعف اسلاتقرار التشريعي
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مقاومة التغيير داخل المؤسسات
الخوف الوظيفي لدى الموظفين

محدودية التمويل التقني
الفجوة الرقمية بين المحافظات

الفرص المتاحة
رغـــم التحديـــات، يمتلـــك العـــراق 

فرصًًـــا حقيقيـــة:
وقابلـــة  واســـعة  شـــبابية  شـــريحة 

للتدريـــب
حاجة ملحة للإصلاح الإداري

تجارب أولية يمكن البناء عليها
بـــدل  التقنـــي  القفـــز  إمكانيـــة 

البطـــيء التـــدرج 

عراقيـــة  طريـــق  خارطـــة  نحـــو 
تمتـــة لأ ل

ـــراق، لا  ـــي الع ـــة ف ـــح الأتمت ـــي تنج لك
ـــن: ـــد م ب

موحـــدة  وطنيـــة  اســـتراتيجية 
الرقمـــي للتحـــول 

تشـــريع قانـــون لحمايـــة البيانـــات 
والأنظمـــة الذكيـــة

اسلاـــتثمار فـــي تدريـــب الموظـــفين لا 
اســـتبدالهم

الخـــاص  القطـــاع  إشـــراك 
المحليـــة والشـــركات 

أداء  بمؤشـــرات  الأتمتـــة  ربـــط 

ضحـــة ا و
الأتمتـــة فـــي العـــراق ليســـت مجـــرد 
مشـــروع  بـــل  تقنـــي،  تحديـــث 
ــه يتوقـــف  ــامل. نجاحـ ــي شـ إصلاحـ
علـــى تحويـــل العقليـــة الإداريـــة مـــن 
إدارة الـــورق إلـــى إدارة البيانـــات، 
إلـــى  الفـــردي  الاجتهـــاد  ومـــن 
النظـــام الذكـــي. فالعـــراق لا يحتـــاج 
ـــى  ـــل إل ـــة، ب ـــة مؤتمت ـــى أنظم ـــط إل فق

رؤيـــة تحكمهـــا.
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ـــباب  ـــتعرض الأس ـــق يس ـــذا التحقي ه
ـــف  ـــة، مواق ـــار الصحي ـــة، الآث المحتمل
مســـؤوليات  المختصـــة،  الجهـــات 
والمعالجـــات  المختلفـــة،  الأطـــراف 

ــة. الممكنـ
 المشـــكلة تتفاقـــم… رائحـــة خانقـــة 

تغطـــي أجـــزاءًً مـــن بغـــداد
ـــكنية،  ـــاء الس ـــرات الأحي ـــجلت عش س
والرصافـــة،  الكـــرخ  ـــي  جانب� مـــن 
روائـــح  مـــن  متزايـــدة  شـــكاوى 
شـــبه حـــرق البلاســـتيك أو 

ُ
خانقـــة تُ

الـــواد النفطيـــة.
هـــذه  فـــإن  مختـــصين،  وبحســـب 
ـًـا، بـــل 

ئ�ر
ـًـا طا

ث�
 حد

ّ
الروائـــح لا تعـــدّ

ــة فـــي إدارة  نتيجـــة تراكمـــات طويلـ
والانبعاثـــات  والبيئـــة  النفايـــات 

الصناعيـــة.
مـــن  معقـــدة  شـــبكة  الأســـباب… 

التلـــوث مصـــادر 
حرق النفايات العشوائي

علـــى  تعتمـــد  العاصمـــة  تـــزال  لا 
مواقـــع  فـــي  البدائـــي  الطمـــر 
عديـــدة، مـــا يـــؤدي إلـــى لجـــوء بعـــض 
ـــن  ـــص م ـــرق للتخل ـــى الح ـــات إل الجه

النفايـــات.
ـــعد  ـــور س ـــة الدكت ـــر البيئ ـــد خبي ويؤك
عبـــد الرحمـــن أن “الدخـــان الناتـــج 
يحمـــل مركبـــات ســـامة، أبرزهـــا 

الديوكســـينات والفورانـــات، وهـــي 
علـــى  الخطـــورة  شـــديدة  مـــواد 

الصحـــة العامـــة”.
ومحطـــات  المصانـــع  انبعاثـــات 

ء بـــا لكهر ا
تشـــير تقاريـــر بيئيـــة إلـــى أن عـــدداً 
مـــن المصانـــع داخـــل الحـــدود البلديـــة 
ــر  ــحات غيـ ــل بمرشـ ــا تعمـ وخارجهـ
فعّّالـــة، مـــا يســـبب انبعـــاث غـــازات 
ــي  ــهم فـ ــة تسـ ــة ونيتروجينيـ كبريتيـ

تكويـــن الروائـــح الخانقـــة.
مولدات الكهرباء الأهلية

ـــود  ـــى وج ـــة إل ـــات تقديري ـــير بيان تش
مـــا يزيـــد علـــى 400 ألـــف مولـــدة 

تشهد العاصمة بغداد موجة متصاعدة من الروائح 
والغازات الملوِِّثة التي أثارت شكاوى واسعة بين السكان 
في عدة مناطق، خصوصًًا في الأيام الأخيرة. وبين غياب 
التوضيحات الحكومية الحاسمة وتعدد مصادر الانبعاثات، 
تتعمق الأزمة البيئية التي تهدد صحة الملايين من سكان 
المدينة.

بغداد.. رائحة التلوث تصعد إلى 
الواجهة مجددًًا:
تحقيق موسّّع حول 
مصادر الغازات السامة 
وتداعياتها
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ــد  ــا أحـ ــل دخانهـ ــداد، ويمثـ ــي بغـ فـ
ــي. ــوث الهوائـ ــادر التلـ ــر مصـ أكبـ

يقـــول المهنـــدس البيئـــي نـــور الديـــن 
فـــي  المولـــدات  “كثافـــة  عبـــاس: 
المناطـــق الســـكنية تجعـــل الهـــواء 
الكاربـــون  بجزيئـــات   

ل�
محـــمّّ

الســـامة”. والغـــازات  والرصـــاص 
عوادم السيارات

واســـتخدام  الخانـــق  الازدحـــام 
الوقـــود الـــرديء وغيـــاب فحـــص 
التلـــوث  معـــدلات  يرفـــع  العـــوادم 
فـــي الشـــوارع الرئيســـة والمناطـــق 

المكتظـــة.
والمشـــاكل  المجـــاري  ميـــاه  طفـــح 

لصحيـــة ا
ــض  ــي بعـ ــة فـ ـــاه الثقيلـ ــرب المي تسـ
ــة  ــرات طويلـ ــا لفتـ ــاء وركودهـ الأحيـ
ــة  ــح كبريتيـ ــؤدي إلـــى إطلاق روائـ يـ
تختلـــط مـــع الهـــواء، فتزيـــد مـــن 

ــكلة. ة المشـ
ّ

ــدّ حـ
ــدد  ــر يهـ ــة… خطـ ــج الصحيـ  النتائـ

كبـــرى مـــدن العـــراق
فـــي  مختصـــون  أطبـــاء  يحـــذر 
ارتفـــاع  مـــن  التنفســـي  الجهـــاز 

بــــ: الإصابـــة  معـــدلات 
التهابات الجهاز التنفسي الحادة

الربو والحساسية
الصداع والغثيان

ضعف المناعة
الأطفـــال  علـــى  الســـلبي  التأثيـــر 

الســـن وكبـــار 
زيـــادة مخاطـــر الإصابـــة بســـرطان 
الرئـــة علـــى الـــدى الطويـــل ويؤكـــد 
الدكتـــور علاء الجنابـــي، اختصاصي 
ـــرض  ـــة، أن “التع ـــراض الصدري الأم
يعنـــي  الروائـــح  لهـــذه  المســـتمر 
ــل  ــة تدخـ ــات دقيقـ ــاق جزيئـ استنشـ
وتســـبب  الرئـــتين  إلـــى  مباشـــرة 

أضـــرارًًا تراكميـــة خطيـــرة”.
ماذا تقول الجهات الرسمية؟

* وزارة البيئة
ــدت  ــا رصـ ــوزارة أن فرقهـ ــد الـ تؤكـ

37 ISSUE NO.  20
Jan 2026



ـــا غيـــر طبيعـــي فـــي نســـب  ارتفاع�
تتحـــرى  وأنهـــا  الغـــازات،  بعـــض 
مصـــادر التلـــوث فـــي مواقـــع متعـــددة 

ــة. ــن العاصمـ مـ
وتشـــير إلـــى أن “العديـــد مـــن أســـباب 
صلاحيـــات  خـــارج  تقـــع  التلـــوث 
المباشـــرة،  التنفيذيـــة  الـــوزارة 
المؤسســـات”. بين  ـــا 

ن�
تعاو وتحتـــاج 

* أمانة بغداد
ــة  ــكلة مرتبطـ ــة أن المشـ ــرى الأمانـ تـ
ـــا،  ـــات وطمره ـــإدارة النفاي ـــا ب أساسًً
طمـــر  مواقـــع  بإنشـــاء  وتطالـــب 
صحيـــة حديثـــة ومعامـــل تدويـــر، 
شـــبكات  تحـــسين  إلـــى  إضافـــة 
المجـــاري التـــي تتســـبب روائحهـــا 
بمضاعفـــات فـــي بعـــض المناطـــق.

* محافظة بغداد
تؤكـــد المحافظـــة أن تنظيـــم عمـــل 
المولـــدات الأهليـــة ووضـــع فلاتـــر 
ــا  ــية، لكنهـ ــوة أساسـ  خطـ

ّ
ــدّ ــا يعـ لهـ

تحتـــاج إلـــى تشـــريع موحـــد ودعـــم 
حكومـــي لتطبيقـــه.

* رأي المواطنين
بين  الســـكان  شـــكاوى  تنوّّعـــت 
، والدخـــان 

ً
الروائـــح الحـــادة لـــيلاً

مجهولـــة. مواقـــع  مـــن  المنبعـــث 
منطقـــة  مـــن  حـــسين  أبـــو  يقـــول 

: لشـــعب ا
ـــح  ـــل، وأصب حتم

ُ
ـــح لا تُ ـــت الروائ “بات

أطفالنـــا يعانـــون مـــن ضيـــق فـــي 
ــس.” التنفـ

وتقول أم علي من الدورة:
ــمي… لا  ــح سرـ ــى توضيـ ــاج إلـ “نحتـ
يمكـــن أن تبقـــى العاصمـــة بهـــذا 

الوضـــع الخطيـــر.”
 من المسؤول؟

تشـــير المعطيـــات إلـــى أن المســـؤولية 
مشـــتركة بين عـــدد مـــن الجهـــات:

الرقابـــة  فـــي  حكومـــي  قصـــور   ▪
لتنفيـــذ ا و

ــة  ــح البيئيـ ــق اللوائـ ـ طب�
ُ

ــم تُ ــث لـ حيـ
ـــة  ـــة حديث ـــر أنظم ـــة، ولا تتوف بصرام

ــات. ــة النفايـ لمعالجـ
ــى  ــة علـ ــة وزارة البيئـ ▪ ضعـــف رقابـ

ــدات ــات والمولـ الصناعـ
الصلاحيـــات  محدوديـــة  بســـبب 
ـــة  ـــاس حديث ـــزة قي ـــر أجه ـــدم توف وع

ــة. كافيـ
▪ أمانة بغداد

النفايـــات  إدارة  عـــن  مســـؤولة 
الحـــرق. ومنـــع  الطمـــر  وتنظيـــم 

▪ سلوك بعض المواطنين
ـــوائيًًا  ـــات عش ـــي النفاي ـــن خلال رم م

ـــاء. ـــل الأحي ـــا داخ أو حرقه
حلـــول  المقترحـــة…  المعالجـــات 

الإرادة توفـــرت  إذا  ممكنـــة 
1. منع الحرق العشوائي للنفايات

ــبة  ــة ومحاسـ ــملات رقابـ وإطلاق حـ
للجهـــات المخالفـــة.

حديثـــة  تدويـــر  معامـــل  إنشـــاء   .2
القديـــم الطمـــر  مكبـــات  وإغلاق 
منظومـــة  إلـــى  بحاجـــة  بغـــداد 

ــات. ــة لإدارة النفايـ ــدة متكاملـ جديـ
الأهليـــة  المولـــدات  إلـــزام   .3
فعّّالـــة كاربونيـــة  بمرشـــحات 
ـــن  ا ع

ً
ـــدً ـــا بعي ـــع نصبه ـــم مواق وتنظي

التجمعـــات الســـكنية.
ـــات  ـــع ومحط ـــى المصان ـــة عل 4. الرقاب

ـــاء الكهرب
مـــن خلال فـــرض متطلبـــات بيئيـــة 

صارمـــة.
الصـــرف  شـــبكات  تحـــسين   .5

لصحـــي ا
ــاه  ــن الميـ ــة عـ ــح الناتجـ ــع الروائـ لمنـ

ــة. الملوََّثـ
حملات توعية للمواطنين

الحـــرق  مخاطـــر  بخصـــوص 
العشـــوائي والتخلـــص غيـــر الســـليم 

النفايـــات. مـــن 
هل يمكن لبغداد أن تتنفس؟

الروائـــح  أزمـــة  حـــل  أن  يبـــدو 
بغـــداد  فـــي  المنبعثـــة  والغـــازات 
ـــا ســـريعًًا  ا حكومي�

ً
يتطلـــب تحـــركً

التـــزام  جانـــب  إلـــى  ومنســـجمًًا، 
البيئيـــة. بالمعاييـــر  المواطـــنين 

أكثـــر  يستنشـــقه  الـــذي  فالهـــواء 
مـــن 8 ملايين نســـمة لا يمكـــن أن 
بـــد  ولا  للإهمـــال،  ـــا 

ن�
ره يبقـــى 

ــة  ــة وصارمـ ــراءات واضحـ ــن إجـ مـ
ـــا يليـــق 

ف�
تعيـــد للعاصمـــة هـــواءًً نظي

بســـكانها.
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غيــر  بوتيــرة  التكنولوجيــا  فيــه  تتســارع  عالــم  فــي 
مجــرد  مــن  أكثــر  الســيبراني  الأمــن  صــار  مســبوقة، 
إلــى  تحــوّّل  معقّّــدة؛  مــرور  كلمــات  أو  حمايــة  برامــج 
رقميــة  تهديــدات  موجــة  أمــام  الأول  الصــد  حائــط 
البنــوك،  الحكومــات،  وتســتهدف  يــوم،  كل  تتطــور 
الشــركات، وحتــى الأفــراد فــي حياتهــم اليوميــة. وبينمــا 
تتســع رقعــة التحــول الرقمــي فــي الشــرق الأوســط 
نفســه:  جوهــري  ســؤال  يطــرح  خصوصــاًً،  والعــراق 
إلــى أيــن وصــل العلــم فــي ســباق الدفــاع عــن الفضــاء 

اني؟ الســيبر

ّــر  ـــات تتغي� ـــدة… وهجم ـــات جدي تحدي
ـــوناً  ومضم

ً
ـــلاًك ش

الهجمـــات  كانـــت  ســـنوات،  قبـــل 
أســـاليب  علـــى  تعتمـــد  الإلكترونيـــة 
مـــرور،  كلمـــات  ســـرقة  بســـيطة: 
اختـــراق بريـــد إلكترونـــي، أو تعطيـــل 
موقـــع إلكترونـــي. لكـــن المشـــهد اليـــوم 

بالكامـــل. ـــر  تغي�
ـــذكاء  ـــتخدمون ال ـــوا يس ـــون بات المهاجم
ّــد  ـــائل تصي� ـــة سر ـــي لصياغ الاصطناع
لا يمكـــن تمييزهـــا عـــن النصـــوص 
“ديـــب  وتصميـــم  الحقيقيـــة، 
فيـــ”ك قـــادر علـــى خـــداع موظـــفين 
ـــات  ـــتهدف هجم ـــا تس ـــؤولين، فيم ومس
ــة  ــد البرمجيـ ــل التوريـ ــرى سلاسـ أخـ
ـــات  ـــي آلاف المؤسس ـــرات ف ـــال ثغ لإدخ

ــدة. ــة واحـ دفعـ
هـــذه القفـــزة فـــي مســـتوى التهديـــدات 
ـــر  ـــي تطوي ـــم العلم ـــى العال ـــت عل فرض
ذكاءًً  أكثـــر  دفاعيـــة  منظومـــات 

وديناميكيـــة.
ـــد  ـــي ي ـــي… سلاح ف ـــذكاء الاصطناع ال

ـــرفين الط
الـــذكاء الاصطناعـــي لـــم يعـــد تقنيـــة 
مســـاعدة، بـــل أصبـــح اللاعـــب الأبـــرز 

ـــيبراني. ـــن الس ـــهد الأم ـــي مش ف
وتشـــير أحـــدث التطـــورات إلـــى أن 

الـــذكاء الاصطناعـــي قـــادر علـــى:
ـــة  ـــارات البيانـــات فـــي الثاني تحليـــل ملي

لكشـــف محـــاولات الاختـــراق.
رصـــد الأنمـــاط الغريبـــة فـــي حركـــة 

الشـــبكات قبـــل وقـــوع الهجـــوم.
تعيـــد  متطـــورة”  “دفاعـــات  بنـــاء 
برمجـــة نفســـها ذاتـــياً فـــي الزمـــن 

. لحقيقـــي ا
المهاجـــمين  أن  هـــو  المقلـــق  لكـــن 
ــداد  ــها: إعـ ــتخدمون الأدوات نفسـ يسـ
سرـــائل تصيـــد لا يمكـــن تمييزهـــا، 
تخـــمين كلمـــات مـــرور بســـرعة غيـــر 
ــة  ــة الحمايـ ــاوز أنظمـ ــبوقة، وتجـ مسـ
يخـــدع  آلـــياً  ـــد 

ل�
مو محتـــوى  عبـــر 

بســـهولة. الموظـــفين 
ــق  ــرفين خلـ ــتباك بين الطـ ــذا الاشـ هـ
ــباقاً مفتـــوحاً: مـــن يتعلـــم أســـرع؟  سـ

المهاجـــم أم المدافـــع؟
إلـــى “الثقـــة  مـــن الجـــدار النـــاري 

الصفريـــة”
علـــى  تعتمـــد  المؤسســـات  تعـــد  لـــم 
“جـــدار حمايـــة” يفصـــل بين الداخـــل 
ــى  ــوذج تلاشـ ــك النمـ ــارج، فذلـ والخـ
للتقنيـــات  الهائـــل  التطـــور  أمـــام 

الســـحابية والعمـــل عـــن بُُعـــد.
نمـــوذج  إلـــى  يتجـــه  اليـــوم  العالـــم 
Zero Trust – الثقـــة الصفريـــة، الـــذي 
إلـــى  دخـــول  طلـــب  أي  أن  يفتـــرض 
ـــاء  ـــو ج ـــى ل ـــه، حت ـــكوك في ـــبكة مش الش

ــة. ــل المؤسسـ ــف داخـ ــن موظـ مـ
يعتمد هذا الأسلوب على:

هويـــة  مـــن  المســـتمر  التحقـــق 
. م لمســـتخد ا

منح صلاحيات محدودة جداً.
مراقبـــة كل حركـــة داخـــل الشـــبكة، لا 

الخـــارج فقـــط.
ـــرورياً  ـــرطاً ض ـــح ش ـــول أصب ـــذا التح ه
لحمايـــة الحكومـــات والبنـــوك ومراكـــز 

البيانـــات الكبـــرى.

الأمن السيبراني..
 سباق علمي محموم لحماية 

العالم الرقمي
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تهديـــدات سلاســـل التوريـــد… الخطـــر 
الـــذي يأتـــي مـــن البـــاب الخلفـــي

أخطـــر مـــا يواجـــه المؤسســـات اليـــوم 
تســـتهدف  التـــي  الهجمـــات  هـــو 
يســـتخدمها  ومكتبـــات  برمجيـــات 
أو  تطويـــر  أدوات  مثـــل  الجميـــع، 
إضافـــات برمجيـــة مفتوحـــة المصـــدر.
السلســـلة،  هـــذه  اختـــراق  بمجـــرد 
عرضـــة  المســـتخدمين  آلاف  يصبـــح 

علمهـــم. دون  مـــن  للقرصنـــة 
وقـــد شـــهد العالـــم خلال الســـنوات 
الأخيـــرة هجمـــات ضخمـــة مـــن هـــذا 
الأنظمـــة  هشاشـــة  كشـــفت  النـــوع 
ــات  ــاد آليـ ــرورة اعتمـ ــة وضـ التقليديـ
تحقـــق متقدمـــة فـــي كل تحديـــث أو 

برنامـــج يدخـــل المؤسســـة.
وأنظمـــة  يتســـارع…  علمـــي  بحـــث 

وتتطـــور” “تتعلـــم  دفـــاع 
ـــور  ـــى ظه ـــة إل ـــاث الحديث ـــير الأبح تش
ـــذكاء  ـــى ال ـــد عل ـــة تعتم ـــات دفاعي تقني
الاصطناعـــي القابـــل لإعـــادة التدريـــب 
ذاتـــياً، بحيـــث تتعلـــم مـــن الهجمـــات 
اســـتراتيجيتها  ل 

ّ
وتعـــدّ الجديـــدة 

لحظـــياً.
ــل  ــة تحليـ ــر أنظمـ ــري تطويـ ــا يجـ كمـ
Threat Intelli� تهدـــيدات)  )ذكاء 
ــرات  ــرد الثغـ ــى جـ ــادرة علـ gence( قـ

ــا ببيانـــات الشـــبكات  ــة وربطهـ العالميـ
ــل  ــر قبـ ــن الخطـ ــع أماكـ ــة لتوقـ المحليـ

حدوثـــه.
ــة،  ــة مهمـ ــل نقلـ ــورات تمثـ ــذه التطـ هـ
ــكل  ــق. فـ ــة الطريـ ــت نهايـ ــا ليسـ لكنهـ
يقابلهـــا  العلمـــاء  يخطوهـــا  خطـــوة 

خطـــوة مضـــادة مـــن المهاجـــمين.
الأضعـــف  الحلقـــة  الإنســـان… 

نفســـه الوقـــت  فـــي  والأقـــوى 
للأدوات  المذهـــل  التطـــور  رغـــم 
ـــة  ـــو الحلق ـــان ه ـــى الإنس ـــة، يبق الرقمي
ـــن  ـــة الأم ـــي منظوم ـــية ف ـــر حساس الأكث

الســـيبراني.
ـــرة  ـــر ثغ ـــمّّ عب ـــات لا تت ـــب الاختراق أغل
ــلوك”  ــراق سـ ــر “اختـ ــل عبـ ــة، بـ تقنيـ
ـــط  ـــة، راب ـــدو عادي ـــد تب ـــالة بري — سر
ـــى  ـــزوّّر، أو حت ـــي م� ـــع رقم ـــل، توقي مضل
بخدعـــة  مصممـــة  هاتفيـــة  مكالـــة 

ــة. اجتماعيـ
ــة أن  ــات العالميـ ــد المؤسسـ ؤكـ

ُ
ــك تُ لذلـ

التوعيـــة الأمنيـــة المســـتمرة لموظفيهـــا 
لا تقـــل أهميـــة عـــن شـــراء أنظمـــة 

ــن. ــة الثمـ ــاع باهظـ الدفـ
رقمـــي  تحـــوّّل  العراقـــي…  المشـــهد 

يحتـــاج مظلـــة أمنيـــة
الحكوميـــة  الخدمـــات  توســـع  مـــع 
الإلكترونيـــة، وتطـــور أنظمـــة البنـــوك 

علـــى  الاعتمـــاد  وزيـــادة  العراقيـــة، 
ســـؤال  يبـــرز  الإلكترونـــي،  الدفـــع 

رئيســـي:
هـــل منظومـــات الأمـــن الســـيبراني 

المحليـــة مواكبـــة للتطـــور العالـــي؟
إن بناء بنية أمنية متقدمة يتطلب:

كوادر مدربة بمهارات حديثة.
أنظمـــة ذكيـــة قـــادرة علـــى اكتشـــاف 

ــا. الهجمـــات فـــي لحظتهـ
وسياســـات  مســـتمرة،  تحديثـــات 

واضحـــة. حمايـــة 
ثقافـــة رقميـــة لـــدى المواطـــن لتقليـــل 

ــي. ــال الإلكترونـ ــرص الاحتيـ فـ
ـــن  ـــا يضم ـــو م ـــوازن ه ـــذا الت ـــق ه تحقي
ثقـــة النـــاس بالخدمـــات الرقميـــة، 
ويحمـــي المؤسســـات مـــن الخســـائر 

ـــرة. التـــي قـــد تكـــون مدم�
معركة مفتوحة لا تنتهي

الأمـــن الســـيبراني لـــم يعـــد رفاهيـــة، 
عالـــم  فـــي  وجوديـــة  ضـــرورة  بـــل 

البيانـــات. تحكمـــه 
وكلمـــا تقدمـــت التكنولوجيـــا، ازدادت 
الحاجـــة إلـــى منظومـــات دفاعيـــة أكثـــر 
تطـــوراً… فالمعركـــة مـــع المهاجـــمين لـــن 
تتوقـــف، لكـــن الرهـــان اليـــوم هـــو علـــى 
ـــاء  ـــى البق ـــات عل ـــم والمؤسس ـــدرة العل ق

ـــام. ـــى الأم ـــوة إل خط
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تقتـــرب  يمـــر،  يـــوم  كل  ومـــع 
التكنولوجيـــا خطـــوة إضافيـــة مـــن 
ــن  ــا عـ ـ ــف تمام� ــتقبل يختلـ ــم مسـ سرـ

الحالـــي. عالمنـــا 
الحاســـوب  الاصطناعـــي…  الـــذكاء 

ــر ـ
ك�
ــذي يف الـ

أحـــدث مـــا يشـــهده قطـــاع الحاســـوب 
هـــو الدمـــج العميـــق بين العتـــاد المادي 

والـــذكاء الاصطناعـــي.
ّـأة  ـ صـــارت المعالجـــات الجديـــدة مهي�
اصطناعـــي  ذكاء  نمـــاذج  لتشـــغيل 
داخـــل  مباشـــر  بشـــكل  ضخمـــة 
ــا  ــة للســـحابة، مـ ــاز دون الحاجـ الجهـ
يفتـــح البـــاب أمـــام تطبيقـــات أســـرع 

خصوصيـــة. وأكثـــر 
ا 

ً
ســـباقً العالميـــة  الشـــركات  تشـــهد 

ذكاء  رقائـــق  لإطلاق  ـــا  محموم�
بدقـــة   )AI Chips( اصطناعـــي 
نانومتـــر،   3 إلـــى  وصلـــت  تصنيـــع 
ــة،  ــاذج لغويـ ــغيل نمـ ــى تشـ ــادرة علـ قـ
فيديـــو،  ومعالجـــة  صـــور،  وتحليـــل 
ـــكاد  ـــت ي ـــي وق ـــدة ف ـــام معق ـــذ مه وتنفي

ـــا. لحظي� يكـــون 
الحوســـبة الكميـــة… “قفـــزة علميـــة” 

ـّـر مســـار المســـتقبل تغي�
ـــا  ـــي يتابعه ـــورات الت ـــم التط ـــدى أه إح
الكميـــة  الحوســـبة  هـــي  العلمـــاء 
تقنيـــة   ،)Quantum Computing(
تعتمـــد علـــى مبـــادئ فيزيـــاء الكـــم 

التقليديـــة. الحوســـبة  بـــدل 
ن هذه الحواسيب من:

ّ
تمكّ

حل مشاكل معقدة خلال ثوانٍٍ.
يمكـــن  لا  ضخمـــة  بيانـــات  تحليـــل 
معالجتهـــا. التقليديـــة  للحواســـيب 

تطوير أدوية ومواد جديدة.
كســـر أنظمـــة تشـــفير حديثـــة خلال 

ــر. ــت قصيـ وقـ
ورغـــم أن هـــذه التقنيـــة مـــا تـــزال 
ـــا  ـــف بأنه وص

ُ
ـــا تُ ـــا، إلا أنه ـــي بداياته ف

“ثـــورة مـــا بعـــد الحاســـوب”، وقـــد 
 Googleو IBM بـــدأت شـــركات مثـــل
ــة  ــاذج القابلـ ــى النمـ ــر أولـ ــي تطويـ فـ
ـــة. ـــات العلمي ـــي التطبيق ـــتخدام ف للاس
الرســـوميات  معالجـــة  وحـــدات 
)GPU(… القلـــب الجديـــد لصناعـــة 

جيـــا لو لتكنو ا
أداة  مجـــرد   GPU الــــ  يعـــد  لـــم 
أصبـــح  بـــل  الألعـــاب،  لتشـــغيل 
العصـــب الأساســـي لصناعـــة الـــذكاء 

. عـــي صطنا لا ا
شـــهدت الســـنوات الأخيـــرة طفـــرة 
الوحـــدات،  هـــذه  قـــوة  فـــي  هائلـــة 
واحـــدة  شـــريحة  بإمـــكان  وأصبـــح 
اصطناعـــي  ذكاء  نمـــاذج  تدريـــب 
عشـــرات  ا 

ً
ســـابقً تحتـــاج  كانـــت 

. ســـيب ا لحو ا
وتتجه الشركات إلى:

غيـــر  بشـــكل  الأنويـــة  عـــدد  رفـــع 

. ق مســـبو
تقليل استهلاك الطاقة.

علـــى  الشـــرائح  قـــدرة  تحـــسين 
ـــة. ـــر المنظم ـــات غي ـــع البيان ـــل م التعام
صناعـــات  جعـــل  التطـــور  هـــذا 
كــــالطب، تحليـــل الصـــور الفضائيـــة، 
قائمـــة  وغيرهـــا  التعليـــم،  الأمـــن، 

المتقدمـــة.  GPU قـــدرات  علـــى 
الحوســـبة الســـحابية والعمليـــات مـــن 

)Serverless( دون خـــوادم
باتجـــاه  الحوســـبة  صناعـــة  تســـير 

التقليديـــة. البنـــى  مـــن  التخلـــص 
أصبحـــت المؤسســـات تعتمـــد اليـــوم 
ــحابية”  ــات السـ ــول “الخدمـ ــى حلـ علـ
ـــبة  ـــا وحوس ًــا ضخم�

ن�
ـــر تخزي ـــي توف الت

عاليـــة الأداء دون الحاجـــة إلـــى بنـــاء 
مراكـــز بيانـــات داخليـــة.

ـــبة  ـــي الحوس ـــدث فه ـــة الأح ـــا التقني أم
Server� الـــخوادم)  ـــمن  )الخالـــية 
يســـتطيع  حيـــث   ،)less Computing
المطـــوّّر تشـــغيل تطبيـــق كامـــل مـــن 
دون الاهتمـــام بإعـــدادات الســـيرفر 
المنصـــة  تتولـــى  إذ  الصيانـــة،  أو 

ـــا. الســـحابية ذلـــك ذاتي�
ـــة  ـــركات مرون ـــح الش ـــاه يمن ـــذا الاتج ه
ــح  ــف، ويتيـ ــض التكاليـ ــة، ويخفـ عاليـ
تطويـــر التطبيقـــات خلال أيـــام بـــدل 

شـــهور.
الشـــخصية…  الحواســـيب  تطـــور 

تقنيات الحاسوب..سباق عالمي يتسارع نحو 
مستقبل بلا حدود

يعيــش العالــم اليــوم ثــورة حقيقيــة فــي تقنيات الحاســوب، ثــورة تتجاوز حدود 
الســرعة والمعالجــة لتصــل إلــى مفاهيــم جديــدة بالكامــل، مثــل الحوســبة 
الكميــة، والــذكاء الاصطناعــي التوليــدي، والمــوديلات العصبيــة العملاقــة، 
والرقائــق فائقــة الدقــة. لــم يعــد الحاســوب مجــرد جهــاز للاســتخدام اليومــي، 
ــر فــي الصناعــة، والطــب، والتعليــم، والاتصــالات،  بــل أصبــح محــور كل تغيي

والدفــاع، والخدمــات الحكوميــة.
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خارقـــة وقـــدرات  صغيـــرة  أجهـــزة 
الشـــخصية  الحواســـيب  شـــهدت 
ـــرة،  ـــنوات الأخي ـــي الس ـــة ف ـــزة نوعي قف

أبرزهـــا:
بين  تجمـــع  “هجينـــة”  معالجـــات 
الطاقـــة. وتوفيـــر  العاليـــة  الكفـــاءة 
 Mini-LEDو OLED ــة ــات بتقنيـ شاشـ

عاليـــة الدقـــة.
بطاريات تدوم ليوم كامل.

أجهـــزة لوحيـــة يمكـــن أن تحـــل محـــل 
الحاســـوب المحمـــول بالكامـــل.

كمـــا أصبحـــت الحواســـيب المحمولـــة 
اليـــوم تدمـــج معالجـــات مخصصـــة 
مـــا   ،)NPU( الاصطناعـــي  للـــذكاء 
يســـمح لهـــا بإجـــراء معالجـــة ســـريعة 
ـــر  ـــة، والأوام ـــة الفوري ـــور، الترجم للص

ــت. ــال بالإنترنـ ــة دون اتصـ الصوتيـ
نحـــو  ســـباق  التخزيـــن…  تقنيـــات 

والاعتماديـــة الســـرعة 
قطـــاع  فـــي  التطـــورات  أبـــرز  مـــن 

: يـــن لتخز ا
وحـــدات SSD NVMe التـــي وصلـــت 
 10 مـــن  أكثـــر  إلـــى  ســـرعاتها 

الثانيـــة. فـــي  جيجابايـــت 
تقنيـــات تخزيـــن تعتمـــد علـــى الـــذكاء 
باسلاـــتخدام  للتنبـــؤ  الاصطناعـــي 

الأداء. وتحـــسين 
ـــرة  ـــى الذاك ـــد عل ـــراص تعتم ـــور أق ظه
تســـتخدم  التـــي   HBM المتجانســـة 
الـــذكاء  حواســـيب  فـــي  عـــادة 

العملاقـــة. الاصطناعـــي 
ـــج  ـــغيل البرام ـــت تش ـــزة جعل ـــذه القف ه
والتطبيقـــات  والألعـــاب،  الثقيلـــة، 
ـــى. ـــت مض ـــن أي وق ـــرع م ـــة أس المتقدم
إنترنـــت الأشـــياء… كل شـــيء يتحـــول 

ـــر”
غ�

إلـــى “حاســـوب مص
ملايين  ليشـــمل  العالـــم  توسّّـــع 
بالإنترنـــت:  المتصلـــة  الأجهـــزة 
كاميـــرات،  ســـيارات،  ســـاعات، 
منزليـــة. وأدوات  طبيـــة،  أجهـــزة 
تعتمـــد  الضخمـــة  المنظومـــة  هـــذه 
ــدرات  ا وقـ

ً
ــدً ــة جـ ــرائح دقيقـ ــى شـ علـ

معالجـــة منخفضـــة لكنهـــا ذكيـــة بمـــا 
ـــات وإسرـــال أوامـــر  ـــل بيان يكفـــي لتحلي

فـــي لحظتهـــا.
دمـــج  إلـــى  الشـــركات  وتســـعى 

الـــذكاء الاصطناعـــي مباشـــرة فـــي 
هـــذه الأجهـــزة، مـــا يجعلهـــا أكثـــر 
اتخـــاذ  علـــى  وقـــدرة  اســـتقلالية 

القـــرار.
بســـرعة  ـــر  يتغي� عالـــم  خلاصـــة… 

الضـــوء
 

ّ
أنّ إلـــى  المؤشـــرات  جميـــع  تشـــير 
ــور  ــد تتطـ ــم تعـ ــوب لـ ــات الحاسـ تقنيـ
 بعـــد أخـــرى، بـــل أســـبوعًًا بعـــد 

ً
ســـنةً

ــر. آخـ
الـــذكاء  الكميـــة،  الحوســـبة 
فائقـــة  الشـــرائح  الاصطناعـــي، 
الســـحابية،  الحوســـبة  الدقـــة، 
الجديـــدة…  المعالجـــات  ومعماريـــة 
كلهـــا تشـــكل خارطـــة جديـــدة لعالـــم 

ـــا. رقمي� صياغتـــه  عـــاد 
ُ

تُ
يصبـــح  جديـــد،  إنجـــاز  كل  ومـــع 
واضحًًـــا أن الحاســـوب لـــم يعـــد مجـــرد 
ــتقبل  ــة للمسـ ــوة المحركـ ــل القـ أداة، بـ
ــاد إلـــى الطـــب،  كلـــه — مـــن الاقتصـ
ومـــن  التعليـــم،  إلـــى  الأمـــن  ومـــن 
ـــة. ـــاس اليومي ـــاة الن ـــى حي ـــة إل الصناع
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شبكات الاتصال.. ثورة تتسارع نحو 
عالم أسرع وأكثر ذكاءًً

لــم تعــد شــبكات الاتصــال مجــرد وســيلة لإجــراء المكالمــات أو تبــادل الرســائل؛ أصبحــت 
اليــوم بنيــة تحتيــة حيويــة تشــبه “الجهــاز العصبــي” للعالــم الرقمــي. فالتجــارة، والأمــن، 
والمصــارف، والتعليــم، وحتــى المستشــفيات، باتــت تعتمــد بشــكل كامــل علــى جــودة 

الشــبكات وســرعتها وقدرتهــا علــى نقــل البيانــات بأمــان وموثوقيــة.

ومـــع التطـــور الهائـــل للتكنولوجيـــا، 
ا مـــن 

ً
دخـــل العالـــم عصـــرًًا جديـــدً

شـــبكات  ره 
ّ

تتصـــدّ الاتصـــالات، 
ـــي،  ـــت الكم ـــس، والإنترن ـــل الخام الجي
وأنظمـــة  الطرفيـــة،  والحوســـبة 
بالـــذكاء  المدعومـــة  الاتصـــالات 

. عـــي صطنا لا ا
ســـرعة   …)5G( الخامـــس  الجيـــل 

تتجـــاوز الخيـــال
الخامـــس  الجيـــل  شـــبكات  لت 

ّ
شـــكّ

نقلـــة نوعيـــة فـــي عالـــم الاتصـــال، 
فهـــي ليســـت مجـــرد شـــبكة أســـرع، بـــل 

ــى: ــادرة علـ ــة قـ منظومـ
نقـــل البيانـــات بســـرعات تتجـــاوز 10 

جيجابيـــت فـــي الثانيـــة.
تقليـــل زمـــن اسلاـــتجابة إلـــى أقـــل 
ـــة  ـــن الثاني ـــف م ـــن الأل ـــزاء م ـــن 5 أج م

.)ms(
الســـماح بتوصيـــل ملايين الأجهـــزة 

ــد. ــر الواحـ ــي الكيلومتـ فـ
هـــذه الخصائـــص فتحـــت البـــاب أمـــام 
ــيارات  ــل السـ ــة، مثـ ــات ضخمـ تطبيقـ
ذاتيـــة القيـــادة، الجراحـــة عـــن بُُعـــد، 
ــة  ــع المؤتمتـ ــة، والمصانـ ــازل الذكيـ المنـ

بالكامـــل.
ــغيل  ــدأت تشـ ــرة بـ  كثيـ

الًا
ــم أن دو ورغـ

ــتخدامها  ــزال اسـ ــا يـ ــبكات 5G، مـ شـ
بانتظـــار  بداياتـــه،  فـــي  الحقيقـــي 
مـــن  تســـتفيد  وخدمـــات  منصّّـــات 

الهائلـــة. إمكانياتهـــا 
ــت  ــادس )6G(… الإنترنـ ــل السـ الجيـ

الحســـيّّ
 التحضيـــر للجيـــل 

الًا
العالـــم بـــدأ فـــع

ًــا  ـــه تجاي�ر ـــع إطلاق ـــادس 6G المتوق الس
فـــي 2030.

تصفـــه الدراســـات بأنـــه “الإنترنـــت 
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الحســـيّّ”، لأنـــه ســـيجمع بين العـــالمين 
ــيتيح: ــي، وسـ ــي والفيزيائـ الرقمـ

ــت  ـ ــى 1 تيرا�ب ــل إلـ ــد تصـ ــرعات قـ سـ
ــة. ــي الثانيـ فـ

ـــن مـــن إسرـــال 
ك�
م

ُ
جـــودة اتصـــال تُ

أحاســـيس اللمـــس والحـــرارة عبـــر 
الإنترنـــت.

داخـــل  مدمـــج  اصطناعـــي  ذكاء 
نفســـها. الشـــبكة 

ـــرا  ـــردّّدات تي ـــى ت ـــد عل ـــالات تعتم اتص
ـــرعة. ـــة الس ـــز فائق هيرت

مفهـــوم  ـــر  تغي� قـــد  الشـــبكة  هـــذه 
ـــرية  ـــل البش دخ

ُ
ـــل، وتُ ـــال بالكام الاتص

ــي”،  ــرس الواقعـ ـــم “الميتافيـ ـــى عال إل
الرقميـــة  الحيـــاة  تتداخـــل  حيـــث 

اليومـــي. بالواقـــع 
ــارات  ــياء )IoT(… مليـ ــت الأشـ إنترنـ

الأجهـــزة تتحـــدث إلـــى بعضهـــا
التطـــورات فـــي عالـــم  أكبـــر  أحـــد 
الشـــبكات هـــو توسّّـــع إنترنـــت الأشـــياء، 
إذ تشـــير التوقعـــات إلـــى وجـــود أكثـــر 
مـــن 50 مليـــار جهـــاز متصـــل بحلـــول 

.2030
هذه الأجهزة تشمل:

كاميرات ذكية
ساعات وأساور صحية

أجهزة استشعار في المصانع
سيارات ذكية

أنظمة طبية منزلية
ولكـــي تعمـــل هـــذه الأجهـــزة بكفـــاءة، 
مســـتقرة  شـــبكات  إلـــى  تحتـــاج 
ــات  ــة بيانـ ــة لمعالجـ ــريعة ومصممـ وسـ
دفـــع  مـــا  وهـــو  ا، 

ً
جـــدً ضخمـــة 

ــولات  ــر بروتوكـ ــى تطويـ ــركات إلـ الشـ
جديـــدة قـــادرة علـــى تحمـــل كثافـــة 

اسلاـــتخدام.
بالبرمجيـــات  المعرفـــة  الشـــبكات 
ـــة ـــت ذكي ـــيطرة أصبح )SDN(… الس
واحـــدة مـــن أهـــم القفـــزات التـــي 
هـــي  الاتصـــالات  هندســـة  ـــرت  غي�
بالبرمجيـــات  المعرفـــة  الشـــبكات 
بـــإدارة  تســـمح  والتـــي   ،SDN
الشـــبكة عبـــر منصـــة برمجيـــة بـــدل 

التقليديـــة. الإعـــدادات 
هذا التطور يتيح:

التحكـــم بالشـــبكة كاملـــة مـــن لوحـــة 
واحـــدة.

حســـب  الســـرعات  تخصيـــص 
. ج حتيـــا لا ا

تحـــسين الأمـــان وكشـــف الاختراقـــات 
بســـرعة.

تقليل الأعطال وزيادة الكفاءة.
العمـــود  أصبحـــت  التقنيـــة  هـــذه 
ـــرى  ـــركات الكب ـــبكات الش ـــري لش الفق

الضخمـــة. البيانـــات  ومراكـــز 
الصناعيـــة…  بالأقمـــار  الاتصـــال 
ـــي  ـــة ف ـــر نقط ـــى آخ ـــل إل ـــت يص الإنترن

ــم العالـ
شـــهد العالـــم خلال الســـنوات الأخيـــرة 
ـــل  ـــي بفض ـــت الفضائ ـــي الإنترن ـــورة ف ث

ـــل: مشـــاريع مث
Starlink

OneWeb
Kuiper

آلاف  علـــى  تعتمـــد  الأنظمـــة  هـــذه 
ــي  ــرة التـ ــة الصغيـ ــار الصناعيـ الأقمـ

توفـــر:
للمناطـــق  الســـرعة  عالـــي  إنترنـــت 

النائيـــة.
للطائـــرات  اتصـــالات  خدمـــات 

. لســـفن ا و
بنيـــة احتياطيـــة للبلـــدان عنـــد انقطـــاع 

شـــبكات الأرض.
الفضائـــي  الإنترنـــت  وصـــل  وقـــد 
ـــبكات  ـــس ش ـــرعات تناف ـــى س ـــوم إل الي
 اســـتراتيجيًًا 

الًا
الأرض، مـــا جعلـــه ح

ضعـــف  مـــن  تعانـــي  التـــي  للـــدول 
التحتيـــة. البنيـــة 

الضوئيـــة…  الأليـــاف  اتصـــالات 
العمـــود الفقـــري للشـــبكات الحديثـــة
تـــزال  مـــا  التطـــورات،  كل  رغـــم 
الوســـيلة  هـــي  الضوئيـــة  الأليـــاف 
عبـــر  البيانـــات  لنقـــل  الأساســـية 

القـــارات.
تقدم هذه التقنية:

ــى 100 جيجابيـــت  ــل إلـ ــرعات تصـ سـ
فـــي الثانيـــة وأكثـــر.
ا.

ً
موثوقية عالية جدً

 للطاقة.
الًا

ا قلي
ً
استهلاكً

ــل  ــل الضغـــط الهائـ ــى تحمـ ــدرة علـ قـ

ــذكاء  ــو والـ ــث والفيديـ ــات البـ لتطبيقـ
الاصطناعـــي.

فـــي  العالميـــة  الشـــركات  تســـتمر 
تطويـــر أجيـــال جديـــدة مـــن الأليـــاف 
ـــل  ـــل النق ـــدق، مث ص

ُ
ـــكاد لا تُ ـــدرات ت بق

شـــعيرات  عبـــر  القنـــوات  متعـــدد 
ضوئيـــة واحـــدة.

المســـتقبل  الكميـــة…  الاتصـــالات 
للشـــبكات الأمنـــي 

واحـــدة مـــن التقنيـــات التـــي بـــدأت 
ـــارب  ـــى التج ـــرات إل ـــن المختب ـــرج م تخ
الكميـــة  الاتصـــالات  هـــي  العمليـــة 
التـــي   ،Quantum Communication
فـــي  ـــا 

ن�
أما الأكثـــر  بأنهـــا  توصـــف 

العالـــم.
تعتمـــد هـــذه التقنيـــة علـــى مبـــادئ 
محاولـــة  أي  لجعـــل  الكـــم  فيزيـــاء 

فـــورًًا. للكشـــف  قابلـــة  للتنصـــت 
وقـــد بـــدأت دول مثـــل الـــصين واليابـــان 
 خطـــوط 

ّ
والاتحـــاد الأوروبـــي فـــي مـــدّ

الـــدن  بين  تربـــط  كمـــي  اتصـــال 
الحساســـة. والمؤسســـات 

التقنيـــة  هـــذه  أن  الخبـــراء  يـــرى 
لأمـــن  الفقـــري  العمـــود  ســـتصبح 
العقـــد  خلال  والبنـــوك  الحكومـــات 

القـــادم.
عـــاد 

ُ
تُ عالميـــة  شـــبكة  خلاصـــة… 

غتهـــا صيا
ظهـــر هـــذه التطـــورات أن شـــبكات 

ُ
تُ

بنيـــة  مجـــرد  تعـــد  لـــم  الاتصـــال 
ـــول  ا للتح

ً
ـــركً ـــت مح ـــل أصبح ـــة، ب تقني
والاجتماعـــي. الاقتصـــادي 

ـــادس،  ـــل الس ـــس، والجي ـــل الخام الجي
والإنترنـــت  الكميـــة،  والاتصـــالات 
الضوئيـــة،  والأليـــاف  الفضائـــي، 
الاصطناعـــي  الـــذكاء  وتقنيـــات 
كلهـــا  الشـــبكة…  فـــي  المدمجـــة 
ـــالات  ـــن الاتص ا م

ً
ـــدً ا جدي

ً
ـــالمً ـــكل ع تش

والآمنـــة. الممتـــدة،  الســـريعة، 
ومـــع كل قفـــزة علميـــة، يقتـــرب العالـــم 
مـــن شـــبكة أكثـــر ذكاءًً، قـــادرة علـــى 
ـــى  مــدن، وحت ـــر، والآلات، وال ـــط البش رب
العوالـــم الافتراضيـــة فـــي منظومـــة 
واحـــدة تتطـــور بســـرعة غيـــر مســـبوقة.
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 ،2025 العـــام  نهايـــة  اقتـــراب  مـــع 
العراقـــي  المركـــزي  البنـــك  أعلـــن 
م ملمـــوس فـــي أهدافـــه 

ّ
تحقيـــق تقـــدّ

بالحفـــاظ  المتعلقـــة  اسلاـــتراتيجية 
العـــام  المســـتوى  اســـتقرار  علـــى 
للأســـعار، إذ ســـجّّل معـــدل التضخـــم 
انخفـــاضاً إلـــى مســـتويات تاريخيـــة 
عـــد الأدنـــى علـــى مســـتوى المنطقـــة، 

ُ
تُ

النقديـــة  بسياســـاته  مدعـــوماً 
وإجراءاتـــه المدروســـة رغـــم التحديـــات 

الراهنـــة. الاقتصاديـــة 
ــان  ــي بيـ ــزي فـ ــك المركـ ــح البنـ وأوضـ
سرـــمي أن قانـــون البنـــك المرقـــم )56( 
المادة 1/4/أ،  لســـنة 2004، ولا ســـيما 
ـــي  ـــية ف ـــه الأساس ـــوح مهام ـــدد بوض يح
صياغـــة وتنفيـــذ السياســـة النقديـــة، 
ســـعر  سياســـة  ذلـــك  فـــي  بمـــا 

الصـــرف. وفـــي هـــذا الإطـــار، أكـــد 
ــل  ــة لتعديـ ــود أي نيـ ــدم وجـ البنـــك عـ
العراقـــي،  الدينـــار  صـــرف  ســـعر 
ــي  ــوري فـ ــه المحـ ــع هدفـ ــجاماً مـ انسـ
وهـــو  الأســـعار،  اســـتقرار  ضمـــان 
ـــاح  ـــه بنج ـــرى تحقيق ـــذي ج ـــدف ال اله
ــان  ــدد البيـ ــرة الماضية.وشـ خلال الفتـ
يواصـــل  المركـــزي  البنـــك  أن  علـــى 
دعـــم اســـتقرار ســـعر الصـــرف معـــززاً 
بمســـتويات الاحتياطيـــات الأجنبيـــة 

المثاليـــة مـــن العـــملات والذهـــب.
ـــتمراره  ـــزي اس ـــك المرك ـــد البن ـــا أك كم
ـــارف  ـــات المص ـــع طلب ـــة جمي ـــي تغطي ف
بالـــدورلا  الخارجـــي  للتعزيـــز 
ــة أخـــرى  الأمريكـــي وبعـــملات أجنبيـ
الليـــرة  الصينـــي،  اليـــوان  مثـــل 
ـــم  ـــة، والدره ـــة الهندي ـــة، الروبي التركي

اســـتمرار  عـــن   
ً
فـــضلاً الإماراتـــي، 

المصرفيـــة  البطاقـــات  تســـويات 
عبـــر  الشـــخصية  والتحـــويلات 
ي مونيغـــرام وويســـترن يـــونين، 

َتَ
شـــرك

ـــة  ـــة النقدي ـــات العمل ـــى مبيع ـــة إل إضاف
ـــدم  ـــى ع ـــيراً إل ـــفر، مش ـــراض الس لأغ
وجـــود أي ضغـــط علـــى الاحتياطيـــات 

الحاليـــة. الأجنبيـــة 
ــات  ــى أن أي تصريحـ ــان إلـ ــوّّه البيـ ونـ
ــعر  ــر سـ ــق بتغييـ ــة تتعلـ أو آراء خارجيـ
ـــر  تعب� لا  العراقـــي  الدينـــار  صـــرف 
عـــن موقـــف البنـــك المركـــزي، وتمثـــل 
إربـــاك  إلـــى  تهـــدف  اجتهـــادات 
ــر  ــات والتأثيـ ــارة المضاربـ ــوق وإثـ السـ
علـــى اســـتقرار الاقتصـــاد الوطنـــي.

البنك المركزي العراقي  استقرار سعر الصرف 
ويحقق أدنى مستويات التضخم 

46



47 ISSUE NO.  20
Jan 2026



 أبرز التطورات التقنية والتطبيقية
 Autonomous( ذكيـــون  وكلاء   •
Agents( قـــادرون علـــى اتخـــاذ القـــرار
 :2025 فـــي  النمـــاذج  أحـــدث  مـــن 
اصطناعـــي  ذكاء  وكيـــل   —  Manus
طلقـــت نســـخته فـــي مـــارس 

ُ
مســـتقل أُ

2025، وهـــو قـــادر علـــى معالجـــة مهـــام 
وتنفيـــذ  قـــرارات  واتخـــاذ  معقـــدة 
خطـــوات برمجيـــة مـــن دون إشـــراف 

بـــشري مباـــشر.
ـــات”  ـــات بوت ـــدأ بــــ “ش ـــذي ب ـــاه ال الاتج
صـــار اليـــوم نحـــو أنظمـــة ذكيـــة تدمـــج 
ــد  ــع قواعـ ــل مـ أدوات )tools(، تتفاعـ
ــل،  ــياق العمـ ــن سـ ّـم مـ ـ

ل�
ــات، تتع بيانـ

ـــور  ـــذا التط ـــرات. ه ـــع المتغي ّــف م وتتي�ك
 — ”agents“ ـــمّّى ـــا يُُس ـــن م ـــرف ضم يُُع
وكلاء ذكيـــون يُُمكنهـــم تنفيـــذ أوامـــر 

برمجــيـة أو إــجـراء مــهـام معــقـدة.
أكثـــر  اصطناعـــي  ذكاء  نمـــاذج   •
فيديـــو،  صـــورة،  نـــص،   — قـــدرة 

تفاعليـــة واجهـــات 
إصـــدارات  طلقـــت 

ُ
أُ  ،2025 خلال 

 Gemini 3 متطـــورة مـــن نمـــاذج مثـــل
مـــن Google، التـــي تدعـــم “ســـياق” 

ا — 
ً

واســـع جـــدً  )context window(
ـــة  ـــات ضخم ـــة كمي ـــن معالج ـــا م نه

ّ
تمكّ

مـــن النصـــوص أو البيانـــات دفعـــة 
واحـــدة، ممـــا يوسّّـــع قدراتهـــا فـــي 
التفكيـــر المنطقـــي، البرمجـــة، وحتـــى 

قـد. يـل معــ تحلــ
علـــى  يقتصـــر   AI دور  تعـــد  ولـــم 
ـــذكاء  ـــل بين ال ـــر تكام ـــوص — ظه نص
الواقـــع  وتقنيـــات  الاصطناعـــي 
 )XR / Extended Reality( الممتـــد 
لتوليـــد محتـــوى مرئي/تفاعلـــي، مـــا 
ــي  ــات فـ ــعة لتطبيقـ ــا واسـ ـ

ق�
ــح آفا يفتـ

التصميـــم، الترفيـــه، التعليـــم، وحتـــى 
المـــحاكاة.

• انتشـــار اسلاـــتخدام المؤسســـي — 
مـــن شـــركات إلـــى قطاعـــات متنوعـــة
تقريـــر AI Index Report 2025 عـــرض 
معلومـــات مهمـــة: ليـــس فقـــط فـــي 
تطـــور التكنولوجيـــا نفســـها، بـــل فـــي 
ــات  ــركات والمؤسسـ ــي الشـ ـ

ن�
ــدل تب معـ

لتقنيـــات AI، انتشـــارها فـــي الطـــب، 
الصناعـــة،  العلمـــي،  البحـــث 

البياـــنات. وتحلـــيل  الخدـــمات، 
ـــة  ـــس “تجرب ـــار لي ـــي أن AI ص ـــذا يعن ه

ــة  ــن بنيـ ــزء مـ ــل جـ ــط، بـ ــة” فقـ تقنيـ
الخدمـــات الحديثـــة — فـــي البنـــوك، 
الصحافـــة،  التعليـــم،  الصحـــة، 

وغيرهـــا.
سابق الواقع

ُ
التحديات — التقنية تُ

م الســـريع، بـــرزت 
ّ

مـــع هـــذا التقـــدّ
عـــدة تحديـــات ومســـائل مهمـــة:

ــم أن  ــي: رغـ ــكار الحقيقـ ــألة الابتـ مسـ
النمـــاذج الحاليـــة “تولـــد” محتـــوى 
لكـــن  فيديـــو(،  صـــور،  )نصـــوص، 
ليـــس كل ذلـــك يُُعتبـــر “ابتـــكار” بمعنـــى 
ــذا   — هـ

الًا
ــدة أص ــرة جديـ ــد فكـ توليـ

ــن  ــث: مـ ــث حديـ ــه بحـ ــز عليـ ــا يركـ مـ
In�“ ـــى ـــا يُُدع ـــى م “Generative AI” إل
اصطناعـــي  ذكاء  أي   ،”novative AI
ــل  ــي وحـ ــداع الحقيقـ ــى الإبـ ــادر علـ قـ

يـدة. شـاكل جدــ مــ
قضايـــا الأخلاقيـــات والخصوصيـــة: 
مـــع توسّّـــع اســـتخدام AI فـــي خدمـــة 
ـــا،  ـــات، تحليله ـــن بيان ـــر — تخزي البش
اتخـــاذ قـــرارات — ظهـــرت تســـاؤلات 
عـــن الخصوصيـــة، شـــفافية القـــرار، 
مـــه هـــذه 

ّ
ّــم الإنســـان فـــي مـــا تقدّ

ك�
وتح

 AI Index ــا ــة يضمّّهـ ــة. )نقطـ الأنظمـ

الذكاء الاصطناعي: من التجربة 
إلى التحكم .. أين وصلنا الآن؟

مع دخولنا 2025، أصبح الذكاء الاصطناعي ليس فقط موضوع بحث وتجربة، بل أداة 
يومية تغيّّر شكل الخدمات، الصناعة، الأمن، وحتى حياتنا الشخصية. وتحولات كبيرة 
حصلت في البنية التقنية، التطبيقات، وحتى المنظور العالمي تجاه AI — فجاءت هذه 

التطورات لتعزّّز دوره كقوة محركة للتغيير، مع مجموعة من التساؤلات الأخلاقية 
والتنظيمية.
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 AI ضمـــن أولوياتـــه فـــي تحليـــل دور
ــفـي المجتــمـع.(

ـــوات  ـــض الأص ـــد — بع ـــاد الزائ الاعتم
ّــف للــــ 

ث�ك
ـــتخدام الم ـــن أن اسلا ـــذر م تح

ــف  ــد يُُضعـ ــة قـ ــام معرفيـ ــي مهـ AI فـ
والتحليـــل  الإبـــداع  قـــدرات  مـــن 
ــت  ــا خلـ ــت، إذا مـ ــع الوقـ ــري مـ البشـ
الإنســـان  بين  العقليـــة  الموازنـــات 

والآلـــة.
ــاد  عـ

ُ
ــف تُ ــتراتيجية: كيـ ــات اسـ  اتجاهـ

سرـــم معادلـــة القـــوة؟
التعـــاون بين شـــركات تقنيـــة ضخمـــة 
ــركات  ــل Google، Microsoft، شـ )مثـ
ـــة، أدوات،  ـــى تحتي ـــر بن ـــئة( لتطوي ناش
ـــى  ـــاعد عل ـــا يس ـــة — م ـــاذج AI قوي ونم
الوصـــول إلـــى حلـــول أســـرع وأكثـــر 

فعالــيـة.
ــاوز  ــتمر لتجـ ــي مسـ ــث الأكاديمـ البحـ
“حـــل  نحـــو  المحتـــوى”  “توليـــد 
ــه أن  ــى AI يمكنـ ــكلات” — بمعنـ المشـ
ـــتراتيجيات  ـــف اس ـــول، يكتش ـــر حل يبتك
جديـــدة، أو يبتكـــر أفـــكار لـــم تـــرد مـــن 
ـــن  ـــث “م ـــه بح ـــب ب ـــا طال ـــذا م ـــل. ه قب

.”Innovative AI إلـــى   GenAI

فـــي  الاصطناعـــي  الـــذكاء  دخـــول 
خدمـــة  مـــن   — متنوعـــة  مجـــالات 
واجهـــات  )تطبيقـــات،  المســـتهلك 
تفاعليـــة( إلـــى القطاعـــات الحيويـــة: 
ـــات  ـــن، الخدم ـــة، الأم ـــب، الصناع الط
ًــا  الحكوميـــة — مـــا يجعـــل مـــن AI لاعب�
ـــتقبل. ـــح المس ـــم ملام ـــي سر ـــيًًا ف أساس
ـــذكاء  ـــي 2025: ال ـــم ف ـــى العال ـــة عل  لمح

ـــع ـــكيل الواق ـــد تش ـــي يعي الاصطناع
يشـــهد   2025 تقاريـــر،  بحســـب 
“تســـاعًًرا فـــي تشـــكيل العالـــم” بفعـــل 

ـــي AI عـــلى نـــطاق واـــسع.
ن�
تب

الـــذكاء الاصطناعـــي لـــم يعـــد تقنيـــة 
تجريبيـــة — صـــار أداة يوميـــة، يغيـــر 
الإعلام،  التعليـــم،  العمـــل،  شـــكل 
فقـــط  ليـــس  البشـــري.  والتفاعـــل 
ــادة تعريـــف  ــل بإعـ ــام، بـ ــام المهـ بإتمـ
“الإبـــداع”،  “العمـــل”،  يعنـــي  مـــا 
“المعرفـــة”، وحتـــى “التمييـــز البشـــري”.
الاصطناعـــي:  الـــذكاء   — اســـتنتاج 

فـــي منتصـــف الطريـــق
فـــي  اليـــوم  الاصطناعـــي  الـــذكاء 
2025 يقـــف عنـــد مفتـــرق طـــرق. مـــن 
ـــة  ـــوة محوري ـــه كق ـــه تضع ـــة، قدرات جه

أتمتـــة،  البشـــرية:  مســـتقبل  فـــي 
إمكانـــات  ابتـــكار،  تســـريع  كفـــاءة، 
غيـــر محـــدودة. مـــن جهـــة ثانيـــة، 
ــة،  ــة، اجتماعيـ التحديـــات — أخلاقيـ
ــا،  ـ ــا، تنظيم� ـ ــاج وعي� ــة — تحتـ معرفيـ

اســـتخدام. وضبـــط 
المعركـــة الآن ليســـت فقـــط بين مـــن 
بـــل   — يســـتخدمه  ومـــن   AI يطـــور 
يضـــع  القـــوانين،  يصيـــغ  مـــن  بين 
ـــة  ـــذه التقني ـــن أن ه ـــط، ويضم الضواب
ــه. ــم فيـ ــان، لا أن تتحكـ ــدم الإنسـ تخـ
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وفـــي الجهـــة المقابلـــة مـــن العالـــم، 
وفـــي قلـــب إفريقيـــا، كان هنـــاك بلـــد 
ـــدا. ـــة: روان ـــرب أهلي ـــن ح ـــوّّه م ـــرج لت خ
رغـــم رمـــاد الحـــرب، قـــررت روانـــدا 
ـــل  ـــة، ب ـــل بندقي  لا يحم

الًا
ـــي ـــي ج أن تبن

ـــا. فـــي جبالهـــا  ا لوحي�
ً

يحمـــل جهـــازً
ـــون  ـــذ يتصفح ـــراء، كان التلامي الخض
دروس الرياضيـــات علـــى أجهزتهـــم 
ــم  ــو أنهـ ــا لـ ــمون كمـ ــرة، يبتسـ الصغيـ

هـم. سـتقبل بين أيديــ كسون بالمــ يمــ
كتـــاب واحـــد، جهـــاز واحـــد — هكـــذا 
مـــع  معركتهـــا  روانـــدا  صـــت 

ّ
لخّ

الجهـــل.”
يتمتـــع  للعراق—الـــذي  يمكـــن  هـــل 
بكثيـــر—أن  أكبـــر  ماليـــة  بمـــوارد 

روانـــدا؟ حـــذو  يُُحـــذو 
رغـــم أن ناتجـــه المحلـــي الإجمالـــي 
يفـــوق 190 مليـــار دورلا، يعانـــي العـــراق 
مـــن ضعـــف شـــديد فـــي البنيـــة التحتيـــة 
ــك  ــات البنـ ــير بيانـ ــة، إذ تشـ التعليميـ
الدولـــي إلـــى حاجتـــه إلـــى أكثـــر مـــن 

ــدة. ــة جديـ 8,000 مدسرـ
 العديـــد مـــن الـــدارس تعمـــل بـــثلاث 
أقـــل  فتـــرات ويســـجل فيهـــا طلاب 
بســـبب  ـــا  يومي� أربـــع ســـاعات  مـــن 
ــمين  ــاء والمعلـ ــي والكهربـ ــص المبانـ نقـ

المؤـــهلين.
ــة  ــدا بنيـ ــت روانـ ــل، أنفقـ ــي المقابـ وفـ
لتعزيـــز  نســـبياً  متواضعـــة  تحتيـــة 
ـــن   م

ً
ـــدلاً ـــوي، ب ـــي الترب ـــول الرقم التح

الطباعـــة الورقيـــة المكثفـــة.
ـَـر المناهـــج لا مـــن أجـــل  غي�

ُ
كل عـــام، تُ

جيـــلٍٍ يفهـــم، بـــل مـــن أجـــل طبعـــة 
جديـــدة، وصفقـــة جديـــدة لتمســـاحٍٍ 
ـــبه.  َسََنَ


ـــمه و ـــع اس ـــرف الجمي ـــمين يع س

ختـــزل فـــي ورق ممهـــور 
ُ

فالمعرفـــة تُ
ــة. ــالة تربويـ ــي سرـ ــاد، لا فـ بالفسـ

فـــي دول مثـــل إســـتونيا، طُُـــوّّرت منـــذ 
تربـــط  رقميـــة  بوابـــات   2002 عـــام 
والمدسرـــة  الأمـــر  وولـــي  الطالـــب 
وفـــي  شـــفافة.  واحـــدة  شـــبكة  فـــي 
ـــذكاء  خدم ال

ُ
ـــتُ ــة، اس ـــا الجنوبيـ كوري

وفـــق  المادة  لتكييـــف  الاصطناعـــي 
الطاـــلب. ـــقدرات 

ــدود،  ــل المحـ ــا، ذات الدخـ ــى كينيـ حتـ
ابتكـــرت طريقـــة لإسرـــال الـــدروس 
ـــاب  ـــا غ ـــة عندم ـــائل النصي ـــر الرس عب
الإنترنـــت. أمـــا فـــي العـــراق فمـــا زال 
م 

َ
ســـلَّ

ُ
تُ “متـــى  حـــول  يـــدور  الجـــدل 

ــول”. َـم العقـ ـ
ل�
ع

ُ
ــف تُ ــب”، لا “كيـ الكتـ

التـــي  الميزانيـــات الضخمـــة  ورغـــم 
ــى  ــج علـ ــإن النتائـ ــنويًًا، فـ ــد سـ رصـ

ُ
تُ

ـــي  ـــرر ف ـــل متك ـــن فش ـــف ع الأرض تكش
وتغـــوّّل  للرقابـــة،  التوزيـــع، وغيـــاب 
حســـاب  علـــى  الخاصـــة  للمصالـــح 

المصلـــحة العاـــمة.
ــوارد،  ــي نقـــص الـ ــت فـ ــكلة ليسـ المشـ
السياســـية  الإرادة  غيـــاب  فـــي  بـــل 
بمنطـــق  ـــدار 

ت�
 منظومـــة  لإصلاح 

الكفـــاءة. لا  المحاصصـــة 
ـــن  ـــراق م ـــي الع ـــب ف ـــة الكت ـــف طباع مل
ـــدل،  ـــارة للج ـــادًًا وإث ـــات فس ـــر الملف أكث
برلمانيـــة  لجـــان  تقاريـــر  بحســـب 

إلى وزارة التربية..كتاب 
واحد، جهاز واحد

د. ياس خضير البياتي

كان هناك بلدٌٌ غنيّّ 
بالثروات، عريقٌٌ في 

حضارته، اسمه العراق. 
لكن في فصوله الدراسية، 
كانت الطاولات تنتظر كتبًًا 
لا تصل، وحقائب التلاميذ 

تمتد عامًًا بعد عام وهي 
تحمل فراغًًا يُُسمّّى 

منهجًًا... وفسادًًا يُُسمّّى 
عقدًًا.

في القرى الجنوبية، 
والمدن الشمالية، وحتى 
في قلب العاصمة، يتكرر 

المشهد: معلم يشرح بلا 
وسيلة، وطالب يكتب على 

ورق ممزّّق، وأب ينتظر 
كتابًًا لم يُُطبع بعد.
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تكـــون  أن  فبـــدل  رقابيـــة.  وهيئـــات 
المناهـــج أداة لبنـــاء العقـــول، تحولـــت 
ـــي. ـــي والمال ـــح السياس ـــيلة للرب ـــى وس إل
ــنوي  ــبه سـ ــكل شـ ـــج بشـ ــر المناه ـ غي�

ُ
 تُ

واضحـــة،  تربويـــة  مبـــررات  دون 
ـــود  ـــة بعق ـــادة الطباع ـــر إع ـــط لتبري فق
مرتبطـــة  لشـــركات  منـــح 

ُ
تُ ضخمـــة 

نافـــذة. بشـــخصيات 
ـــدر  ـــى اله ـــر عل ـــب لا يقتص ـــذا التلاع ه
المالـــي، بـــل ينعكـــس مباشـــرة علـــى 
تصـــل  الكتـــب  العراقـــي:  الطالـــب 
العـــام  منتصـــف  حتـــى  متأخـــرة 
ـــك،  رب

ُ
ـــة تُ ـــة التعليمي ـــي، العملي الدراس

والأهالـــي يُُجبـــرون علـــى شـــراء نســـخ 
تجاـرــية بأـــسعار مرتفـــعة.

ـــديلات  ل تع
َ

ـــدَّ ع
ُ

ـــب تُ ـــض الكت ـــل إن بع ب
طفيفـــة — حـــذف فقـــرة أو إضافـــة 
صلاحيـــة  لإلغـــاء  فقـــط   — ســـطر 
ظهـــر 

ُ
النســـخ القديمـــة، فـــي مماسرـــة تُ

فـــي  حتـــى  الفســـاد  يتغلغـــل  كيـــف 
أبســـط أدوات المعرفـــة.

جهـــاز  واحـــد،  “كتـــاب  برنامـــج 
ـــة  ـــة فائق ـــة تحتي ـــب بني ـــد” لا يتطل واح
ــزة  ــع أجهـ ــى توزيـ ــوم علـ ــد. يقـ التعقيـ
لوحيـــة منخفضـــة التكلفـــة، مُُحمََّلـــة 
ا بمكتبـــات إلكترونيـــة محليـــة، 

ً
مســـبقً

ًــا بالإنترنـــت 
ق�

ـــة ربطهـــا لاح مـــع إمكاني
للتحديـــث والدعـــم.

 فـــي العـــراق، يمكـــن لـــوزارة التربيـــة 
ـــا،  أن تتبنـــى هـــذا النمـــوذج تدريجي�
أو  الريفيـــة  المناطـــق  مـــن  بـــدءًًا 
المحرومـــة مـــن الكتـــب، وبشـــراكات 
اليونســـكو  مثـــل  منظمـــات  مـــع 
واليونيســـف أو شـــركات التكنولوجيـــا.
وبـــدل الطباعـــة الســـنوية المكلفـــة، 
ــى  ــب إلـ ــة الكتـ ــل ميزانيـ ــن تحويـ يمكـ
ث 

َ
تمويـــل محتـــوى رقمـــي تفاعلـــي يُُحـــدَّ

بســـهولة، ويواكـــب المعاييـــر التعليميـــة 
الأجهـــزة  هـــذه  أن  كمـــا  الحديثـــة. 
اكتســـاب  علـــى  الطلبـــة  تســـاعد 
مهـــارات رقميـــة مبكـــرة، وتقليـــص 
الفجـــوة التكنولوجيـــة التـــي يعانـــي 

منهـــا الشـــباب العراقـــي.

ــه  ــل بنيتـ ــى تحويـ ــة إلـ ــراق بحاجـ العـ
ــة  ــة عامـ ــام خدمـ ــى نظـ ــية إلـ المؤسسـ
ـــم. 

ّ
ـــاد منظّ ـــوق فس ـــى س ـــة، لا إل حقيقي

ــس  ــى أسـ ــة علـ ــى الدولـ بنـ
ُ

ــب أن تُ يجـ
العدالـــة والمعرفـــة، لا علـــى الـــولات 
الجـــدران  خفـــي 

ُ
تُ التـــي  والمطاعـــم 

إذا  ممكـــن  الإصلاح  المتصدعـــة. 
توفـــرت إرادة سياســـية، لا باستنســـاخ 

“تمســـاح” فاســـد جديـــد.
فالتحـــوّّل الرقمـــي لـــم يعـــد خيـــارًًا، بـــل 
ا”، 

ً
ـــدً ـــس “ترن ـــه لي ـــة. إن ـــرورة وجودي ض

ـــع  ـــى الجمي ـــه عل ـــرض نفس ـــع ف ـــل واق ب
بلا اســـتئذان. فإمـــا أن تتطـــور… أو 

ـــف! ـــى متح ـــول إل تتح
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ـــاوزت  ـــة تج ـــة نوعي ـــق نقل ـــذه بح ـــد ه وتع
ولمحاتـــه  العراقـــي  المجتمـــع  طبيعـــة 
المتناقضـــة، وأظـــن ان د علـــوي الـــوردي 
ـــر  ـــول الكبي ـــذا التح ـــداً له ـــه اب ـــم ينتب ، ل
فـــي طبيعـــة العراقـــيين ، فالعراقـــي لـــم 
ــه  ــلوكه واختياراتـ ــي سـ ــزقاً فـ ــد ممـ يعـ
.. بين شـــخصية ملا عليـــوي .. والممثـــل 
الفرنســـي آلان ديلـــون ، كمـــا وصفـــه 

ــه ..!! ــه و  لمحاتـ ــي احاديثـ ــوردي فـ الـ
ــفين  ــن المثقـ ــة مـ ــاد نخبـ ــد كان ارتيـ لقـ
والمثقفـــات ، أثـــراً طيـــباً للترويـــج لهـــذا 

ــي . ــاري المدنـ ــي التجـ ــروع الثقافـ المشـ
يصنـــع   ، العواصـــم  مقاهـــي  كل  فـــي 
ـــم  ـــون مقاهيه ـــعراء والمثقف ـــاء والش الادب
ونشـــاطاتهم  وجودهـــم  خلال  مـــن 
الادبيـــة  وفعالياتهـــم  ومنتدياتهـــم   ..
ـــذا  ـــج له ـــي التروي ـــاهمة ف ـــة ، مس والفني
المقهـــى ، او ذاك ، كمـــا هـــي حـــال مقهـــى 
ياســـر   للدكتـــور   ) وكتـــاب  گهـــوة   (
ـــان  ـــة عدن ـــرة مكتب ـــل فك ـــذي  نق ـــود ال اس
ــى  ــرادة وزاد علـ ــى الكـ ــي إلـ ــن المتنبـ مـ
ــة  ــداداً لمكتبـ ــكان امتـ ــى فـ ــة مقهـ المكتبـ
ـــرز  ـــن اب ـــت م ـــي كان ـــان الت ـــوم عدن المرح

دور النشـــر فـــي شـــارع المتنبـــي ، حتـــى 
ان اغلـــب المفكريـــن والادبـــاء والمثقـــفين  
بعـــد  المكتبـــة  يقصـــدون  والفنـــانين 
اعـــادة تأهليهـــا واحيائهـــا مـــن جديـــد 
ــب  ــذي ذهـ ــر الـ ــار الكبيـ ــد الانفجـ ، بعـ
ضحيتـــه المرحـــوم عدنـــان .كان التحـــدي 
لياســـر ومحمـــد ابنـــاء المرحـــوم واضـــحاً 
ــن  ــة مـ ــل المكتبـ ــادة تأهيـ ــد بإعـ ، تجسـ
ــوة  جديـــد ،  وتأســـيس المشـــروع ) گهـ
وكتـــاب( .  هـــذا المقهـــى المؤطـــر بآخـــر 
ــة  ــر ، أوجـــد فرصـ اصـــدرات دور النشـ
يتبادلـــون  ..لكـــي  العـــراق  لمثقفـــي 
الأفـــكار ، ومناقشـــة  مســـتقبل الثقافـــة 
ـــي  ـــط السياس ـــن الضغ ـــراق .. لك ـــي الع ف
كثيـــراً مـــا يكـــون ســـبباً فـــي تبعثـــر 
الأفـــكار وتشـــتت الأحاديـــث، فتحيـــل 
النقاشـــات إلـــى لـــون باهـــت، لا جـــدوى 
منـــه، وتبتعـــد المعرفـــة عـــن جذورهـــا ، 

ــها ..!! ــى عروشـ ــة علـ ــرد خاويـ فتـ
البســـيطة  الطـــرف  مقاهـــي  كانـــت 
) الچايخانـــة( تنتشـــر فـــي المناطـــق 

الـــشعبية  والأحـــياء 
الثقافيـــة  الحركـــة  تطـــور  ومـــع   ..

إلـــى  والحاجـــة   ، العـــراق  والفكريـــة 
بـــرزت   ، والمناقشـــات  الحـــوارات 
فـــي  المعاصـــرة  الادبيـــة   المقاهـــي 
شـــارع الرشـــيد تحديـــداً .. مـــن مقهـــى 
حســـن  إلـــى   ، والشـــابندر  الزهـــاوي 
وكانـــت   .. كلثـــوم  ام  ومقهـــى  عجمـــي 
ـــة  ـــر حرك ـــي الاكث ـــة ، ه ـــى البرازيلي مقه

. وحـــضوراً 
ان جميـــع هـــذه المقاهـــي الادبيـــة ، كانـــت 
حصـــرا علـــى الرجـــال ، امـــا الـــرأة 
الاديبـــة المثقفـــة ، فلا حضـــور لهـــا ، إلا 
ــة  ــوم الجمعـ ــدث يـ ــادرة تحـ ــالات نـ بحـ
شـــارع  فـــي  الشـــابندر  مقهـــى  فـــي 

المتنبـــي ..!!
للعـــراق  الأمريكـــي  الاحـــتلال  بعـــد 
ــي  ــورت المقاهـ ــرت وتطـ ــي 2003، كثـ فـ
ـــة بشـــكل ملفـــت ، وانتقلـــت مـــن  البغدادي
مقـــاه شـــعبية بســـيطة إلـــى  مقـــاه مدنيـــة 
ـــدوى  ـــع وج ـــة ذات طاب ـــاريع تجاري وبمش

ــة . اقتصاديـ
وللتاريـــخ كانـــت مقهـــى )رضـــا علـــوان 
ـــفين  ـــع المثق ـــي جم ـــباقة ف ـــى والس ( الاول
ـــت  ـــع الوق ـــت م ـــا تحول ـــيين ، لكنه العراق

كاظم المقدادي

المقاهي الادبية..
مــن باريــس إلـــى بغـــداد

د.كاظم المقدادي
ما اكثر الانتقالات والتأملات التي فعلته المقاهي 
البغدادية المعاصرة ، التي انتقلت من )جيخانة( 

إلى مقهى  حديث معاصر ، تجلس فيه النساء كما 
يجلس الرجال إلى ساعات متأخرة من الليل  ، وهذا ما 
يحدث في اول مقهى ثبت وجودها على يد السيد علاء 

رضا علوان الشاب الطموح الذي لم يكتف بمقهى 
الكرادة ، بل  نشر مقاهيه في معظم احياء بغداد 

ومحافظات العراق .
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الاهتمـــام  دون  ربحـــي  مشـــروع  إلـــى 
بالجوانـــب الثقافيـــة علـــى الرغـــم مـــن 
والثقافـــة  الادب  مشـــاهير  صـــور  أن 
فـــي العـــراق والعالـــم ، معلقـــة علـــى 
جدرانهـــا .. لكـــن بداياتهـــا و حضورهـــا 
الاول فـــي حيـــاة المثقـــفين ، وكانـــت بحـــق 
مشـــروعاً حـــد ثاويـــا ثقافـــياً جديـــداً 
ــارة  ــأة  لأثـ ــاه المثقفـــون ، وهـــي مهيـ تلقـ
التقليعـــات  وجدليـــات  النقاشـــات  
الادبيـــة .فـــي باريـــس .. التـــي عشـــتها 
كل  بين  ان  لاحظـــت   ، طويلـــة  ســـنين 

مقهـــى ومقهـــى .. ثالـــث ..!!
كبـــار  يرتادهـــا  المقاهـــي  وهـــذه   
المثقـــفين، توزعـــوا علـــى شـــارع ســـان 
ميشـــيل  ســـانت  وشـــارع  جيرمـــان 
ـــن  ـــة م ـــي القريب ـــي اللاتين ـــي الح ومقاه

الســـوربون. جامعـــة 
وبين جـــدران هـــذه المقاهـــي يحتـــدم 
وكان  جديـــد..  مـــن  التنويـــر  جـــدل 
الســـؤال المثيـــر .. كيـــف لعصـــور النهضـــة 
ـــتطع  ـــم تس ـــاروك ل ـــر الب ـــر وعص والتنوي
ـــود  ـــار والجم ـــن الانهي ـــة م ـــة الثقاف حماي

..؟؟
دريـــدا  جـــاك  لطروحـــات  كانـــت 
ـــات  ـــدل والنقاش ـــعل الج ـــة ، تش التفكيكي
المعرفيـــة مـــع ريجـــس دويـــره وبقيـــة 
مفكـــري النخبـــة رولا بـــارت وميشـــيل 

فوكـــو .
تركتهـــا  قلقـــة،  اصـــوات   ووســـط   
ـــتين ،  ـــربين العالمي ـــي الح ـــوادث  ومآس ح
ـــة تشـــق  ـــة والفني كانـــت التقليعـــات الادبي
ـــود  ـــن الموج ـــة الزم ـــوة رافض ـــا بق طريقه
، المبتـــور  والمتعـــب برائحـــة البـــارود .. 
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تقليعـــات عدميـــة وعبثيـــة قلقـــة ، مـــا 
انـــزل اللـــه بهـــا مـــن ســـلطان ، مـــن 
حداثويـــة مثيـــرة ، تبحـــث عـــن مفتـــاح 

ــان . الأمـ
كان  الســـوريالي اندريـــه بريتـــون .. مولـــعاً 
ــدة  ــكاره الجديـ ــه وافـ ــف حروفـ بتصفيـ
التـــي أعلنهـــا فـــي بيانـــه الســـوريالي 
ــه ،  ــت قراءتـ ــان تمـ ــدل .. بيـ ــر للجـ المثيـ
ـــوناً  ـــة أنتجـــت ل ـــة عبثيـــة عدمي وســـط بيئ
ـــر ،  ـــدي والتغيي ـــة التح ـــن ثقاف ـــداً م جدي
ـــروب  ـــاج الح ـــا نت ـــا ، لأنه ـــد يرده ولا أح
اكتســـبت  حتـــى   .. وقهرهـــا  وأدواتهـــا 
ــري  ــأس التنويـ ــاط  واليـ ــذا الإحبـ كل هـ
بعـــد   ، والفـــن  الثقافـــة  وجـــدوى   ،
أن  دعـــت إلـــى ثقافـــة الهـــدم بمعـــول 
التغييـــر ، وصـــولا إلـــى مفهـــوم إرادة 
ــي  ــا ،   والتـ ــها وقوانينهـ ــة  بأسسـ المعرفـ

ــو . ــيل فوكـ ــد ميشـ ــت عنـ ثبتـ
الفرنســـية  الوطنيـــة  المقاومـــة  كانـــت 
و أدواتهـــا  قـــد تراجعـــت   بخططهـــا 
فـــي  قويـــة  فانطلقـــت  العســـكرية، 
ومعارضتهـــا  وتمثيلاتهـــا  مظاهرهـــا 
مــوروث  ـــر ال ـــذي دم ـــاري ال ـــتلال الن للاح
ـــرط  ـــكان ان انخ ـــي، ف ـــي والمعرف الإبداع
ـــة رائـــدة مـــن  فـــي معســـكر المقاومـــة نخب
المثقـــفين الفرنســـيين.. الشـــاعر لويـــس 
ــان  ــعاره .. وجـ ــورة أشـ ــي ثـ ــون فـ أراگـ

بـــول ســـارتر فـــي وجوديتـــه  وأفـــكاره  ، 
ـــه . ـــه طروحات ـــو فـــي  ثقافت ـــه مارل وأندري
ـــر  ـــن بح ـــر م ـــرف الآخ ـــى الط ـــاك عل وهن
المانـــش ومـــن قلـــب بريطانيـــا ، تصـــدح 
ديگـــول   شـــارل  الجنـــرال  حنجـــرة 
المشـــاعر  تلهـــب  وهـــي  ببياناتهـــا  

الوطنيـــة .
ثـــم جـــاء دور الحداثـــيين مـــن سرـــامين 
ـــات  ـــوي صفح ـــن، لتط ـــفين ومفكري ومثق
هيـــاكل  فـــي  الكلاســـيكي  العصـــر 
ــرت  ــى جاهـ ــه، حتـ ــات فنـ ــه ولوحـ نحتـ
الجديـــد..  وثوبهـــا  المديـــد  بصوتهـــا 
ـــفات  ـــن فلس ـــم م ـــو قدي ـــا ه ـــت كل م فلعن
وضعيـــة اســـتنباطية ، وتمســـكت بقـــوانين 
اسلاـــتقراء التـــي أعلنهـــا الفيلســـوف 
 ، بيكـــون  فرنســـيس  البريطانـــي 
ومجموعـــة مـــن العقلانـــيين ديـــكارت 

. وآخريـــن  وســـبينوزا 
كان النازيـــون .. قـــد دمـــروا كل شـــيء 
 ، الفرنســـية  والـــدن  باريـــس  فـــي 
ــل  ــيء جميـ ــة .. و كل شـ ــيادة والهويـ السـ

. مـــن متاحـــف ومنتديـــات فكريـــة 
باريـــس العاصمـــة .. وفـــي ســـنين مقاومـــة 
النازيـــة ، تحولـــت إلـــى متاريـــس ، بعـــد 
ان كانـــت تضـــج بالصالونـــات الفكريـــة 
، والمقاهـــي الادبيـــة.. وبعـــد ان انتهـــت 
ــيقى  ــاء دور الموسـ ــرب ، جـ ــول الحـ فصـ

وتعيـــد   ، ارلابعـــة  الفصـــول  لتعيـــد 
ـــا  ـــري فيه ـــا يج ـــكل م ـــس و ب ـــي باري مقاه

مـــن  عصـــف فكـــري وجـــدل معرفـــي .
صديقـــي  ان  اتذكـــر    .. بغـــداد  فـــي 
ـــي  ـــي دعان ـــن الربيع ـــي عبدالرحم الروائ
ــور  ــة المنصـ ــد ، فـــي منطقـ لمقهـــى جديـ
ــذا  ــون هـ ــرواد ، أملا ان يكـ ــل الـ ، مقابـ
المقهـــى مختلـــفاً عـــن مقاهـــي شـــارع 
الرشـــيد ، التـــي اقتصـــرت علـــى الرحـــال 
ـــرة ،  ـــن م ـــر م ـــه اكث ـــا  الي ـــط ، وذهبن فق
  فتحـــول إلـــى 

ً
لكنـــه لـــم يصمـــد طـــويلاً

دكان لبيـــع الملابـــس الرجاليـــة..!!
 كان الاخـــتلاط بين الجنـــسين صعـــباً ، 
إلا فـــي فـــي نـــوادي الجامعـــات والكليـــات 
والمعاهـــد الاكاديميـــة .. وعندمـــا تنتهـــي 
ـــات  ـــي الجامع ـــع ف ـــة ارلاب ـــنين الدراس س

ـــرة ..!! ـــرة الحي ـــي دائ ـــع ف ـــع الجمي ، يق
البغداديـــة   المتنزهـــات  بعـــض  كانـــت 
والشـــباب  للشـــابات  الأخيـــر  الملجـــأ 
المتطفـــلين  مـــن  تخلـــو  لا  لكنهـــا   ،
كانـــت  بينمـــا   ، النابيـــة  وتعليقاتهـــم 
ــل  ــة مثـ ــة الترفيهيـ ــوادي الاجتماعيـ النـ
// نـــادي العلويـــة والصيـــد والمنصـــور 
الميســـورة  للعوائـــل  ملاذا   .. والهنديـــة 
التـــي تبحـــث عـــن هويـــة برجوازيـــة.
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العراق في مذاكرت هنري كيسنجر
دولة تحت الاضواء وصراع في قلب الحرب الباردة

يحضر العراق في مذكرات هنري كيسنجر بوصفه 
إحدى أكثر الدول حساسية في الشرق الأوسط 
خلال فترة الحرب الباردة. فقد مثّّل نقطة تماس 
بين النفوذ السوفيتي من جهة، والمصالح 
الأمريكية – الغربية من جهة أخرى. يظهر العراق 
في صفحات كيسنجر باعتباره دولة تملك إمكانات 
هائلة يمكن أن تُغُيّّر ميزان القوى إذا توحّّدت قيادته 
وتحرّّرت من الضغوط الخارجية. لذلك، ظلّّ العراق 
هدفاًً رئيسياًً لمحاولات الاحتواء والتطويق.

كتاب في صفحتين
اعداد- علاء عبد الحسين عبد الهادي
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رؤية  محاور  أهم  البحث  هذا  يتناول 
الملفات  في  ودوره  للعراق  كيسنجر 
فترة  خلال  خاصة  الإقليمية، 
حزب  دور  تصاعد  مع  السبعينيات 

البعث وصعود شخصية صدام حسين.

الحسابات  في  العراق   : الأول  الفصل 
الأمريكية

 -1العراق بوصفه قوة إقليمية مرشحة 
للتمدد

 رأت الولايات المتحدة أن العراق يمتلك 
:

• جيشاً كبيراً يتنامى بسرعة
• ثروة نفطية تدعم طموحه العسكري

ببلاد  الخليج  يربط  جغرافياً  موقعاً   •
الشام وتركيا وإيران

• قاعدة صناعية كانت في طور التوسع
المشروع  لقيادة  تؤهّّله  قومية  تركيبة   •

العربي
 هذه العناصر جعلت واشنطن تتعامل 
»خطر محتمل« إذا تحالف  مع العراق كـ
الصراع  قيادة  له  ر 

ّ
دّ

ُ
قُ أو  موكسو  مع 

العربي الإسرائيلي بقدرة مستقلة.
 -2تحدي النفوذ السوفيتي

النفوذ  وإنهيار   1958 إنقلاب  بعد   
إلى  تدريجياً  العراق  إتجه  البريطاني، 

الإتحاد السوفيتي :
• دعم عسكري

• تدريب ضباط
• عقود تسليح عملاقة

• تعاون سياسي وإستخباراتي
أقرب  العراق  أن  يرى  كيسنجر  كان   
نفوذاً  السوفييت  إلى  العربية  الدول 
بغداد  إضعاف  فإن  وبالتالي  وتأثيراً، 
كان ضرورة في نظره لحرمان موكسو 

من بوابة عربية رئيسية.
وصعود  البعث  حزب   : الثاني  الفصل   

صدام حسين
 -1إعادة بناء الدولة بعد 1968

عن  حذر  بإعجاب  كيسنجر  ث 
ّ

تحدّ
قدرة البعثيين على إعادة ضبط الأمن 

الداخلي بسرعة بعد استلام السلطة:
• فرض سيطرة مركزية قوية

ح
ّ
 • توسّّع في التسلّ

 • تحديث منظومة الإقتصاد العام
الذي   

ّ
الظلّ رجل  حسين…  صدام   2-  

سيحكم
 وصفه كيسنجر بأنه:

“العقل المحرك في بغداد”
يه الرئاسة

ّ
حتى قبل تولّ

 ورأى فيه:
الوقت  في  ومخيفة  صلبة  شخصية   •  

ذاته
 • طموحاً قومياً كبيراً

 • مشروعاً لقيادة المنطقة أو زعزعتها

المبكر  صعوده  احتواء  كان  وبذلك، 
هدفاً غير معلن للسياسة الأمريكية.

  الفصل الثالث : الملف الكردي – ورقة 
ضغط أمريكية

–1974( للأكراد   السري  الدعم   1-  
)1975

 في مذكراته يكشف كيسنجر تفاصيل 
عملية مشتركة:

 • الولايات المتحدة
 • إيران )الشاه(

 • إسرائيل
 كانت الغاية :

 • إشغال الجيش العراقي داخلياً
للصراع  التفرغ  من  بغداد  منع   •  

العربي الإسرائيلي
عن  التراجع  على  العراق  إجبار   •  

تحالفه مع موكسو
 -2 اتفاق الجزائر 1975: نهاية الدعم

وطهران  بغداد  توصّّلت  أن  بمجرد   
لاتفاق حدودي:

 • توقفت واشنطن عن دعم الأكراد
 • انهارت المقاومة بسرعة

لإنتقادات  كيسنجر  تعرض  وقد   
أخلاقية، وكان رده الشهير:

 خيرياً.”
ً
 “السياسة ليست عملاً

في  العراقي  النفط   : الرابع  الفصل   
المعادلة الدولية

-1 تأميم النفط 1972

إعتبر كيسنجر قرار التأميم:
 • ضربة قوية للشركات الغربية

 • بداية صعود العراق الاقتصادي
العسكري  لمشروعه  تمكين  عامل   •  

اللاحق

-2 العراق بعد حرب أكتوبر 1973
مفاوضات  من  جزءاً  العراق  يكن  لم   

كيسنجر ) الخطوة خطوة (
لسبب واضح : 

من  العراق  تمكين  في  الرغبة  عدم   •  
النفوذ السياسي في المنطقة

النفط  أسعار  واشنطن  ربطت   •  
واستقراره بالخليج وليس ‍ب‍ـبغداد

 – وإيران  العراق   : الخامس  الفصل     
الصراع الموجّّه

كانت  إسرائيل،  مع  العراق  توتر  رغم   
واشنطن ترى أن:

هو  مصالحها  على  الأكبر  الخطر   •  
العراق وليس طهران

  •
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لعب  يمكنه  وقوي  مطيع  حليف  الشاه 
دور »شرطي الخليج«

إيران  المتحدة  الولايات  دعمت  لذلك   
في:

 • تهديد العراق من الشرق
 • إستنزافه في ملف كردستان

 • إحاطته بقواعد النفوذ الغربية
 كيسنجر كان مقتنعاً بـأن :

“إيران القوية ضمان لاحتواء العراق.”
: الموقف من الصراع   الفصل السادس 

العربي الإسرائيلي
دوراً  للعراق  يرى  كيسنجر  يكن  لم 

أساسياً في التسويات : 
مسارات  عن  تماماً  بغداد  أبعد   •  

مفاوضاته مع القاهرة ودمشق
سياسية  عراقية  عزلة  على  حافظ   •  

عن معادلات السلام
 كان الهدف :

 • تفكيك »الجبهة الشرقية« بالكامل
جيش  بناء  إعادة  من  العراق  منع   •  

يخوض حرباً مباشرة مع إسرائيل
كيسنجر  تقييم   : السابع  الفصل   

النهائي للعراق
 في خلاصة ما كتبه :

 • العراق دولة طموحة جداً
 • قابلة للتحوّّل إلى قوة عربية كبرى

داخلية  بصراعات  محاطة  لكنها   •  
وإقليمية يمكن توظيفها

 واستنتج أن :
في  اهتزازاً  يعني  العراق  “استقرار   

موازين القوى بالشرق الأوسط.”

دولة   – نظره  في   – العراق  بقي  وبذلك 
يجب إبقاؤها مشغولة:ح

 • بالداخل )القضية الكردية(
إيران  مع  )التنافس  وبالجوار   •  

وسوريا(
يستهلك  الذي  العسكري  وبالسباق   •  

ثرواته
 تكشف مذكرات كيسنجر بوضوح كيف 

ظر إلى العراق باعتباره:
ُ
نُ

إذا  الأمريكية  المصالح  تهدد  قوة   •  
توحّّدت

 • حليفاً للسوفييت يجب إضعافه
 • مشروعاً قومياً ينبغي محاصرته

وأن كل السياسات التي دفعت تجاهها 
لغاية  فت 

ّ
وُُظّ السبعينيات  في  واشنطن 

واحدة:
منع العراق من التحوّّل إلى مركز قيادة 

للعالم العربي.
التاريخي  للمشهد  العميق  الفهم  هذا 
جرى  ما  قراءة  على  اليوم،  يساعدنا، 
والتسعينيات  الثمانينيات  في  لاحقاً 
استمراراً  بوصفه  الألفية،  وبداية 

لسياسات الاحتواء ذاتها.
في  الأمريكي  المجهر  تحت  العراق   •

حقبة الحرب الباردة
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فـــي 2025، الحوكمـــة تتحـــول مـــن ورق 
ومكاتـــب إلـــى أنظمـــة رقميـــة ذكيـــة 
تشـــكيل  وتعيـــد  الظـــل،  فـــي  تعمـــل 

والمؤسســـة. المواطـــن  بين  العلاقـــة 
أصبحـــت  الرقميـــة  الحوكمـــة   .1

الخيـــار وليســـت  القاعـــدة 
ًــا  ـــة عالمي� ـــه الحوكم ـــت إلي ـــا وصل ـــرز م أب
ـــة  ـــة الرقمي ـــل للحوكم ـــول الكام ـــو التح ه

.)Digital Governance(
ـــة  ـــن أتمت ـــت م ـــدول انتقل ـــات وال المؤسس

ـــى: ـــيطة إل بس
ـــع  ـــدة تجم ـــة موح ـــات حكومي ـــاء منص بن
ـــي  ـــجلات ف ـــات، والس ـــات، البيان الخدم

ـــدة. ـــة واح واجه
البشـــري  الموظـــف  تدخـــل  تقليـــل 
فـــي إجـــراءات حساســـة مثـــل إبـــداء 
الموافقـــات، إصـــدار الهويـــات، تســـجيل 

المالـــي. والتحقـــق  الشـــركات، 
ـــان  ـــرارات لضم ـــة الق ـــل لحرك ـــع كام تتب

ـــاد. ـــع الفس ـــفافية ومن الش
الـــدول التـــي طبّّقـــت هـــذا النمـــوذج 
ـــا كبيـــرًًا فـــي زمـــن 

ً
شـــهدت انخفاضً

ـــا فـــي ثقـــة  إنجـــاز الخدمـــة، وارتفاع�

بالمؤسســـات. المواطـــنين 
الـــذكاء  عصـــر  فـــي  الحوكمـــة   .2
)AI Governance( الاصطناعـــي 
2025 هـــو العـــام الـــذي أصبحـــت فيـــه 
ــورًًا  ــي محـ ــذكاء الاصطناعـ ــة الـ حوكمـ

أساســـيًًا فـــي العالـــم.
أهم ما تم اعتماده عالميًًا:

الذكيـــة  للنمـــاذج  مراقبـــة  أنظمـــة 
ــة أو  ــد فئـ ــا ضـ ــدم تحيزهـ ــان عـ لضمـ

جهـــة.
عـــن  بـــالإعلان  الشـــركات  إلـــزام 
اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي 

والخدمـــات. المنتجـــات 
 ”Explainable AI“ لــــ  قواعـــد  وضـــع 
أي إلـــزام الأنظمـــة الذكيـــة بتوضيـــح 

قراراتهـــا. أســـباب 
تأســـيس لجـــان متخصصـــة لمراجعـــة 
ـــة  ـــة ذكي ـــكل خدم ـــة ل ـــر الأخلاقي المخاط

قبـــل إطلاقهـــا.
أصبـــح الســـؤال الأهـــم: كيـــف نضمـــن أن 
ــان  ــدم الإنسـ ــي يخـ ــذكاء الاصطناعـ الـ

ـــه؟ ـــم ب ـــدل أن يتحك ب
3. الشـــفافية والمســـاءلة تتحـــول إلـــى 

“مؤشـــرات رقميـــة” لحظيـــة
نهايـــة  تقاريـــر  تعـــد  لـــم  الشـــفافية 

بـــل: الســـنة، 
تعكـــس   Dashboard تحكـــم  لوحـــات 
ومعـــدل  المؤسســـات  أداء  ـــا  لحظي�

. هـــا ز نجا إ
الحكومـــي  الإنفـــاق  معـــاملات  نشـــر 
بشـــكل فـــوري ضمـــن منصـــات عامـــة.
ّــع سلســـلة التوريـــد عبـــر بلـــوك تـــشين  تتب�

لمنـــع الفســـاد الإداري والمالـــي.
للمواطـــن  أعطـــى  التحـــول  هـــذا 
والصحفـــي والباحـــث إمكانيـــة مراقبـــة 
ـــل 

ل�
وق مباشـــر،  بشـــكل  المؤسســـات 

الإداري. الغمـــوض  مســـاحة 
 Corporate( المؤسســـية  الحوكمـــة   .4
مرحلـــة  تدخـــل   )Governance

الأثـــر” وتقييـــم  “اسلاـــتدامة 
ـــرت  تغي� الشـــركات  داخـــل  الحوكمـــة 

ـــا: جذي�ر
تضـــم  أصبحـــت  الإدارة  مجالـــس 
ـــتدامة  ـــات واسلا ـــي البيان ـــصين ف متخص

الســـيبراني. والأمـــن 
ـــر  ـــم تقاري ـــى تقدي ـــرة عل ـــركات مجب الش

تشهد الحوكمة اليوم تحولًًا جذريًًا لم تشهده منذ عقدين، 
بعدما دفعت التطورات التكنولوجية—خصوصًًا الذكاء 

الاصطناعي—المؤسسات والدول لإعادة صياغة مفهوم الإدارة 
الرشيدة. لم تعد الحوكمة مجرد لوائح، تقارير، وتدقيق مالي، 

بل منظومة شاملة تُبُنى على البيانات، الشفافية، الرقمنة، 
والسرعة في اتخاذ القرار.

الحوكمة في 2025..
 من “الإدارة التقليدية” إلى بناء أنظمة 
ذكية شفافة
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 E S G
)البيئـــة – 

لية  و لمســـؤ ا
الاجتماعيـــة – 
. ) كمـــة لحو ا

ـــم  ـــم الإدارة ل تقيي
ـــا فقـــط،  يعـــد مالي�

بـــل يشـــمل:
أثرها البيئي

أثرها الاجتماعي
أخلاقيات عملها

التزامها بحماية البيانات
جـــزءًًا  أصبحـــت  اسلاـــتدامة 

ـــا 
ق�

“ملح وليـــس  الحوكمـــة،  مـــن 
. ” ــًا تجميلي�

 Citizen( المواطـــن  مشـــاركة   .5
عنصـــر  إلـــى  تتحـــول   )Governance

ئيـــس ر
ـــى  ـــد عل ـــدة تعتم ـــات جدي ـــرت اتجاه ظه

ـــة: ـــة تفاعلي حوكم
رأي  تطلـــب  الحكوميـــة  المنصـــات 
تشـــريعات. إصـــدار  قبـــل  المواطـــنين 
تحليـــل بيانـــات الـــرأي العـــام بشـــكل 

ذكـــي لاتخـــاذ قـــرارات خدميـــة.
إدخـــال المواطـــنين فـــي تقييـــم الأداء 

عبـــر تطبيقـــات إلكترونيـــة.
يعـــد  لـــم  المواطـــن  النمـــوذج،  بهـــذا 

القـــرار. ا فـــي 
ً
بـــل شـــريكً ـــا،  ي�

ّ
متلقّ

6. الحوكمـــة الوقائيـــة… نهـــج جديـــد 

المخاطـــر لإدارة 
ـــاف  ـــى “اكتش ـــد عل ـــة تعتم ـــت الحوكم كان
تعتمـــد  أصبحـــت  واليـــوم  المشـــكلة”، 

ا:
ً

علـــى توقعهـــا مســـبقً
للتنبـــؤ  الضخمـــة  البيانـــات  تحليـــل 

الماليـــة. بالأزمـــات 
مراقبـــة الأنظمـــة الأمنيـــة والصحيـــة 

ــل. ــوع الخلـ ــل وقـ قبـ
سياســـات رقابيـــة تعتمـــد علـــى الـــذكاء 
الاصطناعـــي لرصـــد التلاعـــب قبـــل 

ــه. حدوثـ
ــة  ــر أهمّّيـ ــي أكثـ ــرار الوقائـ ــح القـ أصبـ

ــي. ــرار العلاجـ ــن القـ مـ
7. التحديات الراهنة أمام الحوكمة

ــات  ــاك تحديـ م، هنـ
ّ

ــدّ ــذا التقـ ــم هـ رغـ
ــرة: مؤثـ

ــض الإدارات  ــن بعـ ــر مـ ــة التغييـ مقاومـ
ــة. التقليديـ

ضعـــف البنيـــة التحتيـــة للبيانـــات فـــي 
الـــدول الناميـــة.

مخاطـــر الخصوصيـــة فـــي الحوكمـــة 
الرقميـــة.

ـــا  ـــى التكنولوجي ـــول إل ـــؤ الوص ـــدم تكاف ع
ـــدول. ـــق وال بين المناط

علـــى  تفـــرض  التحديـــات  هـــذه 
تطويـــر  علـــى  تعمـــل  أن  الحكومـــات 
تشـــريعات متوازنـــة، تجمـــع بين الرقمنـــة 

الفرديـــة. والحقـــوق 
خلاصـــة: الحوكمـــة اليـــوم تنتقـــل مـــن 

الـــورق إلـــى الخوارزميـــة
الحقبـــة الحاليـــة هـــي أكبـــر عمليـــة 

عقـــود. منـــذ  للحوكمـــة  تحديـــث 
العالـــم ينتقـــل مـــن إدارة تعتمـــد علـــى 
الإنســـان فقـــط… إلـــى إدارة مشـــتركة 
التحليـــل  بين  والآلـــة،  الإنســـان  بين 
والبيانـــات، بين الســـرعة والشـــفافية.
قـــة 

ّ
الحوكمـــة الآن لـــم تعـــد قـــوانين مُُعلّ

ـــل  ـــي يعم ـــام ذك ـــل نظ ـــدران، ب ـــى الج عل
علـــى مـــدار الســـاعة لضمـــان:

النزاهة
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1. التسويق الرقمي وتوسيع الوصول
الإيجابيـــة  التأثيـــرات  أبـــرز  أحـــد 
القطـــاع  علـــى  الرقمـــي  للفضـــاء 
الســـياحي هـــو التحـــول فـــي أســـاليب 
كانـــت  الماضـــي،  فـــي  التســـويق. 
مجـــال  فـــي  التســـويقية  الحـــملات 
وســـائل  علـــى  تعتمـــد  الســـياحة 
التلفزيـــون  مثـــل  التقليديـــة  الإعلام 
مـــع  ولكـــن  المطبوعـــة.  والإعلانـــات 
ــل  ــائل التواصـ ــت ووسـ ــور الإنترنـ ظهـ
الممكـــن  مـــن  أصبـــح  الاجتماعـــي، 
الوصـــول إلـــى جمهـــور واســـع علـــى 
ــات  ــم مـــن خلال منصـ ــتوى العالـ مسـ
مثـــل فيســـبوك، إنســـتغرام، تويتـــر، 
ويوتيـــوب. هـــذه المنصـــات الرقميـــة 
ـــل  ـــدودة للتفاع ـــر مح ـــا غي ـــر فرصًً توف
ممـــا  المســـتقبليين،  الســـياح  مـــع 
يســـاهم فـــي تعزيـــز الحضـــور الرقمـــي 
للوجهـــات الســـياحية وزيـــادة الإقبـــال 

عليهـــا.
ـــن خلال  ـــملاء م ـــة الع ـــسين تجرب 2. تح

ـــة ـــات الرقمي التقني
ـــر بشـــكل  الفضـــاء الرقمـــي قـــد غي�
يتفاعـــل  التـــي  الطريقـــة  جـــذري 
بهـــا الســـياح مـــع المواقـــع الســـياحية. 
أصبـــح بإمـــكان الـــزوار استكشـــاف 
زيارتهـــا  قبـــل  الســـياحية  المعالـــم 
مثـــل  المتقدمـــة  التقنيـــات  بفضـــل 
والواقـــع   )AR( المعـــزز  الواقـــع 
هـــذه  تتيـــح   .)VR( الافتراضـــي 
مـــع  التفاعـــل  للســـياح  التقنيـــات 
ـــا  ـــي، مم ـــوي وتفاعل ـــكل حي ـــع بش المواق
واقعيـــة  استكشـــاف  تجربـــة  يخلـــق 
وجذابـــة. كمـــا أن التطبيقـــات الرقميـــة 
تقـــدم معلومـــات فوريـــة ومحدثـــة حـــول 
الوجهـــات الســـياحية، مثـــل تفاصيـــل 
عـــن المواقـــع التاريخيـــة، الفعاليـــات، 
المســـارات، والمرافـــق المتاحـــة، ممـــا 
يســـهم فـــي تعزيـــز تجربـــة الـــزوار.

3. أنظمة الحجز والدفع الرقمي
ــا  ــي أحدثهـ ــولات التـ ــرز التحـ ــن أبـ مـ
القطـــاع  فـــي  الرقمـــي  الفضـــاء 

عمليـــات  تســـهيل  هـــي  الســـياحي 
الحجـــز والدفـــع. منصـــات الحجـــز 
و  Booking.com مثـــل  الإلكترونيـــة 
Airbnb قـــد غيـــرت الطريقـــة التـــي 
لرحلاتهـــم.  الســـياح  بهـــا  يخطـــط 
عبـــر  الحجـــز  عمليـــة  أصبحـــت 
الإنترنـــت أكثـــر ســـرعة ومرونـــة، مـــع 
ــا  ـ

ق�
إمكانيـــة تخصيـــص الـــرحلات وف

خلال  مـــن  ســـائح.  كل  لاحتياجـــات 
للســـياح  يمكـــن  الرقمـــي،  الدفـــع 
حجـــز الفنـــادق، الـــرحلات الجويـــة، 
الســـياحية  والجـــولات  الـــواصلات، 
بضغطـــة زر، ممـــا يقلـــل مـــن الجهـــد 
والوقـــت اللازمين لإتمـــام إجـــراءات 

الســـفر.
وتحـــسين  الســـياح  مـــع  التفاعـــل   .4

المقدمـــة الخدمـــات 
للقطـــاع  يتيـــح  الرقمـــي  الفضـــاء 
مـــع  المباشـــر  التفاعـــل  الســـياحي 
منصـــات  مبتكـــرة.  بطـــرق  الـــزوار 
الدردشـــة الآليـــة )Chatbots( وأدوات 

الفضاء الرقمي 
وأثره على القطاع السياحي.

الخبير السياحي الدكتور عمار ياسر

فــي العصــر الحديــث، أصبــح الفضــاء الرقمــي يشــكل جــزءًًا أساســيًًا مــن 
الحيــاة اليوميــة، ولعــب دورًًا محوريًًــا فــي مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة 
ــل  ــة، بمــا فــي ذلــك القطــاع الســياحي. التطــور التكنولوجــي الهائ والاجتماعي
وابتــكارات الفضــاء الرقمــي قــد أحدثــت تحــولًًا جذريًًا في كيفية عمل الســياحة، 
ســواء مــن حيــث التســويق أو تقديــم الخدمــات أو تحســين تجربــة الــزوار. هــذا 
المقــال يســلط الضــوء علــى التأثيــرات العميقــة التــي تركهــا الفضــاء الرقمــي 
علــى القطــاع الســياحي، وكيــف يمكــن لهــذا التحــول الرقمــي أن يســهم فــي 

تحســين قطــاع الســياحة علــى مســتوى العالــم.
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ســـتخدم الآن 
ُ

الـــذكاء الاصطناعـــي تُ
فـــي العديـــد مـــن الشـــركات الســـياحية 
للســـياح،  الفـــوري  الدعـــم  لتقديـــم 
والإجابـــة علـــى استفســـاراتهم، وحـــل 
مشـــكلاتهم. هـــذه التقنيـــات تســـاعد 
فـــي توفيـــر خدمـــات ســـريعة وفعالـــة، 
ممـــا يعـــزز مســـتوى رضـــا الـــزوار. 
كمـــا يمكـــن لهـــذه الأدوات تحـــسين 
ــاء،  ــل، أثنـ ــياح قبـ ــع السـ ــل مـ التواصـ
ــة  ــا يعـــزز العلاقـ وبعـــد رحلتهـــم، ممـ

والمؤسســـة. العميـــل  بين 
وتحـــسين  البيانـــات  تحليـــل   .5

لتخطيـــط ا
الرقمـــي  التحليـــل  أدوات  تســـاعد 
فهـــم  علـــى  الســـياحية  الشـــركات 
أعمـــق.  بشـــكل  الســـياح  ســـلوكيات 
التـــي  البيانـــات  تحليـــل  خلال  مـــن 
يتـــم جمعهـــا مـــن خلال تطبيقـــات 
الإلكترونيـــة،  والمواقـــع  الســـفر، 
الاجتماعـــي،  التواصـــل  ووســـائل 
يمكـــن للمؤسســـات الســـياحية التنبـــؤ 

وتحديـــد  المســـتقبلية،  بالاتجاهـــات 
والوقـــت  ـــا،  جذب� الأكثـــر  الوجهـــات 
ـــهم  ـــل يس ـــذا التحلي ـــفر. ه ـــي للس المثال
فـــي تحـــسين اســـتراتيجيات التســـويق 
الســـياحية  العـــروض  وتخصيـــص 
رغبـــات  مـــع  يتناســـب  بشـــكل 
واحتياجـــات الســـياح. كمـــا يســـاعد 
الـــوارد  إدارة  تحـــسين  فـــي  ـــا 

ً
أيضً

فعاليـــة. أكثـــر  بشـــكل  وتوزيعهـــا 
6. تعزيز اسلاتدامة في السياحة

مـــن خلال الفضـــاء الرقمـــي، أصبـــح 
مـــن الممكـــن نشـــر الوعـــي حـــول أهميـــة 
باســـتخدام  المســـتدامة.  الســـياحة 
الاجتماعـــي  التواصـــل  منصـــات 
والمحتـــوى الرقمـــي، يمكـــن للقطـــاع 
للوجهـــات  الترويـــج  الســـياحي 
الســـياحية التـــي تراعـــي البيئـــة وتدعـــم 
ــى  ــة إلـ ــؤولة. بالإضافـ ــياحة المسـ السـ
ذلـــك، توفـــر التكنولوجيـــا الرقميـــة 
أدوات لإدارة المــوارد الســـياحية بشـــكل 
أكثـــر كفـــاءة، مثـــل مراقبـــة الأثـــر 

ـــات  ـــل البيان ـــياحة وتحلي ـــي للس البيئ
البيئيـــة لتقليـــل التأثيـــرات الســـلبية 

ــة. ــى البيئـ علـ
الخلاصة

ـــر شـــكل  الفضـــاء الرقمـــي قـــد غي�
القطـــاع الســـياحي بالكامـــل، حيـــث 
ــة  ــي عمليـ ــا فـ ـ ــرًًا حيوي� ــح عنصـ أصبـ
الخدمـــات،  تقديـــم  التســـويق، 
وتحـــسين تجربـــة المســـتهلكين. مـــن 
يمكـــن  الرقمـــي،  التحـــول  خلال 
ــاءة  ــسين الكفـ ــياحي تحـ ــاع السـ للقطـ
التشـــغيلية، زيـــادة إقبـــال الســـياح، 
الحكومـــة  بين  التفاعـــل  وتعزيـــز 
جهـــة،  مـــن  الســـياحية  والشـــركات 
فـــي  أخـــرى.  جهـــة  مـــن  والســـياح 
ــة  ــرز أهميـ ــورات، تبـ ــذه التطـ ــل هـ ظـ
فـــي  الحديثـــة  التكنولوجيـــا  دمـــج 
الســـياحي  القطـــاع  اســـتراتيجيات 
لتحقيـــق نتائـــج مســـتدامة تعـــزز مـــن 
النمـــو الاقتصـــادي والاجتماعـــي فـــي 

الســـياحية. المجتمعـــات 
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مـــن ملايين  كثيـــفاً   
ً
إقبـــالاً كـــي”   شـــهد تطبيـــق “ســـوبر 

المســـتخدمين الذيـــن تفاعلـــوا مـــع عـــروض التخفيضـــات 
ــوادم،  ــى الخـ ــتثنائي علـ ــا أدى إلـــى ضغـــط اسـ ــزة، ممـ المميـ
ـــى  ـــتخدمين إل ـــض المس ـــول بع ـــى وص ـــت عل ـــكل مؤق ـــس بش انعك

خدمـــات التطبيـــق.
ـــغيل،  ـــي والتش ـــم الفن ـــرق الدع ـــريعة لف ـــود الس ـــل الجه وبفض
تمـــت زيـــادة الســـعة التشـــغيلية وعـــودة التطبيـــق للعمـــل 
بكفـــاءة أعلـــى خلال وقـــت قصيـــر، لضمـــان تقديـــم أفضـــل 

ــي”. ــتخدمي “كـ ــع مسـ ــة لجميـ تجربـ
وتؤكـــد الشـــركة أن خدمـــات التطبيـــق تعمـــل الآن بشـــكل 

طبيعـــي وســـلس.
وتتقـــدم “كـــي” بخالـــص الشـــكر والامتنـــان لملايين العـــملاء 
الذيـــن كانـــوا جـــزءاً مـــن هـــذا الزخـــم الإيجابـــي، وتعتـــذر 
بمحبـــة عـــن أي انقطاعـــات بســـيطة واجههـــا البعـــض. كمـــا 
ـــى  ـــام إل ـــة والانضم ـــرار التجرب ـــتخدمين لتك ـــع المس ـــو جمي تدع
ـــات  ـــروض والخدم ـــتمتاع بالع ـــرة، واسلا ـــال الكبي ـــة الإقب موج

التـــي تـــزداد قـــوة وانتشـــاراً يـــوماً بعـــد يـــوم

 إقبال غير مسبوق على عروض
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ـــز، والفاشـــل يُُكافـــأ علـــى تعـــب  فـــي زمـــن أصبـــح فيـــه المنجـــز يُُنســـب لمــن لـــم ينِجِ
ـــب  ـــف مكات ـــون خل ـــة، يجلس ـــدلات أنيق ـــم بب ـــاس منه ـــن الن ـــة م ـــاك فئ ـــره. هن غي
فاخـــرة.. يعتقـــدون أن كل مـــا يصـــدر فـــي مؤسســـتهم مـــن فكـــرة أو تقريـــر أو 

ـــه. ـــم ب ـــن عل ـــر م ـــوا آخ ـــو كان ـــى ل ـــخصي”، حت ـــم الش ـــن “إبداعه ـــو م ـــروع ه مش
يبـــدو أن ســـرقة الجهـــد فـــي عالـــم السياســـة والوظائـــف الحكوميـــة وحقـــول 
ــكل  ــتركة. الـ ــة مشـ ــة عالميـ ــل لغـ ــة، بـ ــة محليـ ــت هوايـ ــا .. ليسـ ــة وغيرهـ الثقافـ

ــبّّ باتجاهـــي”. ــاح كانـــت تهـ ــة “الريـ يجيـــد لعبـ
ـــا  ـــرد: “أن ـــم المف ـــة المتكل ـــاز” بصيغ ـــن “الإنج ـــون ع ـــؤلاء حين يتحدث ـــف أن ه الطري
ـــة   المؤسس

ّ
ـــس ، وكأنّ

َخَ
ـــي .. ـــس  والباق ب ـــا َوَ ـــت.. أن ـــا تابع ـــزت، وأن ـــا أنج ـــت، وأن فعل

هــم. حــرك معـ  يتـ
ٍ

لٍّظ جــرد ـ لــوزارة مـ أو اـ
الطامـــة الكبـــرى.. أن بعضهـــم لا يكتفـــي بســـرقة الإنجـــاز، بـــل يقـــوم بإزالـــة 

ـــن ســـبق ! وحـــذف أو إهمـــال جهـــود كل م�
إنهـــا هوايـــة وطنيـــة لـــدى بعـــض المســـؤولين: هوايـــة تلميـــع الـــذات بعـــرق 
َــن يســـرق فكـــرة، كلاهمـــا يعيـــش  ـــا وم� َــن يســـرق اختراع� الآخريـــن. لا فـــرق بين م�
علـــى جهـــد غيـــره، وكلاهمـــا يســـتحق جائـــزة “الإنجـــاز الـــزوّّر مـــن الدرجـــة 
 ضجيجًًـــا. 

ّ
ســـرق الجهـــود بطريقـــة أكثـــر أناقـــة، وأقـــلّ

ُ
الممتـــازة”. هكـــذا إذن  تُ

ـــمية..  ـــراء سر ـــامة صف ـــى ابتس ـــل إل ـــاع، ب ـــى قن ـــاج إل ـــك لا يحت ـــرق تعب ـــذي يس فال
أــمـام بــعـض وــسـائل الإعلام “مدفوــعـة الثــمـن”..!

 الظهـــور أمـــام 
ّ

ـــن يتقـــن فـــنّ ـــن يعمـــل بصمـــت، وهنـــاك م� ســـيبقى هنـــاك م�
ـــع  ـــى، ولا يض ـــؤولين – لا ينس ـــض المس ـــس بع ـــى عك ـــخ – عل ـــن التاري ـــرا. لك الكامي

توقيعـــه علـــى مـــا لـــم يكتبـــه.
ظـــر إلـــى تشرشـــل علـــى أنـــه “صانـــع النصـــر 

ُ
بعـــد الحـــرب العالميـــة الثانيـــة، نُ

البريطانـــي”. لكـــن التاريـــخ أثبـــت أن أغلـــب اسلاـــتراتيجيات 
العســـكرية كانـــت مـــن تخطيـــط جنـــرالات آخريـــن — أبرزهـــم 
ــم أو  ــب ذكرهـ ــن حُُجـ ــري— الذيـ ــارد مونتغمـ ــروك وبرنـ آلان بـ
ـــب أن  ـــل أح ـــمية، لأن تشرش ـــات الرس ـــي الخطاب ـــم ف ِــر دوره

غ
صُُ�

يظهـــر كبطـــل واحـــد لا يُُشـــاركه المجـــد أحـــد.
يقـــول أحـــد الـــؤرخين البريطانـــيين: “تشرشـــل كان يـــوزع اللـــوم 

ـًـا.” ـًـا، والمجـــد فردي� جماعي�
قصـــوا مـــن ســـجل الإنجـــاز: “لقـــد 

ُ
كتـــب أحـــد المهنـــدسين الألمان مـــن الذيـــن أُ

ســـار التاريـــخ علـــى طريـــق بنينـــاه بأيدينـــا… لكنـــه لـــم يذكـــر أســـماءنا.
ــره،  ه غيـ

ّ
ــدّ ــروع أعـ ــى مشـ ــمه علـ ــع اسـ ــر يضـ ــرق بين وزيـ ــة، لا فـ ــي النهايـ وفـ

ــه ..! ــض معركتـ ــم يخـ ــر لـ ــة نصـ ــع رايـ ــم يرفـ وزعيـ
كلاهمـــا يعيـــش فـــي وهـــمٍٍ جميـــل وهـــو “ أن التاريـــخ أعمـــى، ولا يـــرى الأســـماء 

ـــة”..! المحذوف
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ـًا  نظري� مفهومًًــا  الحوكمــة  تعــد  لــم 
والوثائــق  المؤتمــرات  فــي  يُُتــداول 
ــارًًا  ــوم معي ــت الي ــل أصبح ــمية، ب الرس
أساســيًًا لقيــاس كفــاءة الــدول وقدرتهــا 
علــى إدارة المــوارد، وتحقيــق العدالــة، 
والمواطــن.  الدولــة  بين  الثقــة  وبنــاء 
كأحــد  الحوكمــة  تبــرز  العــراق،  وفــي 
أكثــر الملفــات حساســية، نظــرًًا لتداخــل 
الأزمــات الإداريــة والاقتصاديــة مــع إرث 

طويــل مــن ضعــف المؤسســات.
إلــى  الإدارة  مــن  الحوكمــة:  مفهــوم 

لة لمســاء ا
تشــير الحوكمــة إلــى مجموعــة القواعــد 
اتخــاذ  كيفيــة  ــم 

ّ
تنظّ التــي  والآليــات 

بمــا  ومراقبتــه،  وتنفيــذه،  القــرار، 
: يضمــن
الشفافية

المساءلة
سيادة القانون

المشاركة
الكفاءة والعدالة

تتوقــف  لا  العراقــي،  الســياق  وفــي 
فقــط،  الحكومــة  أداء  عنــد  الحوكمــة 
بــل تشــمل المنظومــة المؤسســية بكاملهــا: 
تشــريعية، تنفيذيــة، رقابيــة، وقضائيــة.
تقــدم  العــراق:  فــي  الحوكمــة  واقــع 

ء بطــي
وهيئــات  دائــم،  دســتور  وجــود  رغــم 
إلا  وإداريــة،  ماليــة  وقــوانين  رقابيــة، 
أن تطبيــق مبــادئ الحوكمــة مــا يــزال 

يعانــي مــن:
فــي  الســلطات  بين  الفصــل  ضعــف 

سرــة  لمما ا
المال  إدارة  فــي  الشــفافية  محدوديــة 

العــام
بطء الإجراءات الرقابية

تداخل الصلاحيات بين المؤسسات
ــن أدوات  ــوانين م ــول الق ــا تتح ًـا م وغالب�

ــة. ــر مفعّّل ــوص غي ــى نص ــم إل تنظي
تقــف  أيــن  المؤسســية:  الحوكمــة 

العراقيــة؟ المؤسســات 
تعانــي العديــد مــن المؤسســات الحكومية 

ــن غياب: م
أنظمة تقييم الأداء
وضوح المسؤوليات

آليات اتخاذ القرار المؤسسي
الإفصاح الدوري عن النتائج

مســتوى  علــى  ينعكــس  مــا  وهــو 
الخدمــات، ويــؤدي إلــى تضخــم الجهــاز 

حقيقيــة. كفــاءة  دون  الإداري 
الحوكمة المالية: تحدٍٍ دائم

يُُعــد ملــف إدارة المال العــام مــن أكثــر 
ا فــي العــراق. 

ً
ملفــات الحوكمــة تعقيــدً

ــود: ــن وج ــم م ــى الرغ فعل
ديوان الرقابة المالية

هيئة النزاهة
لجان برلمانية

المســبقة،  الشــفافية  غيــاب  أن  إلا 
وضعــف النشــر العلنــي للبيانــات الماليــة، 
اللاحقــة. الرقابــة  فعاليــة  مــن  يقلــل 

الحوكمــة الرقميــة: آخــر مــا وصــل إليــه 
العــراق

ــاه  ــدث اتج ــة أح ــة الرقمي ــل الحوكم تمث
ــن خلال: ــة، م ــز الحوكم مـي لتعزي عال

التحول إلى الخدمات الإلكترونية
أتمتة الإجراءات

تقليل التدخل البشري
توثيق القرار إدايًًرا ورقميًًا

فــي العــراق، مــا تــزال الحوكمــة الرقمية 
محــاولات  مــع  الأولــى،  مراحلهــا  فــي 
لتوحيــد المنصــات الحكوميــة، وتفعيــل 
ــات،  ــفة البيان ــي، وأرش ــع الإلكترون الدف

لكنهــا تصطــدم بغيــاب إطــار قانونــي 
شــامل لحمايــة البيانــات وضبــط القــرار 

ــي. الآل
العلاقة بين الحوكمة ومكافحة الفساد

الفســاد  أن  الدوليــة  التجــارب  تؤكــد 
بــل  فقــط،  أخلاقيــة  ظاهــرة  ليــس 
نتيجــة مباشــرة لضعــف الحوكمــة. وفــي 
بـــ:  الفســاد  انتشــار  يرتبــط  العــراق، 

الإجــراءات غمــوض 
تعدد حلقات القرار

غياب الإفصاح
ضعف المساءلة الفعلية

الحوكمة في العراق...
 بين النصوص القانونية وتحديات

 التطبيق
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الحوكمــة،  مؤشــرات  ارتفعــت  كلمــا 
ـًا. تلقائي� الفســاد  هامــش  تراجــع 

ًـا…  آخــر مــا وصلــت إليــه الحوكمــة عالمي�
والفجــوة العراقيــة

يتجه العالم اليوم نحو:
حوكمة قائمة على البيانات
مؤشرات أداء قابلة للقياس

رقابة رقمية فورية
مشاركة مجتمعية في القرار

بينمــا مــا يــزال العــراق يواجــه فجــوة 
الإعلان  وبين  والتطبيــق،  التشــريع  بين 

والتنفيــذ.

التحديــات البنيويــة أمــام الحوكمــة فــي 
العــراق

أبرز هذه التحديات:
ضعف اسلاتقرار السياسي

تضارب المصالح
مقاومة التغيير المؤسسي

محدودية الكفاءات الإدارية
غياب الثقافة المؤسسية
فرص الإصلاح الممكنة

ــسين  ــرص تح ــإن ف ــات، ف ــم التحدي رغ
الحوكمــة فــي العــراق قائمــة مــن خلال:

تحديث القوانين الإدارية والمالية

تعزيز استقلالية الهيئات الرقابية
توسيع الحوكمة الرقمية

بناء قدرات الموظفين
إشراك المجتمع المدني والإعلام

أزمــة  ليســت  العــراق  فــي  الحوكمــة 
وإرادة.  تطبيــق  أزمــة  بــل  قــوانين، 
والمؤسســات  موجــودة،  فالنصــوص 
قائمــة، لكــن الفجــوة تكمــن فــي تحويــل 
المبــادئ إلــى مماسرــة يوميــة. والانتقــال 
حين  يبــدأ  الحوكمــة  نحــو  الحقيقــي 
يصبــح الســؤال: مــن يراقــب؟ وكيــف؟ 

القــرار؟ يُُتخــذ  مــن  ولمصلحــة 
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حين يكتب الحرف بضمير 
حيــــدر ربيـــــع

حوار علاء عبد الحسين 

 تتسارع فيه الصور 
ٍ
في زمنٍ

وتختصر فيه المعاني، يبقى 
 
ٍ
الخط العربي فعلََ تأمّّلٍ
بطيء، وموقفاًً جمالياًً مقاوماًً 
للسطحية. وفي هذا الأفق، 
يبرز إسم الخطاط حيدر ربيع 
بوصفه أحد الأصوات التي لم 
تتعامل مع الحرف كزخرفة، 
بل ككيان حيّّ، له تاريخ، ووزن، 
ومسؤولية ثقافية، حيدر ربيع، 
خريج كلية الفنون الجميلة – 
قسم التصميم، وأحد الأسماء 
المعروفة في المشهد الخطّّي 
العراقي والعربي، جمع بين 
الصرامة الأكاديمية وحسّّ 
المعلّّم، فكان حضوره مؤثراًً 
ليس فقط من خلال أعماله، بل 
عبر تجربته الطويلة في تدريس 
 من 

ٍ
الخط العربي وتخريج أجيالٍ

الخطاطين. في أعماله نلمس 
وفاءًً عميقاًً للأصول، يقابله 
وعيٌٌ معاصر بالسؤال الجمالي، 
وحدود التجديد، وما يجوز وما 
لا يجوز المساس به في بنية 
الحرف العربي.
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فــي هــذا اللقــاء، نقتــرب مــن تجربــة 
فكريــة  تجربــة  بوصفهــا  ربيــع  حيــدر 
عــن  نســأله  بصريــة؛  هــي  مــا  بقــدر 
وعــن  اليــوم،  البغداديــة  المدسرــة 
العلاقــة الملتبســة بين الخــط والفنــون 
والهويــة،  التعليــم،  وعــن  المعاصــرة، 
ــة.  ــن الشاش ــي زم ــرف ف ــتقبل الح ومس
حــوارٌٌ لا يبحــث عــن الإجابــات الســهلة، 
بقــدر مــا يفتــح النوافــذ علــى أســئلةٍٍ 
ضروريــة، يفرضهــا الحــرف حين يُُكتــب 

. بضميــر

•    كيــف بــدأت رحلتكــم فــي عالــم الخط 
ــر  ــر الأكب ــه التأثي ــن كان ل ــي ؟ وم العرب

فــي توجهكــم نحــو هــذا الفــن ؟

ــنوات  ــذ س ــط من ــع الخ ــي م ــدأت رحلت ب
النجــف  محافظــة  فــي  الطفولــة 
الأشــرف، حيــث كان الحــرف العربــي 
جــزءاً مــن الذاكــرة اليوميــة للمدينــة 
وللبيــت. كنــت أفتن بجمــال شــكل الكلمــة 
قبــل معناهــا، ومــع مــرور الوقــت تحوّّلــت 

ّـرت 
ث�
ــاة. تأ ــار حي ــى مس ــة إل ــذه الفتن ه

ــرب،  ــيين والع ــاطين العراق ــار الخط بكب
وحرصــت دائــماً علــى أن أجعــل مــن كل 
تجربــة درباً لتكويــن شــخصيتي الفنيــة، 
فالعــراق مدسرــة عظيمــة والحــرف فيــه 

ــة. ــو هوي ــل ه ــة… ب ــرد كتاب ــس مج لي
  

*- أنتــم خريــج كليــة الفنــون الجميلــة 
انعكــس  كيــف   … التصميــم  قســم   -
تخصصكــم الأكاديمــي فــي التصميــم 
بنائكــم  وتطــوّّر  أســلوبكم  علــى 
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؟ فــي و لحر ا

التصميــم  فــي  الأكاديميــة  الدراســة 
فهــم  علــى  أكبــر  قــدرة  منحتنــي 
التكويــن، والفــراغ، والإيقــاع البصــري 
فــي اللوحــة. فالحــرف وحــده جميــل، 
ــا  ــو م ــي ه ــل الفن ــل العم ــن دوره داخ لك
ــت أن  ــا. حاول ــة وأثره ــوة اللوح ــدد ق يح
ــات  ــدة وجمالي ــة القاع أزاوج بين صرام
كل  يكــون  أن  أضمــن  وأن  التصميــم، 

ــة لا  ــة كامل ــن بني ــياً م ــزءاً واع ــرف ج ح
فيهــا. عشــوائية 

معهــد  لــطلاب  الخــط  دسرــتم   -*
الفنــون الجميلــة … مــا أبــرز التحديــات 
اليــوم ؟ وكيــف  الطالــب  تواجــه  التــي 

؟ تجاوزهــا  فــي  تســاهمون 

الجديــد  الجيــل  أن  الأكبــر  التحــدي 
مســتعجل يعنــي يريــد نتائــج ســريعة … 

بينمــا الخــطّّ صبــرٌٌ ومكابــدة وتكــرار. 
البصريــة  الثقافــة  ضعــف  أن  كمــا 
حساســية  علــى  ســلباً  يؤثــر  والقــراءة 
ترســيخ  علــى  نعمــل  نحــن  الذائقــة. 
ــة  ــال للزخرف ــل الإنتق ــاس قب ــم الأس فه
يعــرف  أن  علــى  ونحــرص  والتكويــن، 
لمــن  إلا  طــوّّع 

ُ
تُ لا  القصبــة  أن  الطالــب 

يعطيهــا مــن وقتــه وروحــه.

*- الخــط العربــي فــن ذو جــذور روحيــة 
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وجماليــة … كيــف توازنــون بين الالتــزام 
بالقواعــد والتجديــد فــي الأســلوب ؟

أؤمــن أن الخطــاط لا يصنــع تجديــداً 
فــي  راســخاً  يكــون  حين  إلا  حقيقــياً 
ــل  ــرها، ب ــس كس ــد لي ــدة. التجدي القاع
البنــاء علــى قوتهــا. التكويــن الحديــث 
تــراث  عــن  ينفصــل  لا  أقدمــه  الــذي 
الأصيلــة،  العربيــة  والمــدارس  بغــداد 
ّـر عــن   ليعب�

ً
لكنــه يمنــح الحــرف فرصــةً

الــروح التــي يعيشــها هــذا العصــر.
  

التكنولوجيــا  انتشــار  ظــل  فــي   -*

والوســائط الرقميــة … هــل بقــي للخــط 
اليــدوي مكانتــه؟ وكيــف يمكــن توظيــف 

؟ التقنيــة 

ــل.  ــماً الأص ــيبقى دائ ــدوي س ــط الي الخ
التقنيــة تســاعدنا، لكنهــا لا يمكــن أن 
ومــع  الإنســان.  نبــض  الحــرف  تمنــح 
ــى  ــادرة عل ــا ق ــك، أرى أن التكنولوجي ذل
فــي  للخطــاط:  جديــدة  أبــواب  فتــح 
العــرض، والطباعــة، والانتشــار العالمـي. 
 تتحــوّّل إلــى بديــل عــن القصبــة 

الّا
المهــم أ

الحبــر. ودواة 
  

*- شــاركتم فــي معــارض ومهرجانات… 
مــا التجــارب التــي شــكلت نقطــة تحــول 

فــي مســيرتكم ؟

بــي   
ّ

تطــلّ نافــذة  كانــت  مشــاركة  كل 
لكــن  مختلفــة.  وأذواق  تجــارب  علــى 
ــف  ــي أرى كي ــة جعلتن ــاركاتي الدولي مش
ــر  ــي بتقدي ــرف العرب ــم للح ــر العال ينظ
كبيــر، وأكــدت لــي أن مــا نملكــه هنــا 
ــل إرثاً  ــادياً، ب ــناً ع ــس ف ــراق لي ــي الع ف

القيمــة. نــادر  حضــارياً 

*-لــكل خطــاط أدواتــه المفضلــة… مــا 

71 ISSUE NO.  20
Jan 2026



هــي أدواتكــم ولماذا ؟

مــن  يــدوياً  المصنوعــة  الأقلام  أحــب 
ــاس  ــريك حس ــي ش ــد، فه ــب الجي القص
يشــعر بــكل نبضــة فــي اليــد. أمــا الــورق 
مــع  تتفاعــل  التــي  الأنــواع  ــل 

ّ
فأفضّ

ــر  ــئاً. الحب ــراً داف ــه أث ــرك في ــر وتت الحب
بــدوره يجــب أن يكــون عميــقاً فــي ســواده 

ــة  ــذه الثلاثي ــوره… فه ــي حض  ف
ً
ــيلاً وثق

الخطــاط  بين  العلاقــة  أســرار  هــي 
ولوحتــه.

 
ً
إقبــالاً يشــهد  بــدأ  الفنــي  *-الســوق 

جديــداً علــى الخــط العربــي … كيــف 
ــة  ــاس بالقيم ــتثمار دون المس ــزز اسلا نع

؟ الفنيــة 

أن  علــى  لكــن  مطلــوب،  اسلاــتثمار 
علــى  لا  الفــن  احتــرام  علــى  يُُبنــى 
تســليعه. يمكــن تشــجيع اقتنــاء الأعمــال 
الخطيــة، ودعــم المشــاريع والمعــارض، 

ــتقلة. حين  ــه المس ــان مكانت ــاء الفن وإعط
، ســيأتي 

ً
نحافــظ علــى أصالــة الفــن أولاً

ومُُشــرفاً. قــوياً  اسلاــتثمار 

بخصوصيــة  أســلوبكم  يمتــاز   -*

ــدون  ــي تعتم ــس الت ــا الأس ــة… م واضح
البصريــة ؟ بنــاء هويتكــم  فــي  عليهــا 

احتــرام  مــن  تنطلــق  عملــي  هويــة 
ــي  ــع حرص ــن م ــة، لك ــة التقليدي المدسر
تعبيــري  حــسّّ  هنــاك  يكــون  أن  علــى 
دائــماً  أبحــث  لوحــة.  كل  فــي  خــاص 
ــل  ــكله، وأجع ــل ش ــص” قب ــن “روح الن ع
ّـر  الحــرف يتحــول إلــى لغــة بصريــة تعب�
ســطح  علــى  متوهجــة  مشــاعر  عــن 

اللوحــة.

*-للخــط العراقــي بصمــة مميــزة داخــل 
ــف  ــة … كي ــة والإسلامي مـدارس العربي ال
البغداديــة  المدسرــة  حضــور  تقيمــون 
عــن  يميزهــا  الــذي  ومــا  ؟  اليــوم 

وإيــران ؟ نظيراتهــا فــي تركيــا 

حاضــرة  اليــوم  البغداديــة  المدسرــة 
مــن  لســنوات  تعرّّضــت  وإن  بقــوة، 
فــي  الصعبــة  والظــروف  التحديــات 
العــراق. مــا يميّّزهــا دائــماً هــو شــخصية 
انســيابه،  قوتــه،  العراقــي:  الحــرف 
العميقــة.  الشــرقية  بالــروح  وارتباطــه 
مــدارس  هنــاك  وإيــران  تركيــا  فــي 
غالــباً  هنــاك  الخــط  لكــن  راســخة، 
ــي.  ــان التقن ــة والإتق ــى الزخرف ــل إل يمي
فــي بغــداد، الحــرف لا يــؤدي وظيفــة 
حــرارة  يحمــل  بــل  فقــط…  جماليــة 
ــداد  ــه امت كمان، وكأن ــح ال ــروح وملام ال

هنــا. والحيــاة  النــاس  نبــض 

ــزجاً  ــوم م ــة الي ــاحة الفني ــهد الس *- تش
ــة –  ــة: لوح ــون البصري ــط والفن بين الخ
تركيــب – نحــت… كيــف تجــدون هــذا 
لجوهــره  الخــط  فقــدان  دون  التــزاوج 

البنائــي؟

ضــاف 
ُ

تُ صادقــة  محاولــة  كل  مــع  أنــا 
إلــى تاريــخ الخــط العربــي، شــرط أن 
ــة  ــه البنيوي ــى قيمت ــرف عل ــظ الح يحاف
الفنــون  مــع  الدمــج  والقاعديــة. 
مهــم  بــل  جــداً،  ممكــن  المعاصــرة 
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لتوســيع دائــرة الجمهــور وتأصيــل وجــود 
الخــط فــي المشــهد الفنــي العالمـي. لكــن 
دائــماً: نفســه  أن يســأل  الفنــان  علــى 

ــن ؟ أم  ــد للتكوي ــا قائ ــرف هن ــل الح *ه
ــور ؟ ــة ديك ــرّّد قطع مج

التجربــة الناجحــة هــي التــي يبقــى فيهــا 
الخــط مركــز التعبيــر لا ديكــوراً ثانــوياً.

*- فــي تجربتكــم، مــا أثــر الــورق المقهــر 
مــا  وهــل  ؟  والهبــاب  الصمــغ  وأحبــار 

زلتــم تعتمــدون أدوات تقليديــة ؟

الــورق المقهــر والأحبــار التقليدية ليســت 
حقيقيــة  بيئــة  هــي  أدوات…  مجــرد 
للحــروف. الــورق الجيــد يمنــح الحبــر 
عمــقاً فــي اللــون ووقــاراً فــي الملمــس، 
وأحبــار الصمــغ والهبــاب تمنــح لمعــاناً 

فريــداً واســتقراراً فــي الزمــن.

لا أنكــر أننــي أســتفيد أحيــاناً مــن حلــول 
حديثــة فــي بعــض المشــاريع الكبيــرة، 
لكــن صلتــي بــالأدوات التقليديــة ثابتــة، 
 

ٌ
لأنهــا ليســت مــادّّة فقــط … إنهــا ذاكــرةٌ

ــة. ــال وأصال وجم

ــى  ــزون عل ــاطين يرك ــن الخط ــر م *- كثي
ــى  ــرب إل ــط الأق ــا الخ ــد … م ــط واح خ

ــره؟ ــفون غي ــل تستكش ــم ؟ وه روحك

هــو  روحــي  إلــى  الخطــوط  أقــرب 
الثلــث… لأنــه ملــك الخطــوط وقائدهــا، 
ــد،  ــي آن واح ــاقة ف ــوة والرش ــع الق يجم
علــى  واســعة  قــدرة  الخطــاط  ويمنــح 

التعبيــر.
لكننــي لا أؤمــن بالانــغلاق علــى خــط 
ز 

ّ
واحــد، فالتنــوع يُُنمّّــي الذائقــة ويعــزّ

النســخ  أستكشــف  لذلــك  المهــارة. 
والديوانــي والجلــي، لأن كل خــط أبــواب 

وموســيقاه. الحــرف  لفهــم  جديــدة 

علــى  يقــوم  فــن  العربــي  الخــط   -*
تفكيــك  تــرون  كيــف   … الانضبــاط 
فــي  النســق  عــن  والخــروج  الحــرف 
الأعمــال المعاصــرة؟ ثــراءٌٌ أم تهديــد ؟
ــن  ــاء م ــراءًً إذا ج ــون ث ــد يك ــك ق التفكي
ثــم  القاعــدة  يعــرف  ــن 

ّ
متمكّ خطــاط 

يختــار الخــروج عنهــا بوعــي. أمّّــا إذا 
لــم يتقــن وأراد أن  جــاء مــن شــخص 

يتجــاوز، فهــو تهديــد وتشــويه للفــن.
الفارق بين الاثنين واضح :

امتــداد   : الداخــل  مــن  التجديــد   •  
يــخ ر للتا

 • العبــث مــن الخــارج : قطيعــة مــع الفــن 
وجوهره

لكــن لا تطويــر بلا  التطويــر،  مــع  أنــا 
جــذور.

للجيــل  سرــالتكم  مــا  أخيــراً…   -*
؟ الخطــاطين  مــن  الجديــد 

 … تدرّّبــوا   … اقــرأوا   : لهــم  سرــالتي 
أعماركــم. مــن  الحــرف  وإمنحــوا 

فــي  فالمجــد  الوصــول،  تســتعجلوا  لا 
ــة. ــي النتيج ــة لا ف ــي الرحل ــو ف ــط ه الخ
ــذي  ــق ال ــون الطري ــم يكمل ــد أن أراه أري
بــدأه وّّراد هــذا الفــن، وأن يكــون للعــراق 
ــط  ــم الخ ــي عال ــع ف ــمه اللام ــماً إس دائ

ــيبقى. ــا كان وس ــي، كم العرب
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ــار  ــو إطـ ــدة” هـ ــة الواحـ ــج “الصحـ نهـ
صحـــة  بـــأن  يقـــرّّ  متكامـــل  عمـــل 
الإنســـان والحيـــوان والنظـــم البيئيـــة 
فصلـــه،  يصعـــب  بشـــكل  مترابطـــة 
بحيـــث يعتمـــد كل عنصـــر منهـــا علـــى 
ـــراض  ـــن الأم ـــة م ـــي الوقاي ـــن ف الآخري

الصحيـــة. التهديـــدات  ومواجهـــة 
ـــاون بين  ـــى التع ـــج عل ـــذا النه ـــز ه يرتك
قطاعـــات الصحـــة العامـــة، الطـــب 
ـــذاء،  ـــة، الغ ـــة، الزراع ـــري، البيئ البيط
بهـــدف تعزيـــز الترصـــد، الوقايـــة، 
ومكافحـــة الأمـــراض العابـــرة للحـــدود 

والمخاطـــر البيئيـــة المشـــتركة.
فـــي  النهـــج  هـــذا  أهميـــة  ـــى 

ل�
تتج

اســـتباق الأمـــراض الحيوانيـــة المنشـــأ 
والكـــوارث البيئيـــة التـــي تؤثـــر فـــي 
مـــن  والحـــد  المجتمعـــات،  صحـــة 
عبـــر  الجديـــدة  الأمـــراض  ظهـــور 

والعملـــي. العلمـــي  التكامـــل 
 

أمثلـــة الأمـــراض الحيوانيـــة المنشـــأ 
ــة ــرق الوقايـ وطـ

حوالـــي %60 مـــن الأمـــراض المعديـــة 
مصدرهـــا  الإنســـان  تهـــدد  التـــي 
أو  البيئـــة  عبـــر  وتنتقـــل  حيوانـــي، 
التلامـــس أو الأغذيـــة، ومـــن أبـــرز 

الأمثلـــة:
بأنواعهـــا  الإنفلونـــزا  	•
والخنازيـــر( الطيـــور  )إنفلونـــزا 

فيروس الإيبولا 	•
السعار )داء الكلب( 	•

الســـلمونيلات  داء  	•
ســـيس يو يد ر سبو يبتو لكر ا و
ــارس،  ــا )سـ ــروس كورونـ فيـ 	•
ـــا الشـــرق الأوســـط( كوفيـــد19-، كورون
القلاعيـــة،  الحمـــى  	•
حمـــى غـــرب النيـــل، مـــرض النـــوم 
الأفريقـــي، التهـــاب الدمـــاغ اليابانـــي

طرق الوقاية تشمل:
الوقائيـــة  التطعيمـــات  	•
والماشـــية. الأليفـــة  للحيوانـــات 
ـــل  ـــخصية وغس ـــة الش النظاف 	•
ـــات  ـــع الحيوان ـــل م ـــد التعام ـــن بع اليدي

منتجاتهـــا. أو 
التفتيـــش الصحـــي البيطـــري  	•
ومنتجـــات  الحيوانيـــة  للأغذيـــة 
الألبـــان وتطبيـــق معاييـــر السلامـــة 

ئيـــة. الغذا
ــراض  ــل الأمـ ــة نواقـ مكافحـ 	•

والقـــراد. البعـــوض  مثـــل 
مـــن  الآمـــن  التخلـــص  	•
والمخلفـــات  الحيوانيـــة  النفايـــات 
الانتشـــار  مـــن  للحـــد  الزراعيـــة 

. لبيئـــي ا
للحـــوم،  الجيـــد  الطهـــو  	•
وعـــدم تنـــاول المنتجـــات الحيوانيـــة 

المبســـترة. غيـــر 
 

مضـــادات  مقاومـــة  مســـاهمة 
الصحـــة  تهديـــد  فـــي  الميكروبـــات 

مـــة لعا ا
ــي  ــات هـ ــادات الميكروبـ ــة مضـ مقاومـ
عندمـــا  تحـــدث  معقـــدة  ظاهـــرة 
والفيروســـات  البكتيريـــا  تتكيـــف 
مـــع  الأخـــرى  الدقيقـــة  والكائنـــات 
المضـــادات الحيويـــة بحيـــث تصبـــح 

للـــعلاج. مســـتجيبة  غيـــر 
الميكروبـــات  مقاومـــة   

ّ
تعـــدّ 	•

الثالـــث  التحـــدي الصحـــي العالـــي 
ــب  ـــراض القلـ ــد أم ـــات بعـ ــي الوفي فـ

الدماغيـــة. والســـكتة 
اسلاـــتخدام  ســـوء  تـــؤدي  	•
والإفـــراط فـــي المضـــادات الحيويـــة 
الحيوانـــات  وفـــي  الإنســـان  )عنـــد 
ــات  ــار ميكروبـ ــى انتشـ ــة( إلـ والزراعـ

علاجهـــا. يصعـــب  مقاومـــة 
العنيـــدة  العـــدوى  تســـبب  	•
المستشـــفيات،  فـــي  المكـــوث  إطالـــة 
وارتفـــاع  الـــعلاج،  تكلفـــة  وزيـــادة 
والأمـــراض  الوفيـــات  معـــدلات 

. منـــة لمز ا
الأمـــن  فـــي  ســـلبًًا  تؤثـــر  	•
الغذائـــي والصحـــة البيئيـــة، وتزيـــد 
ـــان  ـــدوى بين الإنس ـــال الع ـــر انتق مخاط
ـــة أو  ـــلة الغذائي ـــر السلس ـــوان عب والحي

والميـــاه. التربـــة 
 

نهج الصحة الواحدة: التكامل بين 
صحة الإنسان والحيوان والبيئة 
لمكافحة الأمراض وضمان الأمن 
الصحي العالمي

بقلم الطبيب البيطري 
 محمد جاسم حاذور

نهــج الصحــة الواحــدة بــات ضــرورة علميــة وعمليــة لحمايــة صحــة 
تحديــات  يواجــه  متســارع  عالــم  فــي  والبيئــة  والحيــوان  الإنســان 
البيولوجيــة  والتغيــرات  الميكروبــات  الناشــئة ومقاومــة  الأمــراض 

والبيئيــة
نهج الصحة الواحدة: التعريف والمبادئ
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ـــة  ـــل الصح ـــة عم ـــق خط ـــوات تطبي خط
ـــة ـــتوى الدول ـــى مس ـــدة عل الواح

الواحـــدة  الصحـــة  نهـــج  تطبيـــق 
ــة ذات  ــة متكاملـ ــة وطنيـ ــب خطـ يتطلـ
ــة، وتشـــمل الخطـــوات  لبنـــات واضحـ

التاليـــة:
وطنـــي  فريـــق  تشـــكيل  	.1

القطاعـــات: متعـــدد 
الصحـــة  فـــي  المختـــصين  يضـــم 
العامـــة، الطـــب البيطـــري، الزراعـــة، 

الغـــذاء. الميـــاه،  البيئـــة،  حمايـــة 
الاحتياجـــات  تقييـــم  	.2
والمخاطـــر  المشـــتركة  الصحيـــة 

: لبيئيـــة ا
يجـــري العمـــل علـــى تحديـــد مصـــادر 
ومخاطـــر  المحتملـــة،  الأمـــراض 
العـــدوى العابـــرة، ومناطـــق الضعـــف 

ــام. ــي النظـ فـ

وضـــع سياســـات تشـــريعية  	.3
: تنظيميـــة و

اســـتهلاك  لضبـــط  تشـــريعات 
وإجـــراءات  الحيويـــة،  المضـــادات 
رقابيـــة فـــي الصناعـــات البيطريـــة 

والغذائيـــة.
المجتمعيـــة  التوعيـــة  	.4

: لتعليـــم ا و
برامـــج تثقيفيـــة وإعلاميـــة لتعزيـــز 
فـــي  الواحـــدة  الصحـــة  ثقافـــة 
والـــزارع. المستشـــفيات،  الـــدارس، 
ـــة  ـــرات والرقاب ـــز المختب تعزي 	.5

والبيئيـــة: البيطريـــة 
دعـــم التكنولوجيـــا للكشـــف المبكـــر 
حلـــول  وتقديـــم  الأمـــراض  عـــن 

متكاملـــة. صحيـــة 
الماليـــة  الـــوارد  إدارة  	.6
الأداء: وتقييـــم  والبشـــرية 

وتدريـــب  ميزانيـــات  تخصيـــص 
الكـــوادر، ومتابعـــة تحقيـــق الأهـــداف 

للمجتمـــع. الصحيـــة 
التعاون الدولي والإقليمي: 	.7

المنظمـــات  مـــع  المعلومـــات  تبـــادل 
الإنـــذار  فـــي  والمشـــاركة  العالميـــة، 
مثـــل  للأزمـــات  والتصـــدي  المبكـــر 

والأوبئـــة. الجوائـــح 
الواحـــدة  الصحـــة  نهـــج  يمثـــل 
حجـــر الزاويـــة فـــي حمايـــة صحـــة 
ـــن  ـــتدامة الأم ـــان اس ـــات وضم المجتمع
إطـــارًًا  ويوفـــر  والبيئـــي،  الغذائـــي 
ـــة  ـــراض الحيواني ـــة الأم ًــا لمكافح عملي�
ـــة،  ـــادات الحيوي ـــة المض ـــأ ومقاوم المنش
صحـــي  نظـــام  بنـــاء  يدعـــم  بمـــا 
ــوان  ــان والحيـ ــدم الإنسـ ــل يخـ متكامـ

ـــا. والبيئـــة مع�
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طمـوح الانسـان لتحقيـق ذاتـه  ، ضـرورة حياتيـة ونفسـية , وهـو ارقـى اشـكال التعبيـر عـن عمـق الـذات 
البشـرية , هو السـمو والرفعة, وفيه ومنه يكمن الدخول الى مشـاعر الوجد ، والرقي , بعيدا عن اسـفاف 
الواقـع واشـكالياته , وان يكـون طموحـك ، بمسـتوى أملـك ومقدرتك ، فهـذا أمر جميل وطبيعـي ، لكن ان 
يسـعى البعـض باسـم ) الطمـوح ( الـى التمسـك  بأذيـال زمانـه ،  وزمـان غيـره ،  مـن اجـل ارتـداء ثـوب 
فضفـاف مترهـل عليـه ، لا يليـق بعمـره واسـمه وتاريخـه ، فهـذا عين الخطـأ الاجتماعـي .. بـل هـو مرض 

نفسـي ينبغـي اسـلاتعجال فـي علاجـه ، قبـل ان يسـتفحل ويصبـح وباء قـاتلا، عندهـا لا ينفع النـدم ..!
اعـرف ان  شـعورا رائعـاُُ  جـدا ، موجـود فـي محيطنـا ،  فـي مجـال طمـوح الانسـان ، يمكنـه ان يحـرك 
الآسـن والراكـد فـي رؤى البعـض ممـن لا طمـوح لهم ، فالإنسـان الواثق من نفسـه ،  لا يعطى لـه  الطموح  
بـل يأخـذه , واذا مـا اختـار ان ينتظـر حتـى يعطـى لـه ، فسـيتحول الى قزم بشـري سـاكن ، مثـل حجر في 
زقـاق الحيـاة , فعلـى الممرء ان ينتـزع طموحـه ، بيـده ,مهما كان الثمـن المدفـوع .. ان لكل انسـان طموحات 
، غيـر ان  طمـوح الإنسـان الايجابـي هـو التنميـة المسـتمرة ، حيـث يجـب ان  يبـدأ بذاتـه ولا ينتهـي منها ، 
وحين يبـدأ الممرء بمعرفـة ذاتـه ، ومقوماتهـا  ، فأنـه  سـيعمل ليل نهار لتطبيـق قواعد لتنميـة ذاته وايقاظ 
همتـه وتوظيـف طاقاتـه ، حتـى يصبـح رمـزا للإيجابيـة وكتلـة من الانتاجيـة ، لكن مـن اين تأتـي طاقات  
الابـداع ، وخدمـة الغيـر لأنسـان  امتلـك كل شـيء فـي الحيـاة ، حتـى فقـد الاحسـاس بمعانـاة الآخريـن 
، لكنـه مـع ذلـك نجـده  يـدور هنـا وهنـاك بحـثاً عـن موقـع  يـراه  مهمـا، فيمـا ان هـذا الموقـع لـن يضيـف 
اليـه سـوى متاعـب هـو فـي غنـى عنهـا لـو كان يـدرك ! وكـم جميـل ان  يحـب  الانسـان نفسـه ، بعيـدا عـن 
آفـة العجـب ، ويحتـرم ذاتـه  ولا ينسـى قواعـد التواضـع وخفـض الجنـاح ، ولا يقـع فـي شـباك الانفعـال 
و التحامـل ، ويؤمـن بـأن الحيـاه مليئـة بالحجـارة ، لكـن ينبغـي ان لا يتعثـر بهـا ، بـل يسـعى الـى جمعهـا 

ليصنـع بهـا ومنهـا طريقـا وسـلماً يصعـد بـه لنجـاح ، يترافق مـع منطـق الواقعية.
 فـكل بدايـة نجـاح واقعـي ، هـي فكـرة ،  تكللـت بالمثابـرة والعمـل الصـادق ، 
فأصبحـت شـجرة مثمـرة …فمـا اجمـل ان يكـون الانسـان صاحـب طمـوح ، 
وهمـة وعزيمـة وارادة قويـة ، ويعـرف مـا لـه ومـا عليـه ، وان يـدرك ان اللـه 
والطاعـة  الشـكر  الانسـان  وعلـى   ، حسـاب  دون  خيراتـه  يعطـي   ، سـبحانه 
والابتعـاد عـن الطمـع والوجاهـة واللهـاث وراء سـراب المخيلـة بحثاً عـن لقمة 
مضـرة لـه ، لكـن ربمـا تكـون مفيـدة لغيـره مـن ذوات العقـول الشـابة التـي 

تبحـث عـن فـرص فـي سـفر الحيـاة.
ان الانسـان الطمـوح ، يـدرك ان الدنيـا لا تمضـى فـي سـهولة .. فامتـع ما فيها 
هـو مـا يبذلـه الانسـان مـن تعـب ، وعليـه ، ان لا يهـرب مـن هـذا التعـب ، حتـى لا يهـرب منـه المسـتقبل .. 
فالمسـتقبل ،  لا يأتـي الـى الانسـان وحـده .. ولكنـه ينتظره فـي مناحي الحياة ، بـكل تفرعاتهـا ومناحيها ، 

فالنتائـج الكبيـرة تحتـاج لطموحـات كبيرة .
فمتى ندرك أن الانسان الطموح لا يشيخ ؟

حب الذات 
والتواضع

زيــد الحلـي
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بــابــا نـــــائم

الحــروب بيــن البلــدان، صــدى لصــوت الطغيــان، لــم تكــن 
دفاعًًــا عــن حــق، ولا رداًً  علــى باطــل، بــل جنــونٌٌ مبرمــج، 
الصــدور  ثمنــه   ودفعــت  والأنظمــة،  الخرائــط  قررتــه 

العاريــة علــى خطــوط النــار. بي
ـــا

تــ
لع

ل ا
ـــا

جم
د. 

 في صباحٍٍ رمادي، حيث كانت السماء 
الغيوم،  بدل  الانفجارات  غبار  تحمل 
سقط “مناف” لم يُُسعفه صراخ زميله 
في  البعيدة  أمّّه  دعوات  “،ولا  س“الم 
الوطن.  أطراف  على  النائمة  القرى 
كأنها  صدره  كسنت  غادرة  رصاصة 
  .

ّ
عرفت الطريق إلى قلبه دون أن تضلّ

وقف سالم فوق جسده عاجزا، مشلول 
فم  من  تسيل  التي  الدماء  الروح. 
صديقه لم تكن سوى مرآة لألمٍٍ يصعب 
، لا لأن الدمع قليل،  البوح  عنه. لم يبِكِ
 شيء في داخله انكسر دفعة 

ّ
بل لأن كلّ

واحدة.
حين  واحدة،  بكلمة  سالم  ينبس  لم 
الواجب:  لتنفيذ  اليه  الأوامر  صدرت 
نقل صديقه الشهيد” مناف “إلى أهله 
وثقيلة  صعبة  مهمة  كانت  القرية،  في 
مع  التكليف.  لحظة  بوطأتها  يشعر  لم 

يحمله  أن  اسلاتعداد  كل  لديه  كان  أنه 
على كتفيه. كأنما يحمل وطناً مكسوراً.

في  تسير  ته 
ّ
أقلّ التي  السيارة  كانت   

طريق ترابي متعرج لا أحد حوله سوى 
صدى أفكاره.. الليل كثيف العتمة، يوفر 
الخاص  باندماجه  له جواً سرياً يشعر 
تلوح  الأفق  في  الغامضة.  طيّّاته  تحت 
أنهكه  قد  كان  شاحبة..  كابية،  أضويه 
كون  في  وحده  أنه  له  خيّّل  حتى  التعب 
فانسدل  النعاس  أخذه  لغيره.  يتسع  لا 
ليّّنة  نسمات  مع  هادئ  بتواطئ  جفناه 
النوم  جاءه  الليل.  آخر  وجهه  لامست 
مع  تلازمه  ظلت  كوابيس  من  كنجاة 
صوت يأتيه من السماء يدعوه للنهوض:

ـ أتعبتك يا سالم.
ـ مستحيل يا صديقي

هاتف  السماء.ـ  إلى  راحل  أنت  مناف 
روحه  بموسيقى  محفوفاً  يأتيه  حزين 

الحرب  “الشهيد”:ـ  صوت  انه  القلقة، 
فجأة،  تخطفك  خيارات،  تعطيك  لا 
كان  الطغاة.  يصنعها  العبثية  الحروب 
يتخلص  لم  بالذنب،  شعور  سالم  لدى 
شديد  صداع  شكل  على  يأتيه  منه، 
استشهاد  منذ  يلازمه   

ّ
ظلّ الرأس  في 

صديقه:
أقف  مناف،  يا  أحميك  أن  عليّّ  كان 
سداً أمامك كيلا تكون هدفاً للقناص، 
كان المفروض أن أمشي إلى جوارك، لا 
اتفاقنا؟  هو   هذا  أليس  ة، 

ّ
جثّ أحملك 

 قبل ثوان، لو 
ّ

أنا السبب! لوكنت التفتّ
صرخت أقوى...لو..

ـ كفى! تلوم نفسك، كنت أعرف الثمن، 
أعرف  لا  تنهار.ـ  لا  الآن،  تخذلني  لا 

كيف سأواجه أمك؟ ماذا أقول؟
تلك  طويل،  زمن  كأنها  بدت  دقائق 
تخوم  عند  السيارة  فيها  توقفت  التي 
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بانشداه  ينظر  سالم..  ترجّّل  القرية.  
بدت  بعيد،  من  مناف  بيت  إلى  وقلق 
وهي  برتقالة،  مثل  شاحبة  الشمس 
الأقدام.  أتعبته  شارع  في  ضوءها   

ّ
تنثّ

ارتماء  لحظة  يحصل  ما  يعرف  كان 
إلى  يستمع  ابنها...راح  حضن  في  الأم 
أصداء تلك ارلاتماءة …يعرف معناها.   
هناك، كانت أم مناف تنتظر.. لا تنتظر 
ا كان قد قطعه في 

ً
ابنها، بل تنتظر وعدً

تثمر  حين  س“أعود  الأخيرة:  سرالته 

شجرة الزيتون خلف البيت.
البيت  باب  أمام  السيارة  توقفت 
ارتجف الهواء بعد صمت ثقيل، امتدت 
الأيادي بتردد إلى النعش المغطّّى براية 
قبل  الداخل  من  الأم  صرخت  بيضاء 
الباب  نحو  انطلقت  شيء،  أي  ترى  أن 
من  قلبها  تمنع  كأنها  بعباءتها،  تتعثر 
وسط  إلى  الجثمان  انتقل  الانفجار. 
الحوش، انحنت عليه، تهمس بكلمات لا 
شفتيها بصلوات  يسمعها أحد، تحرّّك 

أنفاس  بلفح  شعرت  حينذاك  خافتة، 
خدها  تلامس  النار  مثل  تجري  قريبة 

وشحمة أذنها.
ما  يفهمون  لا  الزاوية  في  الأطفال 
اللحظة،  بثقل  يشعرون  لكنهم  يجري، 
سحبت  الصغيرات  البنات  إحدى 
خافت:  بصوت  قالت  الغطاء،  طرف 

بابا نايم !
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السيد  الوزراء  مجلس  رئيس  ترأس 
محمد شياع السوداني، اليوم الأربعاء، 
مصرف  هيكلة  لمتابعة  اجتماعاً 
)مصرف  وتأسيس  الرافدين، 
بحضور  الجديد،  الأول(  الرافدين 
ممثلي شركة آرنست و يونغ اسلاتشارية.
واستمع سيادته الى شرح مفصل لآخر 
خطوات العمل المنجزة، وكل متطلبات 
والتعليمات  والقوانين  التأسيس  عقد 

اللازم توافرها، بالإضافة إلى تحديد 
للمصرف  والتأسيسية  الفنية  اللجنة 
المصرف،  مساهمي  وتحديد  الجديد، 
والعلامة  القانونية  النواحي  وكل 

التجارية المطلوبة.
أهمية  على  السوداني  السيد  وشدد 
العراقية  المصارف  هيكلة  إعادة 
بالقطاع  النهوض  أجل  من  الحكومية، 
المصرفي الحكومي، وأن يكون المصرف 

التقنيات  أحدث  على  معتمداً  الجديد 
تقديم  أجل  من  والتكنولوجية  الرقمية 

الخدمات المالية والمصرفية المتطورة.
خطوات  بمتابعة  سيادته  وجه  كما 
الإدارية  العقبات  وتذليل  المشروع، 
سرعة  دون  تحول  التي  والروتينية 
الجديد  المصرف  وإدخال  الإنجاز، 

للخدمة بكل متطلباته.

رئيس مجلس الوزراء محمد شياع السوداني
 لمتابعة خطوات هيكلة مصرف الرافدين

ً
يرأس اجتماعاً
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رئيس مجلس الوزراء محمد شياع السوداني
 لمتابعة خطوات هيكلة مصرف الرافدين

ً
يرأس اجتماعاً

ترسيخ  الرافدين  مصرف  يواصل 
عبر  رائدة  مالية  كمؤسسة  موقعه 
مكافحة  بمنظومة  العمل  نطاق  توسيع 
ا انضمام 

ً
غسل الأموال )AML(، معلنً

 20 إلى  العدد  ليصل  ا 
ً

جديدً فرعًًا   14
فرعًًا يعمل وفق أحدث المعايير الرقابية 

المعتمدة.

استراتيجية  ضمن  التطور  هذا  ويأتي 
المالي  الأمان  مستوى  لرفع  المصرف 
في  والشفافية  النزاهة  وتعزيز 
التعاملات اليومية، وبناء بيئة مصرفية 
تتماشى مع المتطلبات الوطنية والدولية 

للامتثال.
الفروع  هذه  إدخال  أن  المصرف  وأكد 

نوعية  ل خطوة 
ّ
يمثّ المتطور  النظام  إلى 

ز القدرة على رصد العمليات المالية 
ّ

تعزّ
بما  مشبوهة،  نشاطات  أي  من  والحد 
النظام  حماية  في  الدولة  جهود  يسند 

المالي ويحفظ أموال المواطنين.

ز منظومة الامتثال
ّ

الرافدين يعزّ
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ـــع  ـــرة… جم ـــور المهاج ـــراب الطي ـــي اس ـــا  تمض ـــام 2025 كم ـــى ع ـــل مض ـــى عج عل
ــا  فـــي حقيبـــة الزمـــن، ثـــم التفـــت التفاتتـــه  ـــى مـــن أوراقـــه، ليضعهـ

ق�
ــا تب مـ

ــل  ــى، بـ ــوام لا تفنـ ــياً؛ فالأعـ ــل خالـ ــم  يرحـ ــه لـ ـ
ن�ك
ــدا، ل ــى بعيـ ــرة، ومشـ الأخيـ

ــد نـــرى أطيـــاف 2025  ــر الزمـــن، لذلـــك قـ ــا عبـ ــع ذاتهـ ــد توزيـ ــوّّل، وتعيـ تتحـ
تتســـرّّب مـــن شـــقوق 2125، بعـــد مئـــة عـــامٍٍ مـــن الآن!!!

تبـــدو الفكـــرة شـــديدة الغرابـــة: مـــا الـــذي يبقـــى مـــن الإنســـان ؟ ومـــا الـــذي 
ـــح  ـــان، لأصب ـــك الزم ـــي ذل ـــث ف ّــا أن يُُبع

ن�
ـــدٍٍ م ر لأح

ّ
دُّ

ق�
ـــو  ـــم ؟ ل ـــن العال ـــى م يبق

ـــا إذا كان  ـــاءل عم� ـــل ليتس ـــم، ب ـــم العال ـــق، لا ليفه ـــباتٍٍ عمي ـــن س ـــض م ـــن ينه كم
هـــذا العالـــم مـــا يـــزال هـــو العالـــم ذاتـــه، فـــي مشـــهد يشـــبه اصحـــاب الكهـــف!!.
كيـــف ســـتكون هيـــأة المركبـــات؟ أي شـــكل ســـتتخذه الـــدن والخرائـــط؟ أي 

ملامـــح سيكتســـبها الإنســـان؟ بـــل، أي معنـــى ستكتســـبه الحيـــاة نفســـها؟
ربمـــا ســـتغيّّر البحـــار مواقعهـــا، وتعيـــد الجغرافيـــا سرـــم حدودهـــا، وتلـــد الأرض 
ــف  ــرة، والصحـ ــض فكـ ــيصبح الإعلامُُ محـ ــا سـ ــرى. وربمـ ــو أخـ ــارات وتمحـ قـ
مجـــرّّد أثـــر، وربمـــا شـــيء آخـــر لا تســـتوعبه مخيلتنـــا التـــي لا تـــزال محكومـــة 

بحـــدود الحاضـــر.
ـــة عـــامٍٍ إلـــى الأمـــام، لا  مـــا هـــذا ؟!! خيـــط واهـــن  لفكـــرة  خياليـــة، ســـحبتني   مئ

ـــة ! تشـــبه ابـــدا مائيـــة ماركيـــز المعزول
كنـــت فقـــط أريـــد أن أكتـــب عـــن رحيـــل 2025، ومجـــيء العـــام الجديـــد 2026، 
العـــام الـــذي وجـــد نفســـه  أمـــام حقيبـــة ممتلئـــة بالملفـــات الضخمـــة التـــي تركهـــا 
ـــك  ـــدة، ذل ـــة الجدي ـــكيل الحكوم ـــف تش ـــع مل ـــا،  يق ـــي مقدمته ـــل!! ف ـــلفه الراح س
بنـــى، بـــل يعنـــي مســـاراً جديـــداً للحيـــاة 

ُ
الملـــف الـــذي لا يعنـــي مجـــرد ســـلطة تُ

العامـــة، وتوقعـــات النـــاس، ووزن الأمـــل المعلـــق علـــى كتفـــي عـــامٍٍ جديـــد بـــدأ 
ـــو. للت

ـــي  ـــم تأت ـــة، ث ـــداد الموازن ـــاد، وإع ـــع الاقتص ـــاص، وتنوي ـــاع الخ ـــة، والقط فالتنمي
ـــاه، والتغيـــرات  حـــسّّ بثقلهـــا، أزمـــة المي

ُ
ـــد، لكـــن تُ مســـك بالي

ُ
ـــي لا تُ ـــات الت التحدي

ربـــك الكوكـــب كلـــه، وتعيـــد تشـــكيل 
ُ

المناخيـــة، التـــي تُ
العلاقـــة بين الإنســـان والطبيعـــة، وبين الخبـــز والمطـــر.

 عبـــئاً، 
ّ

وبين كل هـــذه، تتزاحـــم ملفـــات أخـــرى لا تقـــلّ
الـــذكاء  الرقمـــي،  التحـــول  الكهربـــاء،  الصناعـــة، 
ــم،  ــة، التعليـ ــة، والبطالـ ــة الاجنبيـ ــي، العمالـ الاصطناعـ
الصحـــة، الســـكن، الطـــرق، الســـكك الحديـــد، متـــرو 
ـــاء  ـــة، مين ـــق التنمي ـــع، طري ـــي الراب ـــق الحلق ـــداد، الطري بغ

ــخ … ــخ الـ ــاو.. الـ الفـ
ومـــا حولهـــا مـــن ملفـــات إقليميـــة ودوليـــة تجعـــل العـــام الجديـــد يبـــدو ككائـــن 

.
ً
صغيـــر يُُطلـــب منـــه أن يحمـــل جـــبلاً

ومع كل هذا، يبقى السؤال الأهم:
 ما نضع على عاتقه؟

ّ
 على حلّ

ً
هل سيكون 2026 قادرا فعلاً

ننتظر… ونرى…

٢٠٢٦ ومائية ماركيز
عبدالزهرة محمد الهنداوي

83 ISSUE NO.  20
Jan 2026



فــي العالــم العربــي، نحــبّّ اختصــار المأســاة باســم واحــد. نقــول: 
“الديكتاتــور”، ثــم نغلــق الملــف. نلعنــه، نلعــن هــده، ثــم نرتــاح 
إزعاجًًــا:  أكثــر  الحقيقــة  لكــن  انتهــت.  المشــكلة  وكأن  نفســيًًا… 
الطاغيــة العربــي لــم يحكــم وحــده، ولــم يســقط وحده،ولــم يُُصنــع 
لََتــه 

ِ
ــا، بــل نمــط حكــم قبِ ــا طارئًً وحــده.  الطغيــان هنــا لــم يكــن حادثًً

المجتمعــات، وكيّّفتــه النخــب، وصفّّــق لــه الخائفــون

حين  الناصـــر…  عبـــد  جمـــال   :
الًا

أو
للاســـتثناء ـــق 

ف�
صُُ

ـــى  ـــل إل ـــم يص ـــر ل ـــد الناص ـــال عب  جم
الســـلطة بالقـــوة وحدهـــا،

بل بالشرعية الشعبية الكاسحة.
السياســـي باســـم  التعـــدد  لغـــي 

ُ
أُ  • 

“المرحلـــة”
باســـم  الصحافـــة  سُُـــحقت   •  

” كـــة لمعر ا “
 • حُُوّّلـــت الدولـــة إلـــى صـــوت واحـــد 

باســـم “الوحـــدة”
 والنتيجة؟

ـــش  ـــة جي ـــن هزيم ـــم تك ـــة 1967 ل  هزيم
ـــط، فق

ـــم  ـــم المله ـــة فكـــرة: أن الزعي ـــل هزيم ب
ـــة. ـــن الدول ـــي ع يغن

بالمعنـــى  طاغيـــة  يكـــن  لـــم  ناصـــر 
، ســـيكي لا لك ا

ــي  ــر فـ ــرة الأخطـ ــرعن الفكـ ــه شـ لكنـ
السياســـة العربيـــة:

لأنـــه  المحاســـبة…  فـــوق  القائـــد 
. ” طنـــي و “

الدولـــة  الأســـد…  حافـــظ  ـــا:  ثاني�
صامتـــة ملكيـــة  بوصفهـــا 

فـــي ســـوريا، لـــم يكـــن حافـــظ الأســـد 
مجـــرد رئيـــس،

بل مهندس نظام طويل النفس.

 • حوّّل الحزب إلى واجهة
 • والجيش إلى أداة
 • والطائفة إلى درع

 • والخوف إلى لغة يومية
إلـــى  الأب  الأســـد  يحتـــج  لـــم   

دائـــم، دمـــوي  اســـتعراض 
م:

ّ
لأن المجتمع نفسه تعلّ

 • متى يصمت
ق

ّ
 • ومتى يصفّ

 • ومتى يتهم الضحية بالخيانة
 الطغيان هنا لم يكن صاخبًًا،
بل بادًًرا، مؤسسيًًا، ومدروسًًا.

ًــا: صـــدام حـــسين… الطغيـــان حين 
ث�
ثال

يصبـــح مســـرحًًا
صـــدام حـــسين هـــو النمـــوذج الأكثـــر 

فجاجـــة،
والأكثر وضوحًًا،

تبرئـــة  فـــي  اســـتخدامًًا  والأكثـــر 
. لمجتمـــع ا

لكن الحقيقة المؤلمة:
 • لم يحكم العراق وحده

 • ولم يخلق الخوف من فراغ
 • ولم يصعد دون بيئة مهيّّأة

 • نخب صامتة
 • معارضة منفية

ق من الانقلابات  • مجتمع مُُرَهَ

 فجاء من وعد:
 • بالحسم

 • بالهيبة
 • وبالدولة القوية

 المشكلة لم تكن في قسوته فقط،
بمنطـــق  المجتمـــع  قبـــول  فـــي  بـــل 

.”
الًا

أو “القبضـــة 

ســـتبدل 
ُ

تُ حين  القذافـــي…  ـــا:  رابع�
بالنكتـــة الدولـــة 

إلـــى  الطغيـــان  تحـــوّّل  ليبيـــا،  فـــي 
. عبـــث

القذافي:
 • دمّّر المؤسسات

 • ألغى الدولة
ــة  ــة العالميـ ــتبدلها بــــ “النظريـ  • واسـ

ــة” الثالثـ
 ضحك الناس…

ـــعين  ـــة أرب ـــارج الدول ـــوا خ ـــم عاش لكنه
ـــا. عام�

 وعندما سقط: لم تسقط دولة،
.

الًا
لأنها لم تكن موجودة أص

خامسًًـــا: علـــي عبـــد اللـــه صالـــح… 
الطغيـــان الـــرن

ًــا  ـــان دموي� ـــن الطغي ـــم يك ـــن، ل ـــي اليم ف
ًــا، دائم�

الطاغيــــــــــــة العــــــــــــــــــــــــربي: 
هل هو استثناء أم مرآة؟

افتتاحية هجومية في المسؤولية 
المسكوت عنها
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بل براغماتيًًا، زئبقيًًا.
 • تحالف مع الجميع

 • خان الجميع
الجيـــش،  القبيلـــة،  اســـتخدم   •  

يـــن لد ا و
ومجتمـــع  ـــة، 

ّ
هشّ دولـــة  والنتيجـــة:   

.
الًا

ح، وانفجـــار مؤجّّـــل… وقـــع فـــع
ّ
مســـلّ

السؤال الممنوع: أين كان المجتمع؟

هنـــا مربـــط الفـــرس، وهنـــا يبـــدأ 
الحقيقـــي. الغضـــب 

 • أين كانت النخب؟
 • أين كان المثقفون؟

 • أين كانت الجامعات؟
 • أين كانت الصحافة؟

 الإجابة الصادمة:
ق

ّ
بعضهم صفّ

بعضهم صمت
بعضهم برّّر

وبعضهم انتظر دوره
أخطر كذبة عربية

أخطر كذبة نردّّدها:
“لو لم يكن هو، لجاء غيره”.

هذا تبرير، لا تحليل.
لأن الحقيقة:

ا، لما جـــاء 
ً

لـــو لـــم يكـــن المنـــاخ جاهـــزً
أحـــد.

لماذا يترّّكر الطغيان عربيًًا؟
لأن:

 كمؤسسة
َ بْنَ�

ُ
 • الدولة لم تُ

رسّّخ كقيمة
ُ

 • المواطنة لم تُ
برت خيانة

ُ
 • المحاسبة اعتُ

ا
ً

برت تهديدً
ُ

 • والمعارضة اعتُ
ـــات   لمجتمع

الًا
ـــه  س

الًا
ـــان ح ـــكان الطغي ف

ـــة. متعب
خاتمة هجومية

ا 
ً
شـــيطانً ليـــس  العربـــي  الطاغيـــة 

ـــا،
ق�ر

خا
ــاف  ــع يخـ ــة لمجتمـ ــة منطقيـ ــل نتيجـ بـ
الحريـــة أكثـــر ممـــا يخـــاف اسلاـــتبداد.

وما لم نعترف بدورنا:
•في الصمت
•في التبرير

•في انتظار “الرجل القوي”
سيبقى الطغيان يتغيّّر بالأسماء،

ويستمر بالآلية ذاتها.
الطغاة لا يسقطون لأنهم أشرار،
بل لأنهم يصبحون غير مفيدين.

مـــن  ـــم 
ل�
يتع لا  الـــذي  والمجتمـــع 

، غيتـــه طا
سيصنع غيره…

ثم يلعنه بالطريقة نفسها.
ملاحظة تحريرية أخيرة

هذا المقال:
ا

ً
•لا يطلب تعاطفً
•ولا يمنح براءة

 قايًًسا:
الًا

•بل يفرض سؤا
هل نريد دولة…

أم نريد من يحكم بدلنا

85 ISSUE NO.  20
Jan 2026







التسويق الرقمي للعلامة التجارية
عبر وسائط التواصل الاجتماعي

د.فلاح حسن الخطاط
كلية الإعلام - جامعة بغداد

يسهم التسويق الرقمي للعلامة التجارية عبر وسائل 
التواصل الاجتماعي دوراًً أساسياًً في تشكيل سلوك 
الشراء لدى المستهلك. وقد أتاح انتشار التكنولوجيا 

فرصاًً جديدة للتفاعل بين المستهلكين والشركات 
عبر مختلف المنصات الرقمية، مثل شبكات التواصل 

الاجتماعي ومواقع التجارة الإلكترونية وتطبيقات 
الهاتف المحمول. 

للمســـتهلكين  المنصـــات  هـــذه  تتيـــح   
عـــن  معلومـــات  إلـــى  الوصـــول 
ومقارنـــات  وتقييماتهـــا  المنتجـــات 
أســـعارها، ممـــا يؤثـــر علـــى قراراتهـــم 
العلاقـــة  واستكشـــاف  الشـــرائية. 
بين التســـويق الرقمـــي عبـــر وســـائل 
ـــراء  ـــلوك الش ـــي وس ـــل الاجتماع التواص

المـــستهلكين. ـــلدى  الإلكتروـــني 
الألفيـــة  وبدايـــة  التســـعينات  منـــذ 
ـــا  ـــن طرقه ـــركات م ـــرت الش ـــة غي الثاني
علاماتهـــا  تســـويق  فـــي  التقليديـــة 
ـــا  ـــى التكنلوجي ـــاد عل ـــة، بالاعتم التجاري
كاســـتراتيجية  الرقمـــي  والتســـويق 
أصبـــح  إذ  نجـــاحاً.  أكثـــر  جديـــدة 
 
ً
ــاملاً ــا شـ  مصطلحـ

ّ
ــدّ ــر يُُعـ هـــذا الأخيـ

الخدمـــات  أو  المنتجـــات  لتســـويق 

باســـتخدام التقنيـــات الرقميـــة عبـــر 
الانترنيـــت، بواســـطة أدوات كالهواتـــف 
المصـــورة  والإعلانـــات  المحمولـــة 
ــه،  ــرى. ومنـ ــة الأخـ ــائط الرقميـ والوسـ
ــي  ــويق الرقمـ ــملات التسـ ــت حـ أصبحـ
ـــات  ـــج المنص ـــم دم ـــاراً، إذ يت ـــر انتش أكث
ــط  ــي خطـ ــد فـ ــكل متزايـ ــة بشـ الرقميـ
أصبحـــوا  والمتســـوقون  التســـويق، 
يســـتخدمون الأجهـــزة الرقميـــة كونهـــا 
دائمـــة التطـــور وســـريعة التغيـــر التـــي 
فقـــد  الرقمـــي،  التســـويق  يعتمدهـــا 
غـــذت وســـائل التواصـــل الاجتماعـــي 
جـــزءاً مـــن هـــذا النمـــو فـــي أنحـــاء 
مـــن  أكثـــر  الآن  يوجـــد  إذ  العالـــم، 
ــائل  ــتخدمون وسـ ــاري شـــخص يسـ مليـ
التواصـــل الاجتماعـــي بشـــكل عـــام، 

ـــار  ـــي ملي ـــه حوال ـــده لدي ـــبوك وح والفيس
ــد  ــه فقـ ــياً، ومنـ ــط يومـ ــتخدم نشـ مسـ
غيـــرت ثـــورة الوســـائط الاجتماعيـــة 
مشـــهد التواصـــل وأثـــرت بشـــكل كبيـــر 
علـــى الاتصـــالات التســـويقية، نظـــراً 
لأن المســـتهلكين عـــادوا ينفقـــون كثيـــراً 
الوســـائط  مجـــال  فـــي  الوقـــت  مـــن 
الاجتماعيـــة، إذ أصبـــح لتطبيقـــات مثـــل 
واليوتيـــوب   والإنســـتغرام  الفيســـبوك 
تأثيـــر متزايـــد علـــى عـــادات الاتصـــال 

الخاصـــة بهـــم.
التواصـــل  منصـــات  تلـــك  وعلـــى 
للمســـتهلكين  يمكـــن  الاجتماعـــي، 
التعليـــق علـــى تجاربهـــم مـــع المنتجـــات 
ـــم،  ـــع أصدقائه ـــة م ـــات التجاري والعلام
ــة  ــد الحاجـ ــى تزايـ ــك إلـ ــد أدى ذلـ وقـ

88



إلـــى قيـــام الشـــركات بتوليـــد تجـــارب 
إيجابيـــة للعـــملاء مـــن أجـــل تقليـــل 
والتـــي  لديهـــم،  الســـلبية  الرســـائل 
يمكـــن نشـــرها بســـهولة داخـــل منصـــات 
مـــن  وهـــو  الاجتماعـــي،  التواصـــل 
شـــأنه التأثيـــر علـــى قـــرارات العـــملاء 
عـــن   

ً
فـــضلاً الآخريـــن.  المحتمـــلين 

ــة  ــائط الاجتماعيـ ــود الوسـ ــح وجـ أصبـ
تأثيـــراً كبيـــراً علـــى نمـــوذج ســـلوك 
الشـــراء للعـــملاء الحالـــيين أو المحتمـــلين 
علـــى حـــد ســـواء. فالشـــركات القـــادرة 
ـــتخدمي  ـــق لمس ـــل أعم ـــراء تحلي ـــى إج عل
الاجتماعـــي،  التواصـــل  وســـائط 
وتكـــون قـــادرة علـــى تصويـــر تجاربهـــا 
وآرائهـــا لهـــم، وخلـــق نـــوع مـــعين مـــن 
التأثيـــر التســـويقي الرقمـــي عليهـــم، 

ويمكـــن نشـــر الرســـالة علـــى الآلاف 
مـــن المســـتخدمين بنقـــرات قليلـــة مـــن 

الماوس.
ــر  ــي عبـ ــويق الرقمـ ــهيل التسـ ــم تسـ يتـ
ـــاس  ـــدف الأس ـــددة، لأن اله ـــطة متع أنش
قنـــوات  علـــى  العثـــور  هـــو  للمعلـــن 
تـــؤدي إلـــى أقصـــى  اتصـــال ثنائـــي 
أفضـــل  اســـتثمار  وعائـــد  الاتجـــاه 
أن  التجاريـــة.  للعلامـــة  عـــام  بشـــكل 
ـــي  ـــطة والإعلان الرقم ـــذه الأنش ـــد ه أح
عبـــر وســـائط التواصـــل الاجتماعـــي 
وهـــو عبـــارة عـــن إعلانـــات مصـــوّّرة 
الاجتماعـــي  التواصـــل  مواقـــع  علـــى 
او  الإنســـتغرام  أو  )الفيســـبوك 
علـــى  تحتـــوي  التـــي   ،( اليوتيـــوب 
المختلفـــة  التنســـيقات  مـــن  العديـــد 

وتحتـــوي علـــى عناصـــر مثـــل النصـــوص 
ـــوت.  ـــو والص ـــفلاش والفيدي ـــور وال والص
الغـــرض الرئيســـي منـــه هـــو تقديـــم 
ــة  ــائل العلامـ ــة وسرـ ــات العامـ الإعلانـ
ـــز  ـــدف تعزي ـــع، به ـــزوار الموق ـــة ل التجاري
التجاريـــة  للعلامـــة  المدركـــة  القيمـــة 
ـــات  ـــراء منتج ـــع لش ـــزوار الموق ـــع ب والدف
فنجـــاح  وعليـــه  التجاريـــة  العلامـــة 
الإعلان الرقمـــي تكمـــن فـــي اســـتجابة 
ـــات،  ـــاه الإعلان ـــطة تج ـــتهلكين النش المس
وليـــس مجـــرد تعـــرض محتمـــل لهـــا علـــى 

الاجتماعـــي. التواصـــل  مواقـــع 
ــة  ــة التجاريـ ــم إدراك العلامـ ــد فهـ ويُُعـ
واضحـــة،  أهميـــة  ذو  العـــملاء  لـــدى 
وقـــد بذلـــت جهـــود علميـــة متميـــزة 
أشـــكال  واتخـــاذ  فهمهـــا  لتحـــسين 
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ــم  ــا حكـ ــى أنهـ ــها، علـ ــددة لقياسـ متعـ
العلامـــة  يميـــز  شـــامل  تقييمـــي 
ــمات  ــم للسـ ــس رؤيتهـ ــة. ويعكـ التجاريـ
الإجماليـــة للعلامـــة التجاريـــة، هـــذا 
ــي  ــويق فـ ــى التسـ ــد علـ ــور الجديـ المنظـ
الفهـــم المعاصـــر للعلامـــة التجاريـــة 
ـــتمرة  ـــة مس ـــة اجتماعي ـــا عملي ـــى أنه عل
ـــملاء  ـــع الع ـــة م ـــق القيم ـــى خل ـــدف إل ته
عبـــر التفـــاعلات الاجتماعيـــة معهـــم، 
فـــي حين يشـــير إلـــى إدراك العلامـــة 
هـــذه  وجـــود  قـــوة  بأنـــه  التجاريـــة 

العلامـــة فـــي أذهـــان المســـتهلكين.
نية اتخاذ قرار الشراء:

أو  رغبـــة  مـــن  تنشـــأ  الشـــراء  نيـــة 
حـــد  فـــي  الرغبـــة  أن  كمـــا  حاجـــة، 
الأخيـــر  هـــذا  منشـــط،  عـــد 

ُ
تُ ذاتهـــا 

ـــة  ـــا “نتيج ـــى أنه ـــراء عل ـــة الش ـــرف ني ع
رغبـــة تتـــم معالجتهـــا معرفيـــا مـــن 
ـــر  ـــا أكث ـــرح تعريفه ـــتهلك ط ـــرف المس ط
ـــم  ـــا أه ـــى أنه ـــراء عل ـــة الش ـــوحاً لني وض
نتيجـــة رغبـــة، أو حاجـــة تعالـــج مـــن 
طـــرف المســـتهلك بطريقـــة معرفيـــة 

وتقـــوده إلـــى التخطيـــط للشـــراء.
القـــرارات  اتخـــاذ  عمليـــة  تشـــتمل 
الخاصـــة بالمســـتهلك علـــى الخطـــوات 
المختلفـــة التـــي يمـــر بهـــا المســـتهلك 
مـــن  الشـــراء،  قـــرار  اتخـــاذ  عنـــد 
البحـــث  عبـــر  بالحاجـــة  الاعتـــراف 
ـــات  ـــى معلوم ـــول عل ـــراء للحص ـــل الش قب
حـــول الطـــرق المحتملـــة لتلبيـــة الحاجـــة، 
ـــة  ـــة لعملي ـــارات البديل ـــم الخي ـــى تقيي إل

الشـــراء الفعليـــة، إلـــى عمليـــات مـــا بعـــد 
الشـــراء بمـــا فـــي ذلـــك تجربـــة المنتـــج 

وتقييمـــه.
لمنصـــات  المتزايـــدة  الأهميـــة  مـــع 
الحيـــاة  فـــي  الاجتماعيـــة  الوســـائط 
تـــزداد  للمســـتهلكين،  اليوميـــة 
مـــن  تســـويقياً  اســـتغلالها  إمكانيـــة 
أيـــضاً  التجاريـــة  العلامـــات  قبـــل 
وكيـــف  أيـــن  توضيـــح  يجـــب  لذلـــك 
تؤثـــر وســـائل التواصـــل الاجتماعـــي 
علـــى تصـــورات العلامـــة التجاريـــة، 
المتعلقـــة  المســـتهلكين  وقـــرارات 

التجاريـــة. بالعلامـــات 
علـــى  الرقمـــي  الإعلان  تأثيـــر   -  1
ـــياً   ـــي إيجاب ـــل الاجتماع ـــائط التواص وس

التجاريـــة: العلامـــة  إدراك  فـــي 
بالعلامـــة  الصلـــة  ذات  التفـــاعلات 
ــملات  ــرض لحـ ــة التعـ ــة نتيجـ التجاريـ
بشـــكل  تحـــدث  الرقمـــي  التســـويق 
التواصـــل  وســـائط  علـــى  متزايـــد 
الاجتماعـــي، وهـــي تعمـــل علـــى تحويـــل 
المســـتهلكين إلـــى مشـــاركين نشـــطين 
ومؤثريـــن علـــى الإدراك العـــام تجـــاه 
العلامـــة التجاريـــة . إذ أشـــارت بعـــض 
ــي  ــى أن الإعلان الإيجابـ ــات إلـ الدراسـ
ــي  ــل الاجتماعـ ــات التواصـ ــى منصـ علـ
النفســـي  ارلاتبـــاط  إلـــى  يـــؤدي 
بالعلامـــة  للمتصفـــحين  الإيجابـــي 
التجاريـــة ويولـــد لديهـــم قيمـــة مدركـــة 
تجاههـــا. فـــي حين أكـــدت دراســـات 
أخـــرى أن تعليقـــات العـــملاء يمكـــن 

ــر  ــرة، أكثـ ــر مـ ــي عشـ ــا اثنـ ــوق بهـ الوثـ
مـــن الأوصـــاف التـــي تأتـــي مـــن الشـــركة 
 عـــن أن المســـتهلكون 

ً
المصنعـــة.  فـــضلاً

ــي  ــل الاجتماعـ ــات التواصـ ــى منصـ علـ
أكثـــر  وأقرانهـــم  زملاءهـــم  يُُعـــدون 
معلومـــات  مصـــادر  مـــن  مصداقيـــة 
أخـــرى  دراســـات  أشـــارت  الشـــركة. 
للمســـتهلكين  الإيجابـــي  الفعـــل  رد  أن 
تجـــاه الإعلان الرقمـــي للشـــركة ســـواء 
يحـــدث  الإعجابـــات  أو  بالتعليقـــات 
ـــة  ـــة التجاري ـــاه إدراك العلام ـــرا تج تأثي
بثلاثـــة أضعـــاف مقارنـــة بمـــا تحدثـــه 
التعليقـــات الســـلبية أو عـــدم الإعجـــاب 
ـــرى،  ـــة أخ ـــن جه ـــي . م ـــالإعلان الرقم ب
ـــة  ـــة العاطفي ـــة أن المطابق ـــدت دراس وج
الفيديـــو  طريـــق  عـــن  للإعلانـــات 
علـــى موقـــع اليوتيـــوب جـــد مهمـــة فـــي 
التأثيـــر علـــى اســـتجابات المســـتهلكين، 
عندمـــا  المســـتهلكين  أن  وأكـــدت 
تشـــعرهم  فيديوهـــات  يشـــاهدون 
يتقبلـــوا  أن  الصعـــب  مـــن  بالحـــزن 
مقاطعتهـــم بعـــرض فيديـــو إعلانـــي 
نشـــط للعلامـــة التجاريـــة. فـــي حين 
أشـــارت دراســـات أخـــرى أن الإعلانـــات 
الرقميـــة تكـــون أكثـــر فاعليـــة عنـــد 
ــرض  ــي يتعـ ــال التـ ــدم الاتصـ ــع عـ وضـ
ــن  ــا مـ ــا. انطلاقـ ــتهلكون دوريـ ــه المسـ لـ
اختبـــار  يمكننـــا  الســـابقة  الأدبيـــات 

الفرضـــية الأوـــلى.
علـــى  الرقمـــي  الإعلان  تأثيـــر   2-
وســـائط التواصـــل الاجتماعـــي ســـلبياً 
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التجاريـــة: العلامـــة  إدراك  فـــي 
قبـــل  مـــن  التحكـــم  بعـــد  يتـــم  لـــم 
ــائل  ــملات وسـ ــار حـ ــي آثـ ــركات فـ الشـ
تصـــور  علـــى  الاجتماعـــي  التواصـــل 
والعلامـــات  للمنتجـــات  المســـتهلكين 
علـــى  التأثيـــر  وكذلـــك  التجاريـــة 
قـــرارات الشـــراء. أحـــد هـــذه العوائـــق 
ــي  ــويق الرقمـ ــطة التسـ ــة لأنشـ المحتملـ
الســـلبية  التعليقـــات  انتشـــار  هـــي 
والفيديوهـــات المنفـــردة علـــى مواقـــع 
ــة  ــاه العلامـ ــي تجـ ــل الاجتماعـ التواصـ
التجاريـــة، أو تعـــرض العـــملاء لحـــملات 
إعلانيـــة زائـــدة عـــن اللـــزوم ممـــا يـــؤدي 
إلـــى إحـــداث اضطـــراب وإزعـــاج لديهم. 
لذلـــك، يتـــعين علـــى الشـــركات أن تكـــون 
ـــتهلكين  ـــع المس ـــل م ـــي التعام ـــة ف حريص
التواصـــل الاجتماعـــي  علـــى وســـائل 
مـــن أجـــل تجنـــب إزعاجهـــم. وإزعـــاج 
المســـتهلكين علـــى وســـائط التواصـــل 
التـــي  كثـــرة الاعلانـــات  الاجتماعـــي 
ـــى  ـــلبية عل ـــار س ـــضاً آث ـــه أي ـــون ل ـــد يك ق
الإعلان  أن  فـــي  التجاريـــة  العلامـــة 

الرقمـــي الـــذي يعـــرض بطريقـــة ســـلبية 
ـــياً،  ـــجاً وتطفل ـــتهلكون مزع ـــده المس يعتق
ــلبياً علـــى  ــر سـ ــأنه التأثيـ ــو مـــن شـ وهـ
العلامـــة  تجـــاه  المســـتهلكين  إدراكات 

التجاـرــية.
3 - تأســـيس العلاقـــة بين إدراك العلامـــة 
التواصـــل  مواقـــع  علـــى  التجاريـــة 

الاجتماعـــي ونيـــة الشـــراء:
التســـويقية  الاتصـــالات  واقـــع  يمثـــل 
الجديـــد تحديـــات وفـــرصاً جديـــدة 
ــراء  ــرارات الشـ ــر قـ ــركات إذ تتأثـ للشـ
وســـائل  بتفـــاعلات  متزايـــد  بشـــكل 
فالأفـــراد  الاجتماعـــي.   التواصـــل 
أصبحـــوا أكثـــر اعتمـــادا مـــن أي وقـــت 
مضـــى علـــى شـــبكاتهم الاجتماعيـــة 
ـــك القـــرارات. إذ أصبـــح  عنـــد اتخـــاذ تل
الفيســـبوك واليوتيـــوب والإنســـتغرام، 
لاعـــبين رئيســـيين جـــدد فـــي الأنشـــطة 
التجاريـــة،  للعلامـــات  التســـويقية 
والتـــي تظهـــر دوراً مهمـــا فـــي صنـــع 
المســـتهلك  يتلقـــى  المســـتهلك.  قـــرار 
لديـــه  فتتشـــكل  الرقمـــي  الإعلان 

عاطفـــة إيجابيـــة أو ســـلبية فيبحـــث 
ــوى الإعلان  ــن محتـ ــات عـ ــن المعلومـ عـ
انطلاقـــا مـــن تعليقـــات وفيديوهـــات 
ـــه  ـــا إدراك ـــي عليه ـــتهلكين ليبن ـــة المس بقي
ويطـــور  التجاريـــة،  العلامـــة  حـــول 
الشـــراء،  بشـــأن  قناعتـــه  المســـتهلك 
ومـــن ثـــم تظهـــر نيـــة الشـــراء لديـــه 
للعلامـــة التجاريـــة.  مـــن جانـــب آخـــر، 
التجاريـــة  العلامـــة  قيمـــة  إدراك  أن 
قـــرار  مـــن  تعـــزز  المســـتهلك  عنـــد 
ــات  ــة العلامـ ــل بقيـ ــا، مقابـ ــرائه لهـ شـ
ويتشـــكل  ذهنـــه،  فـــي  تكـــون  التـــي 
شـــيء  أي    عبـــر  مـــن  الإدراك  هـــذا 
ـــة  ـــتهلك للعلام ـــة المس ـــى تجرب ـــؤدي إل ي
الرقمـــي،  الإعلان  مثـــل  التجاريـــة 
وتمثـــل وســـائط التواصـــل الاجتماعـــي 
ــتهلكين  ــف المسـ ــة لتعريـ ــة خصبـ أرضيـ
ـــق  ـــن خل  ع

ُ
ـــضلاُ ـــة، ف ـــة التجاري بالعلام

ـــى  ـــاعده عل ـــا، تس ـــة تجاهه ـــة مدرك قيم
اتــخـاذ ــقـراره الــشـرائي ــكبل أريحــيـة.
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ـــب  ـــرب 2025، عق ـــة كأس الع ـــب بطول ـــس، بلق ـــوم الخمي ـــي، الي ـــب المغرب وُّّج المنتخ
ت�


ــة التـــي  ــاراة النهائيـ فـــوزه المثيـــر علـــى نظيـــره الأردنـــي بنتيجـــة )3-2(، فـــي المبـ
ـــت  ـــري لاف ـــور جماهي ـــة، بحض ـــة الدوح ـــة القطري ـــيل بالعاصم ـــب لوس ـــا ملع احتضنه

تجـــاوز 84 ألـــف متفـــرج.
ـــح المنتخـــب  ـــى، إذ افتت ـــة منـــذ دقائقهـــا الأول ـــارة والندي ـــة بالإث ـــاراة حافل وجـــاءت المب
ــة  ــة ومباغتـ ــديدة قويـ ــر تسـ ــة عبـ ــة الرابعـ ــي الدقيقـ ــراً فـ ــجيل مبكـ ــي التسـ المغربـ

للاعـــب أســـامة طنـــان مـــن منتصـــف ملعـــب المبـــاراة.
ــة  ــب النتيجـ ــي قلـ ــح فـ ــي، ونجـ ــوط الثانـ ــي الشـ ــوة فـ ــي بقـ ــب الأردنـ ــاد المنتخـ وعـ
ـــية  ـــادل برأس ـــدف التع ـــجل ه ـــذي س ـــوان، ال ـــي عل ـــه عل ـــق نجم ـــل تأل ـــه بفض لمصلحت
ـــة  ـــه أفضلي ـــحاً فريق ـــزاء، مان ـــة ج ـــن ركل ـــي م ـــدف الثان ـــف اله ـــل أن يضي ـــة، قب متقن

مؤقتـــة.
ـــرزاق  ـــد ال ـــن عب ـــرة، ليتمك ـــق الأخي ـــى الدقائ ـــم حت ـــس ضغطه ـــود الأطل ـــل أس وواص
الحمـــد اللـــه مـــن إدراك التعـــادل الـــذي انتهـــت عليـــه المبـــاراة، قبـــل أن يعـــود اللاعـــب 
ــي الأول،  ــوط الإضافـ ــي الشـ ــوز فـ ــدف الفـ ــجيل هـ ــة بتسـ ــم المواجهـ ــه ويحسـ نفسـ
ــي  ــب المغربـ ــرز المنتخـ ــوز، أحـ ــذا الفـ ــي. وبهـ ــب العربـ ــرب باللقـ ــج المغـ ــناً تتويـ معلـ
ـــام  ـــخة ع ـــي نس ـــه الأول ف ـــد تتويج ـــه، بع ـــي تاريخ ـــة ف ـــرة الثاني ـــرب للم ـــب كأس الع لق

2012، مؤكـــداً حضـــوره القـــوي علـــى الســـاحة الكرويـــة العربيـــة.

غياب أيمن 
حسين لن 
يتجاوز 
عشرة أيام

المغرب يتوّّج بطلًاً لكأس العرب 2025
 بعد نهائي مثير أمام الأردن
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ـــه  ـــة، رفض ـــوم الجمع ـــد صلاح، الي ـــول محم ـــم ليفرب ـــدد نج ج
ـــل. ـــب بدي ـــى لاع ـــول إل ـــام للتح الت

وذكـــرت شـــبكة »TEAMTALK، أن »إدارة ليفربـــول عقـــدت 
محادثـــات أوليـــة مـــع وكيـــل نجـــم الفريـــق، محمـــد صلاح، 
 

الًا
أســـفرت عـــن بـــروز أزمـــة أساســـية لا يملـــك الطرفـــان ح
 لهـــا، رغـــم رغبـــة النـــادي فـــي عـــدم ســـيطرة ملـــف 

الًا
ســـه

ــهر  ــوال شـ ـــف، طـ ـــن الصح ـــى عناوي ـــري عل ــب المص اللاعـ
ينايـــر/ كانـــون الثانـــي المقبـــل«.

ــع  ــه مـ ــددًًا، خلال محادثاتـ ــدد مجـ ــت، أن »صلاح شـ وأضافـ
ســـلوت، علـــى رفضـــه التـــام للتحـــول إلـــى لاعـــب بديـــل، 
ـــة  ـــرة، بالإضاف ـــات الأخي ـــي المباري ـــه ف ـــذي لعب ـــدور ال ـــو ال وه
ـــا؛  ـــال أوروب ـــي دوري أبط ـــيلان ف ـــر م ـــاء إنت ـــن لق ـــتبعاده م سلا
بســـبب اعتراضـــه علـــى مـــا اعتبـــره ســـوء معاملـــة مـــن قبـــل 

الـــدرب والإدارة«.
ــاس،  ــي عبـ ــل رامـ ــه الوكيـ ــذي نقلـ ــه الـ ــف نفسـ ــو الموقـ وهـ

»خلال اجتماعـــات مـــع المديـــر الرياضـــي للريـــدز، 
ـــف  ـــي موق ـــر ف ـــدوث أي تغيي ـــوز، دون ح ـــارد هي ريتش

بينمـــا غـــادر صلاح  ا، 
ً

المعلـــن ســـابقً اللاعـــب 
ـــب  ـــع المنتخ ـــاركة م ًــا للمش

ت�
ـــد« مؤق ـــة »آنفيل قلع

ــا«. ــم إفريقيـ ــي كأس أمـ ــري فـ المصـ
مـــن جهـــة أخـــرى، تـــرى مصـــادر داخـــل 
أقـــل  دور  لأي  صلاح  »رفـــض  أن  النـــادي 

أن   
ً

خاصـــةً حقيقيـــة«،  معضلـــة  »يشـــكل 
ًــا  ـــة دفاعي� ـــر صلاب ـــكل أكث ـــر بش ـــول ظه ليفرب

أرقامـــه  تمنحـــه  لا  بينمـــا  غيابـــه،  خلال 
الهجوميـــة هـــذا الموســـم، بــــ5 أهـــداف و4 تمريـــرات 

ـــتبعاد«. ـــل للاس ـــر القاب ـــب غي ـــة اللاع ـــمة، صف حاس

ويواصـــل هيـــوز مفاوضاتـــه مـــع وكيـــل صلاح، بدعـــم كامـــل 
للنـــادي،  المالكـــة  الرياضيـــة،  »فينـــواي«  مجموعـــة  مـــن 
ورئيســـها التنفيـــذي مايـــكل إدواردز، مـــع تأكيـــد انفتـــاح 

ليفربـــول علـــى فكـــرة رحيـــل اللاعـــب، إذا كان ذلـــك 
ــق«. ــة الفريـ ــي مصلحـ ــب فـ يصـ

صلاح يجدد رفضه التام للتحول إلى لاعب بديل

أن لاعـــب  الكرمـــة،  نـــادي  أكـــد 
بـــات  حـــسين،  أيمـــن  الفريـــق، 
التامـــة  الجاهزيـــة  مـــن  قريـــباً 
للعـــودة إلـــى صفـــوف الفريـــق، بعـــد 
ـــى  ـــرأ عل ـــذي ط ـــر ال ـــن الكبي التحس
ــة  ــة عقـــب الإصابـ ــه الصحيـ حالتـ
ـــاركته  ـــا خلال مش ـــرض له ـــي تع الت
فـــي بطولـــة كأس العـــرب، مشـــيراً 
إلـــى أن فتـــرة غيابـــه لـــن تتجـــاوز 

عشـــرة أيـــام.
وقـــال مديـــر المكتـــب الإعلامـــي 
إن  إســـماعيل،  علـــي  للنـــادي، 
ــهدت  ــسين، شـ ــن حـ ــة أيمـ “إصابـ
الأيـــام  خلال  ملحـــوظاً  تحســـناً 
الجهـــاز  أن  مبيـــناً  الماضيـــة، 
اقتـــراب  أكـــد  للفريـــق  الطبـــي 
اللاعـــب مـــن الشـــفاء الكامـــل، 
علـــى أن يكـــون جاهـــزاً للمشـــاركة 

ــرة  ــاء فتـ ــور انتهـ ــق فـ ــع الفريـ مـ
القصيـــرة”. التعافـــي 

الكرمـــة  نـــادي  أن”  وأضـــاف 
ــة  ــف الحاليـ ــرة التوقـ ــتثمر فتـ اسـ
تجريبيـــتين  مبـــاراتين  بخـــوض 
بهـــدف  زاخـــو،  فريـــق  أمـــام 
الحفـــاظ علـــى الجاهزيـــة الفنيـــة 
والبدنيـــة للاعـــبين، واسلاـــتعداد 
سلاـــتئناف  الأمثـــل  بالشـــكل 
منافســـات دوري نجـــوم العـــراق”.
ـــالات  ـــف الانتق ـــق بمل ـــا يتعل ـــي م وف
إســـماعيل،  أوضـــح  الشـــتوية، 
ــتتم  ــة سـ ــدات محتملـ أن” أي تعاقـ
الـــدرب  بين  مشـــترك  بقـــرار 
الإســـباني أنطونيـــو كازولار وإدارة 
النـــادي، وبمـــا يخـــدم مصلحـــة 
فـــي  صفوفـــه  ويعـــزز  الفريـــق 

المقبلـــة”. المرحلـــة 
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لامعة  أفكارك  اليوم  هذا  يجعل  مهنياً: 
 أكثر من العادة ومتحمساً جداً، 

ً
ومتفائلاً

فتسعى جاهداً لتقديم الأفضل
غيمة  ظهور  من  الرغم  على  عاطفياً: 
رمادية لن يكون الجو عاصفاً، وأنت على 

موعد مع أجواء رائعة

مهنياً: يجعل هذا اليوم أمورك في العمل 
تتغير نحو الأفضل وأوضاعك المالية في 

تحسن
عاطفياً: واجه مشاعرك ولا تتهرب منها 
وأخبر الحبيب بحبك الذي يزداد تجاهه 

يوماً بعد آخر

اليوم جواً كبيراً من  د هذا 
ّ
يولّ مهنياً: قد 

ارلاتياح والسعادة حولك، وخصوصاً مع 
بعض الزملاء

ومعاناته  القديم  الحب  إنَسَ  عاطفياً: 
أسس  على  إنما  جديدة  علاقة  وابدأ 

واضحة منذ البداية

المفعم  الجيد  اليوم  هذا  يجعلك  مهنياً: 
وصاحب  المسيطر  السعيدة  بالأحداث 
الأمور  كل  في  التحكم  على  القدرة 
لمصلحتك عاطفياً: لا تقدم على خطوات 
قد تحتوي على الكثير من المخاطر وتهدد 

العلاقة وتؤدي إلى الأسوأ

مهنياً: يحفل هذا اليوم بالتطورات الإيجابية 
بشكل  تستقر  العمل  في  أمورك  ويجعل 
أفضل وتشعر أنك تبلي بلاء حسناً عاطفياً: 
تستعيد حيويتك في العلاقة وتبدو متحمّّساً 
لبدء مخططات وتنفيذ مشاريع جديدة مع 

الشريك

اليد  اليوم تلمس لمس  مهنياً: يجعلك هذا 
مفيدة  ثماراً  تعطي  جهودك  أن  كيف 
ووافرة، وأن تعبك لم يذهب سدى عاطفياً: 
ب المشاعر تجاه الحبيب، 

ّ
لا داعي إلى تقلّ

ها مجرّّد ضغوط عابرة يسبّّبها تزامن 
ّ
لأنّ

الواجبات والمسؤوليات المتنوّّعة

طارئ  أمر  على  اليوم  هذا  تصحو  مهنياً: 
مع  وانفتاحاً  جدية  أكثر  يومك  يجعل 
الزملاء عاطفياً: سوء التفاهم مع الشريك 
تأتي  أن  يفضل  خطرة،  مضاعفات  د 

ّ
يولّ

المعالجات هادئة

طريقة  في  تغييراً  اليوم  هذا  يحدث  مهنياً: 
وتكون  استثماراتك  وتنفيذ  مهامك  أدائك 
نتائجه مهمة عاطفياً: متطلباتك كثيرة، فهي 
ًتضع الشريك تحت ضغط كبير وتجعله متوتراً 

ومنفعلاً

مهنياً: يحدث هذا اليوم تغييراً في طريقة 
أدائك مهامك وتنفيذ استثماراتك وتكون 
كثيرة،  متطلباتك  عاطفياً:  مهمة  نتائجه 
كبير  ضغط  تحت  الشريك  تضع  ًفهي 

وتجعله متوتراً ومنفعلاً

نك هذا اليوم من الاعتماد على 
ّ
مهنياً: يمكّ

مساعدة الزملاء، كما على ودّّ يظهره أحد 
واجهت  إذا  عاطفياً:  النافذين  الاصدقاء 
فتوراً في الأجواء العاطفية او شكوكاً تجاه 
إلى  تتطرّّق  أن  باستطاعتك  الحبيب، 

الموضوع لتستوضحه

مهنياً: يجعلك هذا اليوم تحتاج إلى مرونة 
تصاب  وربما  المحيط،  مع  للتفاهم  أكبر 
إلى  تضطر  عاطفياً:  كبريائك  في  بجرح 
الصخب،  عن  والابتعاد   

ً
قليلاً الانعزال 

وخصوصاً أن حياتك العاطفية قد تعرف 
بعض الاهتزاز

مهمّّة  زمنية  عتبة  على  تقف  أنت  مهنياً: 
لتضع أسساً متينة قبل اتخاذ أي قرار مهني
كن  بالنار،  اللعب  من  أحذرك  عاطفياً: 
انفعالاتك  على  وسيطر  لوعدك  مخلصاً 

وعامل الشريك بالشكل اللائق

الحمل

الحوت

الجوزاءالثور

العذراءالأسدالسرطان

القوسالعقربالميزان

الدلوالجدي
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أصبـــح فـــن الكاريكاتيـــر فـــي الســـنوات الأخيـــرة أحـــد أكثـــر الفنـــون قـــدرة علـــى ملامســـة همـــوم النـــاس 

ــا  ــا مـــع التحـــولات الاقتصاديـــة والتكنولوجيـــة الســـريعة التـــي يشـــهدها العـــراق، ومنهـ اليوميـــة، خصوصًًـ

انتشـــار وســـائل الدفـــع الإلكترونـــي. هـــذا المجـــال، الـــذي دخـــل حيـــاة المواطـــنين بشـــكل مفاجـــئ وســـريع، 

ـــي  ـــات الت ـــاخرة والمفارق ـــوز الس ـــعًًا للرم ا واس
ً
ـــالمً ـــه ع ـــدوا في ـــن وج ـــامين الذي ـــة للرس ـــادة خصب ـــى م ـــوّّل إل تح

يمكـــن تخليدهـــا بخطـــوط بســـيطة وأفـــكار عميقـــة.

ـــول التطبيقـــات  ـــيلة لطـــرح الأســـئلة ح ـــخرية، أصبـــح وس ـــى التكثيـــف والس ـــدة عل ـــه المعتم ـــر، بطبيعت الكاريكاتي

المصرفيـــة والبطاقـــات الإلكترونيـــة وأجهـــزة نقـــاط البيـــع وتعقيـــدات التعامـــل مـــع الأنظمـــة الرقميـــة. 

ـــب  ـــف تتطل ـــة هات ـــع شاش ـــل م ـــوم يتعام ـــح الي ـــده، أصب ـــود بي  النق
ّ

ـــدّ ـــه ويع ـــل محفظت ـــذي كان يحم ـــن ال فالمواط

ــة  ــي اللحظـ ــر فـ ــاون أو تتعثـ ــد تتعـ ــي قـ ــبكة التـ ــارة الشـ ــار إشـ ــد، وانتظـ ــائل تأكيـ ــررة، وسرـ ــات متكـ تحديثـ

ـــت، أو  ـــارة الإنترن ـــن لإش ـــاردة المواط ـــل مط ـــاخرة، مث ـــاهد س ّــدت مش
ل�
ـــريعة و ـــولات الس ـــذه التح ـــة. ه الحرج

وقوفـــه أمـــام جهـــاز توقـــف فجـــأة بينمـــا يكـــرر الموظـــف العبـــارة المعتـــادة: “جـــرّّب بعـــد خمـــس دقايـــق”.

ولـــم يتوقـــف دور الكاريكاتيـــر عنـــد تصويـــر المعانـــاة التقنيـــة اليوميـــة، بـــل تجاوزهـــا إلـــى تســـليط الضـــوء 

ــن.  ــره المواطـ ــذي يختبـ ــع الـ ــتخدام” والواقـ ــهولة اسلاـ ــن “سـ ــدث عـ ــي تتحـ ــود التـ ــوة بين الوعـ ــى الفجـ علـ

فالرســـوم أصبحـــت تكشـــف ارتبـــاك النـــاس أمـــام المصطلحـــات الرقميـــة الجديـــدة، وتســـأل بجـــرأة عـــن 

ـــة. ـــويلات المالي ـــب والتح ـــة بالروات ـــكاوى المتعلق ـــن الش ـــع، وع ـــام وكلاء الدف ـــر أم ـــن الطوابي ـــتقطاعات، وع اسلا

ومـــع توســـع عمـــل شـــركات الدفـــع الإلكترونـــي، بـــات الكاريكاتيـــر جـــزءًًا مـــن النقـــاش العـــام حـــول جـــودة 

الخدمـــات وشـــفافيتها. بعـــض الرســـوم تناولـــت المفارقـــات بين تعـــدد الشـــركات وقلـــة الخيـــارات الفعليـــة 

ــولات، أو  ــعار والعمـ ــتلاف الأسـ ــررة، أو اخـ ــل المتكـ ــالات التعطـ ــرى حـ ــت أخـ ــا تناولـ ــنين، فيمـ ــام المواطـ أمـ

الهواجـــس المتعلقـــة بحمايـــة البيانـــات. وحتـــى الشـــركات نفســـها دخلـــت علـــى خـــط الرســـوم بإنتـــاج بعـــض 

قـــرّّب فكرتهـــا للمســـتخدم.
ُ

بســـط خدماتهـــا أو تُ
ُ

الكاريكاتيـــرات التـــي تُ

ـــراق.  ـــول الرقمـــي فـــي الع ـــؤرخ لمرحلـــة التح ـــة ت ـــط كل هـــذا، يمكـــن اعتبـــار الكاريكاتيـــر وثيقـــة اجتماعي وس

فـــكل سرـــمة تختـــزن لحظـــة مـــن الواقـــع: مواطـــن يتســـاءل، موظـــف يبحـــث عـــن الحـــل، نظـــام يتعطـــل، 

ًــا يختصـــر مـــا لا يســـتطيع 
ق�

ا عمي
ً

وسياســـة لـــم تنضـــج بعـــد. ومـــن خلال الســـخرية الخفيفـــة، يقـــدم الفـــن نقـــدً

اف 
ّ
ـــة أوضـــح، وتواصـــل شـــفّ ـــة أقـــوى، وتوعي ـــة تحتي ـــى بني ـــه، ويعكـــس حاجـــة المجتمـــع إل ـــر الرســـمي قول التقري

بين المؤسســـات والمســـتخدمين.

إن الكاريكاتيـــر فـــي مجـــال الدفـــع الإلكترونـــي ليـــس مجـــرد تســـلية، بـــل هـــو صـــوت شـــعبي يومـــي يراقـــب 

ـــه  ـــات؛ لأن ـــسين الخدم ـــو تح ـــام نح ـــرأي الع ـــرّّك ال ـــذكاء، ويح ـــرات ب ـــف الثغ ـــي، يكش ـــول الرقم ـــوات التح خط

ـــوم. ـــن كل ي ـــها المواط ـــة كاملـــة يعيش ـــر قص ـــد يختص ـــدة ق ـــرة واح ـــد أو فك ـــط واح ـــي خ ف

الكاريكاتير عدسة ساخرة تكشف 
مفارقات الدفع الالكتروني
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في خطـــوة جديـــدة تعكس التحـــولات الجاريـــة في القطـــاع المالـــي العراقي، 
علن عـــن شـــراكة ثلاثية جمعـــت بين شـــركة K2 الأمريكيـــة المتخصصة في 

ُ
أُ

اسلاتشـــارات والتقنيـــات الماليـــة، وشـــركة كـــي الرائـــدة في خدمـــات الدفع 
الإلكترونـــي، ومصـــرف الرافدين أحد أكبـــر المصارف الحكوميـــة في البلاد. 
وجـــاءت هذه الشـــراكة لتضع أســـس تعـــاون يهدف إلـــى مواجهـــة التحديات 
المعقـــدة التـــي يمر بها النظـــام المالي، خصوصًًـــا في ظل التوســـع الملحوظ في 

اســـتخدام الدفع الإلكترونـــي وما يرافقـــه من مخاطـــر محتملة.
الملـــف الأكثر حضـــورًًا فـــي الاتفاقيـــة كان موضوع غســـيل الأمـــوال، إذ اتفق 
الشـــركاء على تطوير أنظمـــة متابعة ورقابـــة مالية متقدمة قـــادرة على رصد 
التحـــويلات المشـــبوهة وحماية الســـوق المحلي من الأنشـــطة غيـــر القانونية. 
وســـتعمل شـــركة K2 علـــى نقـــل خبراتهـــا الدولية في دراســـة أنماط غســـيل 
الأموال الحديثة وسرـــم اســـتراتيجيات وقائية تعزز قدرة المؤسســـات العراقية 
علـــى مواجهة هذه الظاهـــرة. ومن جانب آخـــر، تضمن العقد محورًًا أساســـيًًا 
يتعلـــق بـ تحديد الفجـــوات وبناء القدرات المحلية، حيث يســـعى إلى تشـــخيص 
مواطـــن الضعـــف في البنيـــة الماليـــة والتقنيـــة والتنظيميـــة، ثـــم العمل على 
معالجتها عبـــر برامج تدريب وتطويـــر للكوادر العاملة في مصـــرف الرافدين 
وشـــركة كي. هذه الخطـــوة تمثل محاولة جـــادة لتقليل الاعتمـــاد على الخبرات 
الأجنبيـــة، بما يمهد لإحلال كفـــاءات وطنية قادرة على إدارة العمليات بشـــكل 

وفعّّال. مستقل 
ولا يقـــف الاتفاق عنـــد حدود الرقابـــة المالية، بل يتعـــداه إلى هدف 
أوســـع هو تعزيز الشـــمول المالـــي، إذ يُُنتظر أن يـــؤدي توفير أنظمة 
دفع إلكترونـــي آمنة وشـــفافة إلى زيـــادة ثقة المواطنين، وتشـــجيع 
الفئات غير المشـــمولة مصرفيًًا علـــى الانضمام إلـــى النظام المالي 
الرســـمي. هذا التوجه يتماشـــى مع خطط الحكومـــة العراقية لرفع 
نســـبة الشـــمول المالي وتقليـــل الاعتماد علـــى التعـــاملات النقدية 

المباشـــرة التي غالبًًا ما تشـــكل بيئـــة خصبة للتهرب والفســـاد.
إن الشـــراكة بين K2 وكـــي والرافديـــن لا تبـــدو مجـــرد اتفاق تجـــاري عابر، 
بـــل هي خطوة اســـتراتيجية تســـعى إلـــى الجمع بين الخبـــرة الدوليـــة والبنية 
ـــا وانفتاحًًا، 

ن�
الوطنية، في مســـار يهـــدف إلى بناء قطاع مالـــي عراقي أكثر أما

قادر علـــى مواجهـــة المخاطر ومواكبـــة التطور الرقمـــي العالمي.
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